A"'A Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
I Vigésima Sexta Camara Civel

PJERJ

AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 0096737-31.2021.8.19.0000

AGRAVANTE: SESES - SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE
SA LTDA.

AGRAVADO: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
JUIZO DE ORIGEM: 62 Vara Empresarial da Comarca da Capital - RJ
RELATOR: DES. WILSON DO NASCIMENTO REIS

ACORDAO

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO CIVIL PUBLICA.
DIREITO DO CONSUMIDOR. DIVULGACAO ENGANOSA DE
DESCONTO EM MENSALIDADES. DILUIQAO SOLIDARIA
NAO INFORMADA ADEQUADAMENTE AO CONSUMIDOR.
DEFERIMENTO DE TUTELA DE URGENCIA.

1- Inicialmente, quanto aos embargos de declaracdo opostos
pela instituicdo ré, serdo recebidos como agravo interno,
aplicando-se o principio da fungibilidade. Enunciado n® 104 do
Forum Permanente de Processualistas Civis. A analise do
recurso, todavia, resta prejudicada em razdo do julgamento do

agravo de instrumento, na presente oportunidade.

2- A concessédo da tutela de urgéncia sera deferida quando
presentes 0s requisitos previstos no artigo 300 do CPC, a
probabilidade do direito e o perigo de dano ou o risco ao
resultado util do processo. Nessa direcdo, observa-se a
existéncia, na presente hipotese, dos elementos autorizadores

da medida.
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3- A analise dos autos do inquérito civil evidencia a ocorréncia
de pratica abusiva, pela instituicdo ré, consistente em
propaganda enganosa quanto ao parcelamento de

mensalidades, chamado “Diluicao Solidaria” (DIS).

4- Veja-se também, informe publicitario colado na exordial, que
demonstra a falta de informacfes suficientes sobre o
parcelamento; inUmeras reclamacbes realizadas por
consumidores, mencionando omissdo de informacdes quanto
ao aduzido sistema de parcelamento; e, ainda, pagina virtual
da ré, acostada em index 03, fls. 19/21, na qual ndo restou
demonstrado que as informacbes ali veiculadas sejam
completas e suficientes, de forma a esclarecer ao consumidor

as reais condi¢des do parcelamento oferecido.

5- Conjunto probatdrio acostado até o momento que evidencia,
ainda que em cognicdo sumaria, o vicio de informacéo

praticado pela instituicdo demandada.

6- Verificado, também, o periculum in mora, uma vez que o
vestibular da instituicdo e captacdo de novos alunos ocorre
semestralmente, e, dessa forma, novas campanhas sobre o

parcelamento serdo publicadas em futuro proximo.

7- Multa diaria que se afigura excessiva, devendo ser reduzida
para R$10.000,00, limitada ao teto de R$ 200.000,00.

Recurso conhecido e parcialmente provido

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de
Instrumento n° 0096737-31.2021.8.19.0000, em que figura como agravante
SESES - SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA. e
agravado MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO.
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ACORDAM os Desembargadores que integram a 26% Camara
Civel Especializada do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por
unanimidade de votos, em conhecer o agravo de instrumento e dar-lhe parcial
provimento, restando prejudicado os embargos de declaracdo recebidos

como agravo interno, nos termos do voto do relator.
Rio de Janeiro, na data da assinatura digital.

DES. WILSON DO NASCIMENTO REIS

Relator

| - RELATORIO

Trata-se de Agravo de Instrumento interposto contra decisao
proferida pelo Juizo da 62 Vara Empresarial da Comarca da Capital que, nos
autos da Acao Civil Publica n® 0303068-42.2021.8.19.0001, deferiu a antecipacao
de tutela requerida pelo Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro.

Transcreve-se o decisum (indexador 1 do anexo 1):

“Cuida-se de ACP proposta pelo MP em face da
SESES, ao argumento de que esta se utiliza de
praticas abusivas aos consumidores,
especificamente quanto ao seu sistema de
pagamento denominado "DILUICAO SOLIDARIA",
também chamado pela Ré, fornecedora, de "DIS".

Acerca da questdo, alardeia o Autor que a Ré nao
presta informagfes claras aos seus consumidores
acerca do referido sistema, levando muitos a
contratar em erro 0 servico, ou mesma para
cancelar, conforme relato de muitos consumidores, STRTw,
bem como pelo que se verificou no IC 074/2021”;5’ —
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instaurado com suporte na Portaria 4/21,-
2020.00967240, 728828, de 26/1/2021.

De acordo com o Autor, as queixas dos
consumidores denotam a falta de esclarecimento
ostensivo e eficaz sobre a "DIS", pontuando que os
anuncios publicitarios ndo contém qualquer
esclarecimento de que a mensalidade corresponda
a um valor maior, o qual devera ser arcado pelo
interessado, tampouco informa qual o valor da
mensalidade ou o numero de parcelas para adimpli-
las integralmente.

Assim, pontuando o Autor que a conduta da Ré fere
direitos basicos do consumidor (CDC, art. 6°, Il e 1l1),
bem como o dever de informar que é imputado ao
fornecedor (CDC, art. 31), mormente por se tratar
de publicidade divulgada em meio eletrénico (Lei
10.962/2004, art. 2° 1l e sua regulamentacéo
Decreto 5.903/06, art. 3°), pede, liminarmente, seja
determinado a Ré que esta:

(a) informe, de forma clara, prontamente visivel e
precisa, em todas as suas ofertas e publicidades,
especifique precos decorrentes do Programa de
Diluicdo Solidaria (DIS), ou qualquer outra forma de
parcelamento, o valor do preco a vista (respectiva
mensalidade submetida a diluicao);

(B) divulgue de forma ostensiva o preco a vista da
mensalidade submetida a DIS, em caracteres
facilmente legiveis, com tamanho de fonte nao
inferior a doze (Lei n° 10.962/04);

(c) informe o valor a ser pago em decorréncia da
diluicdo (a parcela), em tamanho inferior ao

destacado para a divulgacdo do preco a vista
(submetido a DIS);

(d) divulgue o nimero de parcelas em que devera
ser paga a quantia diluida (numero de prestacdes),
em tamanho igual ou superior ao tamanho
destacado da parcela (Lei Estadual n° 6.419/13);
bem como

(e) informe de forma habil a imediata visualizacéo
pelo consumidor: 1) as caracteristicas deste E,—H
sistema, inclusive que ele ndo implica em desconto; ; \

"-\.\.’1i
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mas em reducéo correspondente a postergacao
pagamento integral (CDC).

Sob pena de multa diaria prevista no art. 537, 8§49,
do CPC, no valor de R$30.000,00 (trinta mil reais), a
incidir desde o dia em que se configurar o
descumprimento da decisdo e enquanto nao
cumprida a determinagao.

A inicial veio acompanhada dos documentos
acostados ao index 42.

A Ré espontaneamente veio aos autos em
contraditério, pretendendo o indeferimento da
liminar, index 598.

Designada audiéncia de justificacdo, a qual se
realizou virtualmente, conforme assentada. No ato
judicial, prestaram esclarecimentos as partes, a fim
de que esta magistrada pudesse entender a
amplitude da questdo posta, vindo o0s autos
conclusos para decisao.

Eis o sucinto relato. APRECIO a liminar requerida.

De fato, assiste razdo ao Autor em sua pretensao
liminar, especialmente porque se aproxima o
periodo de captacdo de matriculas para o ano letivo
de 2022.

Sabe-se que, nos termos do CDC, art. 31, a oferta e
apresentacao de servigcos, como no caso dos autos,
devem assegurar informacdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre
suas caracteristicas, qualidades, quantidade,
composicdo, preco, garantia, prazos de validade e
origem, entre outros dados, bem como sobre os

riscos que apresentam a saude e seguranca dos
consumidores.

No caso dos autos, a publicidade da qual langca méo
a Ré para atrair alunos (clientes/consumidores) ---
ou seja, o sistema de pagamento "DIS" ----,
conforme se pode evidenciar no folder contido no
bojo da inicial, bem como naquele contido na peca
de contraditério da Ré (index 598), gera duvida e
nao se mostra apto a permitir uma manifestagéo de
vontade consciente do consumidor.
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E fato que sdo muitas as informacdes necessarias
para se adequar aos parametros da lei, sendo
essencial que todas se facam presentes desde a
oferta inicial, mas esta foi a opcdo da Ré para
captar clientes/consumidores, e se assim o fez,
deve atender aos parametros da lei, sob pena de
ferir de morte o direito basico do consumidor a
informacéo clara e precisa.

Aduza-se que o fato de o consumidor poder obter
maiores informacfes quando comeca a fazer a sua
"jornada da matricula" ndo atende aos requisitos
acima mencionados, por ser possivel perceber forte
influéncia de marketing a fragilizar a sua percepcéao
sobre os termos reais do sistema de pagamentos da
Ré. A vulnerabilidade do consumidor merece e deve
ser respeitada.

Diante do exposto e considerando a iminéncia
do lancamento de nova publicidade da Ré para
captacao de novos alunos para o ano letivo de
2022, sendo relevante, portanto, o fundamento
da demanda e havendo justificado receio de
ineficacia do provimento final, com arrimo no
CDC, art. 84, DETERMINO que a Ré,
especialmente em sua publicidade para
captacao de novos alunos:

(a) informe, de forma clara, prontamente visivel e
precisa, em todas as suas ofertas e
publicidades, especifique precos decorrentes do
Programa de Diluicdo Solidaria (DIS), ou
gualquer outra forma de parcelamento, o valor
do preco a vista (respectiva mensalidade
submetida a diluicdo);

(B) divulgue de forma ostensiva o preco a vista
da mensalidade submetida a DIS, em caracteres
facilmente legiveis, com tamanho de fonte nao
inferior a doze (Lei n° 10.962/04);

(c) informe o valor a ser pago em decorréncia da
diluicdo (a parcela), em tamanho inferior ao
destacado para a divulgacdo do preco a vista
(submetido a DIS);

(d) divulgue o ndmero de parcelas em que =i

devera ser paga a quantia diluida (nGmero de’ /T,
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prestacdes), em tamanho igual ou superior ao
tamanho destacado da parcela (Lei Estadual n°
6.419/13); bem como

(e) informe de forma habil a imediata
visualizagao pelo consumidor: 1) as
caracteristicas deste sistema, inclusive que ele
ndo implica em desconto, mas em reducao
correspondente a postergacdo do pagamento
integral (CDC).

Sob pena de multa diaria, que fixo requerido,
gual seja, no valor de R$30.000,00 (trinta mil
reais), a incidir desde o dia em que se configurar
0 descumprimento da decisdo e enquanto néo
cumprida a determinacao.

Dou a Ré por citada, devendo ela ser intimada da
presente DECISAO, bem como do prazo para oferta
a sua contestacao.

Publigue-se o Edital a que alude o art. 94, do CDC.
INTIMEM-SE.” (grifo nosso)

Inconformada, a ré prop6s o recurso sustentando, em sintese,
que: (i) a campanha publicitaria objeto da decisdo agravada sera lancada no
inicio de janeiro e o0s termos impostos pela decisdo sdo impraticaveis e
equivocados, do ponto de vista técnico e juridico; (ii) a decisdo, além de néo
conceder um prazo minimo que possibilite o seu cumprimento, fixou altissima
multa em caso de inadimplemento, sem qualquer forma de limitagéao; (iii) em um
primeiro momento, ndo se exige que toda e qualquer informacédo relativa ao
objeto da campanha publicitaria seja disponibilizada, mas somente aquelas
essencialmente ligadas ao objeto da campanha e indispenséaveis para a formacgéo
inicial de uma convicgdo do publico; (iv) o financiamento mencionado na
propaganda questionada destina-se a permitir a diluicAo das primeiras
mensalidades dos cursos de graduagdo ou pés-graduacgdo, de modo a facilitar o
ingresso do aluno na instituicdo e consiste no pagamento de R$ 49,00 (quarenta

e nove reais) por mensalidade nos trés primeiros meses, e a diferenga entre esse

valor e o valor integral serd paga de forma dividida, em uma quantidade def:_:;'- R
I, '|'

Agravo de Instrumento n® 0096737-31.2021.8.19.0000 - Acordéo - Pag. 7 “"'"5

WAL |






parcelas correspondente ao prazo de duracdo previsto para a conclusdo do curso
contratado; (v) a prépria estrutura e abrangéncia do programa impossibilitam que
qualquer publicidade contenha, desde logo, “o valor do precgo a vista” ou o “valor
a ser pago em decorréncia da diluigao”, como exigido na decisdo agravada; (vi) a
omissao apontada na decisdo agravada nao se traduz em propaganda abusiva
porque a informacéo sobre 0 preco a vista € desarrazoada e inadequada diante
do servigo divulgado; (vii) a Lei Estadual n° 6.149/13, mencionada no item d da
decisdo agravada, destina-se a regulamentar a venda de produtos (e nédo de
servicos), apresentando, portanto, escopo mais delimitado; (viii) quanto ao item
b, que determinou utilizacdo de fonte nédo inferior ao tamanho doze, faz-se
necesséaria adaptacdo das fontes para o formato digital, calculadas em pixels,
podendo variar de acordo com o dispositivo em que sao exibidas; (ix) no blog da
instituicdo, o consumidor — aluno ou ndo — tem amplo acesso a uma detalhada
introducéo ao programa de diluicdo, como ele funciona e métodos de calculos; (x)
por ndo conter nenhuma abusividade, o DIS e o formato de propaganda utilizado

para divulga-lo € amplamente utilizado por outras redes de ensino no Brasil.

Requer a concessdo de efeito suspensivo a fim de obstar os
efeitos da deciséo agravada e, ao final, o provimento do recurso, afastando-se as

obrigacdes impostas.

Subsidiariamente, pleiteia seja mais bem delimitado o comando

da deciséo, da seguinte forma:

“(a) afastando-se a determinacdo de que sejam apresentadas
todas as informacbes relativas a integralidade dos custos nas campanhas
publicitarias, seja determinada apenas a referéncia ao preco de um ou alguns

cursos como forma de exemplo do funcionamento do DIS;

(b) Afastando-se a obrigatoriedade da utilizagdo de uma fonte
com tamanho especifico, seja determinada a utilizacdo de caracteres legiveis
conforme a plataforma ou dispositivo em que inseridos, fixando-se no maximo

uma propor¢ao minima entre os textos utilizados nas campanhas publicitarias;
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(c) seja concedido prazo de 90 (noventa dias Uteis) para a

adequacao dos materiais;

(d) seja reduzida a multa diaria a um patamar razoavel e

proporcional,
(e) seja definido um limite para a multa diaria.”

Decisao proferida em sede de plantéo judiciario de 2° grau (index

35), que indeferiu o pedido de concesséo de efeito suspensivo.

Em index 46, manutencédo do indeferimento do efeito suspensivo,

por este relator.

A instituicdo agravante opds embargos de declaracéo (index 56)
alegando existéncia de omissbes na decisdo de index 46, e requerendo, em
sintese, que fosse reconhecida a impossibilidade efetiva de cumprimento da r.
decisdo liminar, uma vez que todas as informacdes necessarias ja foram

devidamente prestadas aos consumidores.

Contrarrazbes ao agravo de instrumento, em index 65, no qual o
agravado pugna pelo desprovimento do recurso, indeferindo-se todos os pedidos

formulados pela instituicdo agravante.

A Procuradoria de Justica se manifestou, em index 94, no sentido
de que, inexistindo as omissdes alegadas pela instituicdo ré, os embargos de
declaracdo sejam recebidos como agravo interno, restando 0S mesmos
prejudicados. Quanto ao mérito do agravo de instrumento, opina pelo seu

desprovimento.
E o relatorio.

Inclua-se em pauta para julgamento virtual.

II-VOTO
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Inicialmente, quanto aos embargos de declaracdo opostos pela
instituicdo ré, verifica-se que inexistem as omissdes apontadas, sendo certo que,
no meérito, visam a reforma da decisdo monocrética deste relator, que manteve o
indeferimento do pedido de concesséao de efeito suspensivo proferido em sede de
plantéo judiciario.

Ressalte-se, ainda, que devem ser considerados, no caso, 0S

principios da economia e da celeridade processual.

Dessa forma, e acolhendo-se a manifestagcao da Procuradoria de
Justica, recebe-se os embargos de declaracdo da agravante como agravo
interno, aplicando-se o principio da fungibilidade, conforme Enunciado n° 104 do
Forum Permanente de Processualistas Civis, que assim dispde: “O principio da
fungibilidade recursal é compativel com o CPC e alcanca todos 0s recursos,

sendo aplicavel de oficio”.
Veja-se precedente do STF, sobre a matéria:

“EMBARGOS DE DECLARACAO RECEBIDOS
COMO AGRAVO INTERNO. PEDIDO DE
ATRIBUICAO DE TUTELA DE URGENCIA A
RECURSO  EXTRAORDINARIO. QUESTAO
INFRACONSTITUCIONAL. DESCABIMENTO. 1. O
orgao julgador pode converter, em agravo interno,
0s embargos de declaracao que notoriamente visam
a reformar a decisdo monocratica do Relator. De
outro lado, mostra-se desnecesséria a intimacdo do
embargante para complementar suas razdes
guando o recurso, desde logo, exibir impugnacao
especifica a todos o0s pontos da decisdo
embargada. Inteligéncia do art. 1.024, § 3° do
Cddigo de Processo Civil de 2015. 2. Ndo ha como
atender ao pedido de atribuicdo de tutela de
urgéncia ao recurso extraordinario, quando ausente
matéria constitucional. 3. Embargos de Declaracdo
recebidos como agravo interno, ao qual se nega
provimento.” (Pet 8498 ED, Relator(a): Min.
ALEXANDRE DE MORAES, Primeira Turma,
julgado em 13/12/2019, PROCESSO ELETRONICO
DJe-028 DIVULG 11-02-2020 PUBLIC 12-02-2020)
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Confira-se, ainda, julgados deste Tribunal de Justica, no

mesmo sentido:

INDEFERIMENTO DA PETICAO INICIAL DO
MANDADO DE SEGURANCA. EMBARGOS DE
DECLARACAO COM MANIFESTO EFEITO
INFRINGENTE. RECEPQAO COMO AGRAVO
INTERNO POR FORCA DO PRINCIPIO DA
FUNGIBILIDADE RECURSAL. PRECEDENTES
DO STJ. IMPETRACAO OBJETIVANDO A
CASSACAO DA DECISAO MONOCRATICA QUE
NAO CONHECEU DO RECURSO DE AGRAVO DE
INSTRUMENTO INTERPOSTO POR SER
DESERTO. Segundo o disposto no artigo 5°, inciso
Il, da Lei n° 12.016/09, ndo se concedera mandado
de seguranca contra deciséo judicial da qual caiba
recurso com efeito suspensivo. Inteligéncia Sumula
267 do STF. Afere-se dos autos do agravo de
instrumento n® 0056954-66.2020.8.19.0000, que em
22 de marc¢o de 2021, foi proferida a decisdo de néo
conhecimento do recurso, com fulcro no artigo 932,
inciso Ill, do Cadigo de Processo Civil. Intimado da
decisdo, 0 ora impetrante peticionou naqueles
autos, em 08 de abril de corrente ano, interpondo
embargos de declaracdo. O douto Desembargador-
Relator determinou a intimagcédo da parte agravada,
gue se manifestou nos autos, sendo os aclaratorios
rejeitados em decisdo datada de 22 de julho de
2021. Neste desiderato, forcoso concluir-se quanto
a auséncia de definitividade da decisdo judicial
combatida. E de bom alvitre gizar, que o Codigo de
Processo Civil, em seu artigo 932, conferiu ao
relator a possibilidade de decidir monocraticamente
sobre determinadas matérias, competindo a parte
gue discordar do pronunciamento, levar o tema ao
julgamento colegiado através do recurso de agravo
interno. Nesta toada, inobstante o agravo interno
interposto contra a decisdo que indeferiu a
gratuidade de justica pleiteada ndo tenha sido
julgado pela colenda 142 Camara Civel, certo €, que
0 impetrante pode valer-se do mesmo instrumento
recursal para levar ao conhecimento daquele
colegiado, a decisdo que nao conheceu do recurso
interposto, onde, inclusive, serd analisada a matéria
pertinente a isencdo do pagamento das custas ...

processais. Neste diapasdo, nao se presta af"f:i; ;H
| I IJ.I !
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presente acdo mandamental a desconstituicao
decisdo combatida, porquanto passivel de recurso.
Inteligéncia da Sumula 267 do STF. Precedentes do
OE. A redacdo do artigo 17, inciso X, da Lei
Estadual n° 3350/99 assevera, que serd isento do
pagamento de custas judiciais os maiores de 60
anos que recebam até 10 salarios-minimos, de sorte
gue competiria ao impetrante  apresentar
documentos comprobatorios de tal condicdo, o que
nédo ocorreu. De outro vulto, ainda com fundamento
na natureza do Mandado de Seguranca, cujas
alegacbes exigem prova pré-constituida, nao
permitindo dilacdo probatéria, invidvel a apreciacao
e a declaracdo de suspeicdo do Exmo.
Desembargador Plinio Pinto Coelho Filho, cujo
pleito deve seguir o procedimento previsto no artigo
146 do Cdodigo de Processo Civil e 98 do Regimento
Interno deste Tribunal. RECURSO CONHECIDO E
DESPROVIDO. (0031188-74.2021.8.19.0000 -
MANDADO DE SEGURANCA. Des(a). SUELY
LOPES MAGALHAES - Julgamento: 20/09/2021 -
OE - SECRETARIA DO TRIBUNAL PLENO E
ORGAO ESPECIAL) — grifo nosso

EMBARGOS DE DECLARACAO DE DECISAO
QUE CONCEDEU A ANTECIPACAO DOS
EFEITOS DA TUTELA EM AGRAVO DE
INSTRUMENTO, RECEBIDO COMO AGRAVO
INTERNO. PRINCIPIOS DA FUNGIBILIDADE E DA
INSTRUMENTALIDADE DAS FORMAS.
PRESSUPOSTOS DE ADMISSIBILIDADE
RECURSAL. DIREITO DE FAMILIA. Cuida-se, na
origem de acdo de guarda e regulamentacdo de
visitas na qual a Recorrida pugna dentre outros
pedidos pela fixacdo da residéncia de sua filha
consigo. Juizo a quo que deferiu o pedido da
Recorrida, no entanto, estipulou que a mesma
permanecesse sob o mesmo teto do ora Recorrente
por pelo menos 60 dias. Decisao prolatada por esta
Relatora deferindo a tutela recursal, permitindo a
imediata mudanca da genitora com sua filha.
Recurso que ndo merece acolhimento. Recorrente
pretende compelir a Recorrida a permanecer na
antiga residéncia do casal, no Rio de Janeiro. __

Auséncia de recurso quanto a fixagéo de residénciqﬁ}fﬁ = 'ﬁ"?tax
AT
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da menor. Manutengdo da decisdo que se impoe.
RECURSO DESPROVIDO. (0000488-
18.2021.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO.
Des(a). DENISE NICOLL SIMOES - Julgamento:
27/04/2021 - QUINTA CAMARA CIVEL) - grifo
NOSSo

Assim, e tendo em vista que o agravo de instrumento encontra-se
apto a julgamento, passa-se a sua analise, restando prejudicado, pois, a apreciacao

do agravo interno.

Quanto ao agravo de instrumento, presentes as condi¢des

recursais e 0s pressupostos legais, o recurso deve ser conhecido.

Trata-se de recurso contra decisdo que, em acao civil publica
proposta pelo Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, deferiu antecipacao

de tutela.

No recurso, a ré requer sejam afastadas as obrigacdes impostas
na deciséo vergastada e, subsidiariamente, seja excluido o dever de apresentar
todas as informacgbes relativas a integralidade dos custos nas campanhas
publicitarias; seja afastada a obrigacdo de uso de certa fonte com tamanho
especifico; seja concedido o prazo de 90 (noventa dias Uteis) para a adequacao

dos materiais publicitarios; seja reduzida a multa diaria.

A concessdo da tutela de urgéncia serd deferida quando
presentes o0s requisitos previstos no artigo 300 do CPC, a probabilidade do direito

e 0 perigo de dano ou o risco ao resultado util do processo.

Nessa direcdo, observa-se a existéncia, na presente hipdtese,

dos elementos autorizadores da medida.

Com efeito, a analise dos autos do inquérito civil (index 42 do
processo de origem) evidencia a ocorréncia de préatica abusiva, pela instituicdo
ré, consistente em propaganda enganosa quanto ao parcelamento de

mensalidades, chamado “Diluicdo Solidaria” (DIS).

A prética consiste em parcelamento da integralidade do valor das

primeiras mensalidades do curso de graduacdo ou pos-graduacéo, oferecido aosf';'f .
|
|
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R$ 49,00 (quarenta e nove reais), distribuindo-se o valor restante dessas

mensalidades iniciais nos meses seguintes, sem que sejam informados ao
consumidor o valor total da mensalidade e o numero de prestacdes do

parcelamento.

Veja-se, também, o informe publicitario colado na exordial (index
03, fl. 18), que demonstra a falta de informagOes suficientes sobre o
parcelamento, ndo havendo qualquer esclarecimento sobre o real valor das
mensalidades, tdo pouco que as mensalidades seguintes serdo acrescidas do

parcelamento.

Conforme mencionado na inicial (index 03, fl. 18), “0 anuncio
claramente induz o consumidor a conclusdo de que podera iniciar 0 curso

pagando um valor irrisério nos primeiros meses (o que, contudo, € irreal)”.

Ressalte-se, ainda, as inumeras reclamacdes realizadas por
consumidores (index 03, fls. 11/17 do processo de origem), mencionando

omissao de informacgdes quanto ao aduzido sistema de parcelamento.
Quanto a questéao, assim registrou a Procuradoria de Justica:

“‘Compulsando os autos, deparamo-nos com
reclamacdes de consumidores acerca de
informagbes omissas e vagas no sistema de
parcelamento de mensalidades/semestralidades da
instituicdo de ensino ré, expondo a vulnerabilidade
daqueles e o desequilibrio das relacdes de consumo
estabelecidas.”

Quanto a péagina virtual da ré (index 03, fls. 19/21), também nao
restou demonstrado que as informacdes ali veiculadas sejam completas e
suficientes, de forma a esclarecer ao consumidor as reais condicbes do

parcelamento oferecido.

Portanto, diante do conjunto probatério acostado até o momento,
tem-se evidenciado, ainda que em cognigdo sumaria, o vicio de informacao

praticado pela instituicdo demandada.
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Sobre a matéria, o caput do artigo 37 do CDC veda qualquer
publicidade enganosa ou abusiva, estabelecendo, no paragrafo primeiro, que “é
enganosa qualquer modalidade de informagdo ou comunicagdo de carater
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo
por omissao, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza,
caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer

outros dados sobre produtos e servigos”.

Outrossim, verificado, também, o periculum in mora, uma vez que
o vestibular da instituicdo e captacdo de novos alunos ocorre semestralmente, e,
dessa forma, novas campanhas sobre o parcelamento serdo publicadas em

futuro préximo.

Quanto a alegacdo da agravante de que nado caberia aplicacédo
da Lei n° 6.419/13, porquanto seria destinada a regulamentar a venda de
produtos, e ndo de servicos, vale transcrever o argumento do Ministério Publico,
no sentido de que “néo se julga adequada a preferéncia interpretativa pela estrita
literalidade da lei em detrimento de uma protecédo deficiente dos consumidores
em coletivo, deixando de tutelar fatos analogos aqueles contemplados pela
norma, simplesmente por uma omissao do legislador. Como ja exposto, 0
exercicio da publicidade estd condicionado a ndo propiciar dano aos seus
destinatarios, ao passo que o CDC prevé, como direito basico dos consumidores,
a efetiva prevencao e reparacdo de lesdes morais e patrimoniais, individuais e
coletivas (art. 6° VI). (...) Diante do exposto, conclui-se que incidem, seja por
interpretacdo extensiva ou por analogia, as obrigacdes previstas na Lei n°

6.419/13 aos anuncios publicitarios de divulgacao do “DIS™.

No que concerne ao pedido para que seja concedido prazo de 90
(noventa) dias Uteis para a adequacdo dos materiais, a propria agravante
informa, em index 598 (do processo de origem), que “as publicidades, o processo
de vestibular e o ingresso na ESTACIO n&do sdo mais os mesmos”, de forma que

a concessao de prazo se afigura inécua.
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Quanto a multa diaria, foi arbitrada no valor de R$ 30.000,00, a
incidir desde o dia em que se configurar eventual descumprimento da deciséo e

enquanto ndo cumprida a determinagéo.

A multa tem carater coercitivo para que a sancdo iniba o
destinatario no descumprimento do provimento judicial, justificando-se sua
aplicacdo para assegurar a efetividade da prestacdo jurisdicional, visando
garantir o respeito a tutela concedida. E deve ser fixada em valor que seja
suficiente para obrigar o devedor a cumprir a obrigagdo, mas sem que atinja um
patamar excessivo, sob pena de se configurar enriguecimento sem causa do

credor.

Deve o0 magistrado no momento da fixagdo da multa e,
notadamente, na sua modificacdo, considerar o prejuizo sofrido pelo credor pela
inércia do devedor, bem como outros aspectos tais como: a proporcionalidade, a
moderacdo, a razoabilidade, a sua reprovabilidade do descumprimento da
deciséo, a intensidade e duracdo do descumprimento, a capacidade econdémica
do devedor, dentre outras circunstancias relevantes, a fim de evitar-se o

enriguecimento sem causa.

Deste modo, considerando as peculiaridades do caso concreto, a
multa diaria arbitrada revela-se excessiva, devendo ser reduzida para R$
10.000,00 (dez mil reais), de forma a se mostrar proporcional a obrigacao

imposta, limitando-se ao teto de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais).

Assim, presentes 0s requisitos autorizadores e ressaltando-se
gue, neste caso especificamente, a demora na resposta jurisdicional poderia
acarretar situacdo de risco para a coletividade, a medida deve ser mantida,
fazendo-se pequeno reparo, entretanto, no que concerne ao valor da multa diaria

arbitrada.

Por tais fundamentos, o voto no sentido de receber os

embargos de declaracdo da agravante como agravo interno, restando
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parcial provimento ao recurso, tdo somente para reduzir a multa diaria para
o valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), limitada ao teto de R$ 200.000,00

(duzentos mil reais).

Rio de Janeiro, na data da assinatura digital.

DES. WILSON DO NASCIMENTO REIS

Relator
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