SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2160392 - RJ (2022/0198047-2)

RELATORA : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI

AGRAVANTE PROCOR PRONTO SOCORRO CLINICO E CARDIOLOGICO LTDA - EPP
ADVOGADO DANIEL SANTORO DA ROCHA - RJ159973

AGRAVADO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

DECISAO

Trata-se de agravo em recurso especial interposto por PROCOR — Pronto

Socorro Cl
1.042, § 2°

inico e Cardiolégico Ltda. (fls. 656-695 e-STJ), com fundamento no art.

, do Cdédigo de Processo Civil, em face de decisao que negou seguimento a

recurso especial interposto contra acérdao da 192 Camara Civel do Tribunal de Justica

do Estado do Rio de Janeiro, cuja ementa € a seguinte:

Edi¢&do n°0 - Brasilia, Publicagcéo

APELACAO CIVEL. Acdo civil publica. Direito do consumidor. Auséncia de
nutricionistas no quadro do hospital em ndmero suficiente para o atendimento de
UTI e semi-UTI. Exposicdo dos pacientes a risco a saude, a vida e a sua
seguranga. Requerimento ministerial para o réu fosse compelida a contratacdo de
nutricionistas, conforme resolugdes da ANVISA e sua condenagdao em danos
materiais e morais aos consumidores e por danos morais coletivos. Sentenca de
procedéncia parcial. Recurso das partes. Provimento do recurso ministerial e
desprovimento do recurso do réu. A sentenga merece reparo para que seja
compelida a contratardo menos 4 nutricionistas, conforme Resolugao n°600 do
Conselho Federal de Nutrigdo em convergéncia com as resolugdes da ANVISA,
segundo a qual cabe aos nosocémios, com as proporgdes do réu, a contratagédo de
no minimo 4 nutricionistas. Cabe ao réu a disponibilizacdo de nutricionista
responsavel técnico pelas agdes de alimentacido e nutrigdo no local, sob pena de
risco a saude e a vida dos pacientes internados e em franca desobediéncia a Lei
Federal n°8.234/91 que regulamento a profissdo de nutricionista. Portanto, a
pratica do hospital em n&o disponibilizar responsavel técnico de nutricdo pelas
acdes de nutricdo e alimentacdo naquela unidade hospitalar, vai encontro as
garantias do CDC, a Resolu¢do ANVISA/DC n°7 (a qual dispde a respeito dos
requisitos minimos para funcionamento de UTIs) e da Lei Federal n°8.234/91.
Provas substanciais do descumprimento das regras minimas pelo réu. Saliente-se
que o dano moral se afigura apenas quando demonstrada ofensa capaz de gerar,
ainda abstratamente, comocéo e/ou incbmodo popular suficiente a gerar o dever
de indenizar. A demanda em testilha possui carater preventivo, pois, embora
demonstrada de forma cabal a auséncia de profissional da area de nutricdo em
periodo e quantitativo suficiente, a presente agdo nao esta alicercada em caso(s)
concreto(s) que revelem inconformismo dos usuarios. O dano moral coletivo deve
estar demonstrado de forma inequivoca, devendo estar comprovada a conduta
antijuridica do réu que acaso haja extrapolado os limites de tolerancia, devendo ser
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grave o suficiente para gerar sofrimentos e alteragbes relevantes a ordem
extrapatrimonial coletiva, o que ndo se deu no caso em julgamento. Em que pese o
brilhantismo contumaz dos membros do parquet em suas pegas recursais, data
vénia, com relagdo aos danos morais e materiais, bem como ao dano moral
coletivo, eles ndo se mostram presentes. Cabera, individualmente, a cada suposto
lesado pela auséncia do profissional de nutricdo requerer através de acéo e
mediante cogni¢cdo exauriente a comprovagdo dos supostos danos e seu nexo
causal. Provimento parcial do recurso do MP e desprovimento recurso do réu.

Houve oposi¢cao de embargos de declaracao (fls. 605-609 e-STJ), os quais
foram rejeitados (fls. 633-646 e-STJ).

Em sintese, o ora agravado, Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro,
promoveu agao civil publica em face do agravante, PROCOR - Pronto Socorro Clinico
e Cardioldgico Ltda. (fls. 3-15 e-STJ).

A sentenca julgou parcialmente procedente o pedido para determinar a
contratagdo de profissionais de modo a garantir a existéncia de um profissional para
atendimento 24h/dia, inclusive em finais de semana e feriados, mas ndo acatou a
indenizagao por danos materiais e morais (fls. 389-391 e-STJ).

O Tribunal de origem reformou a sentenga parcialmente apenas para
estipular o quantitativo de ao menos 4 nutricionistas a serem contratados pelo réu, de
forma a atender 24h por dia, incluidos sabados, domingos e feriados (fls. 574-593 e-
STJ).

Em razdes de recurso especial (fls. 656-695 e-STJ), com fundamento no art.
105, lll, “a”, da Constituicdo Federal/88, o agravante alega violagdo aos seguintes
dispositivos: i) art. 20, caput, da Lei de Introdu¢cdo as normas do Direito Brasileiro —
dado que o acordao teria decidido com base em valores abstratos para levar a
condenacao do agravante; ii) ofensa a integralidade da Lei n. 8.234/91 e ao art. 1° da
Lei n. 6.839/80, dado que essas leis ndo estabeleceriam a obrigacédo de contratar
nutricionistas pelos hospitais. Cita, assim, alguns artigos de Resolugdes especializadas
como reforgo argumentativo de que nao existe lei que disponha sobre a
obrigatoriedade de contratar esses profissionais. Requereu, por fim, efeito suspensivo
ao recurso especial.

Contrarrazbes apresentadas as fls. 763-778 e-STJ.

O Tribunal de origem ndo admitiu o recurso especial (fls. 780-785 e-STJ),
com base no fundamento de que a questdo demandaria reexame de provas, 0 que
seria vedado pela Sumula 7 do STJ.

Em razdes de agravo em recurso especial (fls. 802-808 e-STJ), alega que a
questao é eminentemente juridica.

Contrarrazbes do agravo em recurso especial as fls. 822-832 e-STJ.

Assim delimitada a controvérsia, passo a decidir.
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N&o merece prosperar o recurso do agravante.

O Ministério Publico ajuizou a presente acao civil publica em face do ora
agravante, em decorréncia de sua atuagao irregular no que diz respeito a auséncia do
minimo de funcionarios nutricionistas no local.

Por isso, na origem, requereu que fosse condenado o ora agravante a
contratar pelo menos quatro nutricionistas para o seu quadro, assim como a indenizar
os consumidores individualmente considerados por danos materiais e morais.

A sentenga julgou o pedido parcialmente procedente para condenar o
agravante a contratar “profissionais de modo a garantir a existéncia de um profissional
para atendimento 24h/dia, inclusive em finais de semana e feriados, sob pena de multa
diaria de R$ 10.000,00” (fl. 390 e-STJ).

Ja o Tribunal reformou a sentenga apenas para delimitar o nimero minimo
de 4 (quatro) profissionais a serem contratadas.

Com base nesse julgamento, o agravante alega ofensa a integralidade da
Lei n. 8.234/91 e ao art. 1° da Lei n. 6.839/80, sob o argumento de que nao haveria em
dispositivo algum das leis que dispusessem sobre a obrigatoriedade de se contratar
nutricionistas pelos hospitais. Conforme suas palavras: “Dai entdo a ofensa, por
negativa de vigéncia, a toda legislagdo trazida a baila no presente feito, primeiramente,
a integralidade da Lei que dispbe sobre o registro de empresas nas entidades
fiscalizadoras do exercicio de profissées” (fl. 683 e-STJ).

Percebe-se, contudo, que, para fundamentar suas razdes, o agravante néo
menciona qual dispositivo especifico teria sido violado pelo acérdéo recorrido,
restringindo-se a alegar que houve ofensa a integralidade das leis.

Com efeito, as alegacbes genéricas de ofensa legal, sem demonstrar de
forma articulada e objetiva de que forma teria ocorrido a apontada violagdo aos
dispositivos invocados, faz incidir, por analogia, a Sumula 284 do STF, a obstar o
recurso especial.

Ademais, mesmo que n&o fosse esse o caso, o Tribunal de origem
fundamentou a condenacdo do agravante na contratacdo de enfermeiros com base em
outras normas referentes ao tema, assim como: “Portanto, a pratica do hospital em néao
disponibilizar responsavel técnico de nutricdo pelas agcbes de nutricdo e alimentagdo
naquela unidade hospitalar, vai de encontro as garantias do CDC, a Resolugéo
ANVISA/DC n. 7 (a qual dispée a respeito dos requisitos minimos para funcionamento
de UTIs) e da Lei Federal n. 8.234/91” (fl. 592 e-STJ).

Para completar, a autoridade competente pela fiscalizagdo dos
estabelecimentos hospitalares também demonstrou em laudo técnico a respeito, a

necessidade de contratacdo de numero adequado de nutricionistas no estabelecimento
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do agravante, assim como os inquéritos civis realizados pelo Ministério Publico
demonstraram esse fato. Conforme pode ser notado pela fundamentagdo do acérdao
recorrido a respeito: “Extrai-se dos autos que o MPERJ ndo ‘retirou da cartola’ o
quantitativo requerido, tampouco pretendeu intervir na livre iniciativa, mas, na verdade,
a propositura da acdo se deu apos o devido inquérito civil, com participacao da
Vigildncia Sanitaria, 6rgdo com capacitagcao técnica para afericdo do correto
funcionamento de determinados segmentos profissionais” (fl. 585 e-STJ).

Com base nesses fatos, o Tribunal de origem concluiu que haveria
necessidade de contratacdo de profissionais na area de nutricdo pelo estabelecimento
do agravante, a fim de se garantir a saude dos individuos que se utilizavam do
seu fornecimento de servigos.

Por isso, infirmar em conclusdo oposta ao acérdao recorrido somente se faz
possivel com reexame de matéria fatica da lide, o que encontra ébice na Sumula 7 do
STJ.

Tampouco merece prosperar seu recurso no que tange a alegada violagao
ao art. 20, caput, da Lei de Introdugdo as normas do Direito. Alega o agravante que o
acordao teria decidido pela sua condenacdo apenas com base em valores abstratos,
no sentido de que “o alto grau de indeterminagdo dos conceitos ali vertido, ainda que
de um lado tragam beleza lirica ao texto, de outro revelam total auséncia de contato
com a realidade concreta” (fl. 688 e-STJ).

Afirma ser um “risco inadmissivel admitir condenagbes assim, a base de
conceitos vagos, sem laivo algum com a concretude” (fl. 689 e-STJ), e, por isso, que “
invocar genericamente, do plano apenas abstrato, um suposto (sic) ‘... risco a saude e
a vida dos pacientes internado....” ofende, por negativa de vigéncia, o caput do art. 20
da LINDB’.

Sem razéo, contudo.

De fato, em um primeiro momento, o acoérdao teria fundamentado sua
decisdo com base no risco a saude e a vida dos pacientes internados da seguinte
forma: “cabe ao réu a disponibilizagdo de nutricionista responsavel técnico pelas agées
de alimentacéo e nutricdo no local, sob pena de risco a saude e a vida dos pacientes
internados e em franca desobediéncia a Lei Federal n. 8234/91, que regulamenta a
profissdo de nutricionista” (fl. 592 e-STJ).

O Tribunal de origem, entretanto, ndo apenas fundamentou a questdo
nessas questdes postas ou com essas palavras de forma genérica e abstrata, como
assim alega o agravante. Demonstrou-se que efetivamente analisou as provas dos
autos, as quais demonstraram inumeras irregularidades verificadas pela fiscalizagcao
sanitaria.

De acordo com o Tribunal: “Foi aferido que o réu possuia uma Unidade de
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Alimentagcdo e Nutricdo, com atendimento por um Profissional Nutricionista as
segundas, quartas e sextas-feiras, e diariamente com uma cozinheira e duas copeiras,
que se revezariam no preparo das refeigcées, distribuicdo das mesmas aos pacientes e
aos funcionarios e na lavagem de utensilios, tendo a Vigilancia Sanitaria concluido
pela insuficiéncia de recursos humanos, sugerindo a presenca didria de
nutricionista para ‘adequar processos, procedimentos e fluxos, bem como
promover capacitagdo de pessoal, adequando segundo legislagcao vigente RDC
50/2022, 216/2004 ANVISA, para promogéo e alimentagéo segura’ (fl. 585 e-STJ).

Ainda analisou o laudo de vigilancia sanitaria, assim como documento da
promogao ministerial do Conselho Superior do Ministério Publico, que levaram as
conclusdes pelas irregularidades. Cita-se alguns trechos do acérdéo recorrido apenas
para demonstrar que nao houve decisdo baseada apenas em conceitos juridicos
abstratos ou indeterminados:

‘A UAN funciona com 01 nutricionista as segundas, quartas e sextas-feiras e
diariamente com 01 cozinheira e 02 copeiras, que se revezam entre o trabalho no
preparo das refeigbes, distribuicdo das mesmas, aos pacientes e funcionarios e
lavagem de utensilios”

“Averiguando quais seriam os requisitos necessarios ao funcionamento de uma
unidade hospitalar que ofere¢ca atendimento em UTI, deparei-me com a
RESOLUCAO ANVISA/DC n°7, de 24 de fevereiro de 2010, que dispbe sobre o0s
requisitos minimos para funcionamento de Unidades de Terapia Intensiva e da
outras providéncias. Analisando a citada Resolucéo é possivel perceber que esta
se aplica a todas as Unidades de Terapia Intensiva gerais do pais, sejam publicas,
privadas ou filantrépicas; civis ou militares:‘Art.3° Esta Resolugéo se aplica a todas
as Unidades de Terapia Intensiva gerais do pais, sefam publicas, privadas ou
filantrépicas civis ou militares. “Paragrafo (nico. Na auséncia de Resolugao
especifica, as UTI especializadas devem atender os requisitos minimos dispostos
neste Regulamento, acrescentando recursos humanos e materiais que se fizerem
necessarios para atender, com seguranga, 0S pacientes que necessitam de
cuidados especializados’ Na mesma fonte é possivel verificar que na sessao 1V,
que dispbe sobre o0 acesso a recursos assistenciais, prevé, em seu art.18 que
devem ser garantidos, por meios proprios ou terceirizados, entre outros, 0s
servigos de assisténcia nutricional e terapia nutricional (enteral e parenteral) & beira
do leito:*Art.18 Devem ser garantidos, por meios proprios ou terceirizados, o0s
seguintes servicos a beira do leito: | —assisténcia nutricional; Il —terapia
nutricional (enteral e parenterallNo mesmo sentido, o art.23 preceitua:‘Art.23 As
assisténcias farmacéutica, psicolégica, fonoaudiolégica, social,
odontolégica, nutricional, de terapia nutricional enteral e parenteral e de terapia
ocupacional devem estar integradas as demais atividades assistenciais prestadas
ao paciente, sendo discutidas conjuntamente pela equipe multiprofissional
“Paragrafo unico. A assisténcia prestada por estes profissionais deve ser
registrada, assinada e datada no prontuario do paciente de forma legivel e
contendo o numero de registro no respectivo conselho de classe profissional’. Pois
bem. A referida Resolugcao ndo deixa duvidas de que nao pode o hospital,
uma vez que possui UTI, prescindir de Nutricionista. Ndo se trata aqui de
verificar a atividade fim ou a atividade meio do empreendimento, e sim de
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adequacao aos requisitos minimos para o funcionamento de unidades de
terapia intensiva.” (fls. 586-587 e-STJ).

Por isso, ndo ha violagdo alguma ao art. 20, caput, da Lei de Introdugéo as
normas do Direito brasileiro, dado que o acordao recorrido, mesmo que tenha se
utilizado de conceitos genéricos, sua decisdo nado se baseou apenas nessa
fundamentacdo, mas também em outras provas presentes nos autos, como o proprio
laudo de vigilancia sanitaria apresentado, por exemplo.

Assim, ndo merece reforma a decisao agravada.

Em face do exposto, nego provimento ao agravo em recurso especial,
mantendo a decisdo agravada, e, nos termos do art. 85, §11, do Cdodigo de Processo
Civil/2015, majoro em 10% a quantia ja arbitrada a titulo de honorarios em favor da
parte agravada, observados os limites estabelecidos no § 1° do mesmo artigo.
Prejudicando-se, assim, o pedido de efeito suspensivo requerido.

Intimem-se.

Brasilia, 24 de outubro de 2022.

MARIA ISABEL GALLOTTI
Relatora
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