MPRJ MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

EXMO. SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA ____ VARA CIVEL DA
COMARCA DE NITEROI - RJ

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, inscrito no CNPJ sob o n°. 28.305.936/0001-40, no uso de
suas atribuicoes legais, por meio da PROMOTORIA DE JUSTICA DE
TUTELA COLETIVA DE DEFESA DO CONSUMIDOR E DO
CONTRIBUINTE DO NUCLEO NITEROI, vem, com fulcro no art.
129, incisos III e IX Constituicao Federal, artigos 1°, inc. II, e 5°,
inc. I, da Lei n°. 7.347/85, artigos 81, 82 e 84, da Lei n°.
8.078/90, propor a presente

ACAO CIVIL PUBLICA
com pedido de tutela provisoria de urgéncia

de natureza antecipada

em face do CENTRO DE ENSINO SOCRATES LTDA inscrito no CNPJ sob
o n°. 05.924.764/0001-97, situado na Rua General Pereira da Silva, n°.
326, Icarai, Niter6i/RJ, CEP 24.220-031 a ser citado nesse endereco,
pelos fatos e fundamentos juridicos que adiante expode.
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1 - DA LEGITIMIDADE ATIVA:

O Ministério Publico € instituicao permanente, essencial a
funcao jurisdicional do Estado, incumbida da defesa da ordem juridica, do
regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis,
segundo preceitua o art. 127 da Constituicao da Republica Federativa do

Brasil.

Na esteira da missao constitucional conferida ao Ministério
Pablico, o ordenamento infraconstitucional determinou uma série de
prerrogativas ao Parquet. Dentre estas, importa a presente acao a
legitimacao conferida ao Ministério Puablico para a propositura de
Acao Civil Publica, pela Lei n° 7.347/85:

“Art. 1° Regem-se pelas disposi¢cées desta Lei, sem
prejuizo da acdo popular, as acoes de responsabilidade
por danos morais e patrimoniais causados: (...

II - ao consumidor; {...)

Art. 5° Tém legitimidade para propor a acdo principal e
a acdo cautelar:

I - o Ministério Publico; (...)”

Ratificando a funcdo do Ministério Puablico de tutela aos
interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos dos consumidores,

o Codigo de Defesa do Consumidor dispoe:

“Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos
consumidores e das vitimas poderd ser exercida em
juizo individualmente, ou a titulo coletivo.

Pardagrafo tunico. A defesa coletiva serd exercida
quando se tratar de:

L interesses ou direitos difusos, assim entendidos,
para efeitos deste cédigo, os transindividuais, de
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natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas
indeterminadas e ligadas por circunstdncias de fato;

II - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos,
para efeitos deste cdédigo, os transindividuais, de
natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria
ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte
contraria por uma relagdo juridica base;

Il - interesses ou direitos individuais homogéneos,
assim entendidos os decorrentes de origem comum.

Art. 82. Para os fins do art. 81, pardgrafo tinico, sao
legitimados concorrentemente:

I - o Ministério Publico;”

Por fim, ressalte-se que a Sumula 643 do Supremo Tribunal
Federal prescreve que “o Ministério Publico tem legitimidade para promover
Acdo Cwil Publica cujo fundamento seja a ilegalidade de reajuste de

mensalidades escolares”.

2 - DOS FATOS:

O Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, por
intermédio desta Promotoria de Justica, instaurou o Inquérito Civil n°.
2016.00147961 para apurar eventuais clausulas abusivas no contrato de
prestacao de servico, especialmente o aumento abusivo das mensalidades
escolares. Assim, o escopo do procedimento era avaliar os indices de
reajuste das mensalidades escolares, aplicados no periodo de 2014 a 2017,
se corretos e condizentes com os aumentos das despesas ou se haveria
indicios de aumento abusivo praticado pelo Centro de Ensino Socrates

Ltda. — Colégio e Curso PENSI.
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Apds exaustiva producao da prova documental, os autos
foram remetidos ao Grupo de Apoio Técnico Especializado — GATE com a

finalidade de verificar a existéncia ou nao do referido aumento abusivo.

A analise técnica foi feita a partir das planilhas de custo dos
periodos de 2013 a 2016, elaboradas de acordo com Decreto n® 3.274, de
06 de dezembro de 1999, que regulamenta o § 4° do art. 1° da Lei n°
9.870/1999, em que pese nao constar a assinatura e nem a identificacao

da pessoa que as elaborou.

Observe-se que, foi verificado na referida analise técnica o
disposto na Lei n°® 9.870, de 23 de novembro de 1999, no que diz respeito
ao valor total das anuidades escolares, conferido especial destaque ao art.

1°:

“Art. 1.° O valor das anuidades ou das
semestralidades escolares do ensino pré-escolar,
fundamental, médio e superior, sera contratado,
nos termos desta Lei, no ato da matricula ou da sua
renovacdo, entre o estabelecimento de ensino e o
aluno, o pai do aluno ou o responsavel.

§ 1.° O valor anual ou semestral referido no caput
deste artigo deverd ter como base a ultima parcela
da anuidade ou da semestralidade legalmente
fixada no ano anterior, multiplicada pelo numero
de parcelas do periodo letivo.

(...)

§ 3.° Podera ser acrescido ao valor total anual
de que trata o § 1.° montante proporcional a
variacao de custos a titulo de pessoal e de
custeio, comprovado mediante apresentacao
de planilha de custo, mesmo quando esta
variacao resulte da introducao de
aprimoramentos no processo didatico-
pedagogico.” (negritos postos)
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Nos termos acima expostos, os reajustes das mensalidades
das instituicoes de ensino poderao se dar de maneira proporcional a
variacao do custo a titulo de pessoal e de custeio, comprovado mediante
apresentacao de planilha de custo, mesmo quando esta variacao resulte
de introducao de aprimoramentos no processo didatico pedagogico. Neste

contexto, o Decreto Federal n® 3.274/99 determinou o modelo da planilha.

Em relacao aos reajustes das mensalidades do mesmo
periodo, os valores cobrados pelo Centro de Ensino Socrates Ltda. -
Colégio e Curso PENSI, por segmento de ensino, tiveram a seguinte

evolucao (Informacéao Técnica 1721/2021):

Quadro 2 - Reajuste das mensalidades do periodo de 2014 a 2017

Descrigio Turno Anuidade Var.% Anuidade Var.% Anuidade Var.% Anuidade
2014 - R$ 2015 - B3 2016 - R% 2017 - R3S
3* série - ENELM M 18.670,52 11,80% 20.873,64 13.40% 23.670,71 13,40% 26.842,58
3* série - ENELM T 1495513 11,80% 16.719.84 13,40% 18.960,30 31.653% 24.961.64
1% zérie - Militar T 736426 1180% 1941324 1339% 2201203 1340% 24951 64
2% zérie - Militar M 7.364,26 11,80% 1941324 1339% 2201203 13,40% 2496164
3" série - IME/ITA T 18.670,52 11,80% 20.873,64 13.40% 23.670,71 13,40% 26.842,58
3* série - Medicina M 1939574 11,80% 21.908,04 13,40% 2484372 13,40% 28.172.78
PV - IME,/TTA T 18.670,52 11.80% 2087364 13,40% 23.670,71 13,40% 26842358
PV - Medicina M 1959574 1180% 2190804 13.40% 2484372 13,40% 28.17278
Pré-Vestibular M 18.670,52 11,80% 20.873,64 13.40% 23.670,71 13,40% 26.842,58
Pré-Vestibular T 1495513 11,80% 16.719.84 13,40% 18.960,30 31.653% 24.961.64
Pre-Vestibular N 890522 1180% 995604 1340% 11.290,15 1340% 1280303
Media aritmértica dos reajustes 17.037 .96 1180% 19.048 44 1340% 2Le0046 16,72% 2512413
Variagio dos custos -0,39% 41,89% -7,26%

Fontes: Valores disponibilizades pela mnstitiugiio de ensmno (fl. 365)

A partir destes dados, pode-se concluir que no ano de 2015, o
reajuste da mensalidade foi superior em 2,80%, reajuste que se entende
como diferenca razoavel, considerando os custos com a remuneracao do

Pessoal Técnico e Administrativo.
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Em 2016, observou-se que os gastos foram mais elevados
representando, com aumento de 41,89%, comparados a 2015. Por sua vez,
para o periodo de 2015/2016 os reajustes das mensalidades foram

inferiores ao percentual do aumento dos custos.

No ano de 2017 observa-se comportamento parecido com o
ano de 2015, os custos contabilizados em 2017 foram inferiores ao ano de
2016, resultando em uma reducao de 7,26%. A mensalidade em 2017 foi,
basicamente, reajustada em 13,40%, mesmo percentual aplicado em

2016.

Ocorre que, os segmentos da 3* série - ENEM e Pré-
Vestibular tiveram aumento de 31,65%, sem qualquer justificativa
apresentada nos autos, o que elevou a variacao da receita com

mensalidade para 16,72%.

Veja bem. Na mensalidade de 2017, ha novamente uma
aceitavel diferenca de reajuste de 2,80%. Todavia, para os segmentos da
3% série —- ENEM e Pré-Vestibular o aumento da mensalidade foi de 31,65%,
isto €, superior em 26,65%, quando comparado com o reajuste previsto na

convencao coletiva do mesmo periodo.

E preciso salientar que, conforme a Lei Federal, o aumento
deve ser proporcional a variacdo de custos a titulo de pessoal e de custeio,

devidamente comprovado com a planilha de custo.

No caso em tela, o réu nao apresentou nenhuma explicacao
para a variacao de custos apresentada, principalmente, referente ao
periodo de 2016, em que o custo teve um aumento de 41,89% quando

comparado a 2015.
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Ano-bace Variacs Anc-baze \’al:iagﬁo Anc-baze ?ariac_;ﬁn Ano-baze
Componentes de Custos (Despesas) 2014 %; 2015 o, 2016 w 2017

(Valores em regic) (Valores em reais) (Valores em reaic) (Valores em reais)
L0 Pezeoal 308439000 13,77 330906400 6229% 3694839500 -24,86% 4.278.950,00
1.1 Pessoal Diocente T62.600,00  -30,92% 526.795,00 27962% 1.999.7901,00  -61,53% Ta9.0:00,00
1.2 Encarpos Socials 16271700 -36,56% 103.235,00 2536 22% JGT. 743,00 -5549% 163.669.00
1.3 Pesscal Tecnico e Administrativo 1.779.400,00 33,4T% 2.375.000,00 219% 242700900 1397%% 2.766.000,00
1.4 Encarpos Sociais ITR.67300  3275% 504.035,00 TH,63% QO0.252,00 ¢ -35,55% 580.281,00
2,0 Decpezas Geraiz e Adminictrativas L353.10900  -3500% 37049600  -3006%% 615107 00  13219% L428.203,00
2.1 Despesas com Rdateral - 10060, 100 33.545,00 -T4380% 1349300 240,62% 45.940,00
2 2 Comservacio & Mamitencio - 11060, 0% 1544700 -60,83% G700 -1,30% 5.956,00
2.3 Servigos de Terceiro: 204.000,00  -93,04% 4.000,00 525 00% 25.000,00  -40,00%% 15.0:00,00
2 4 Servigos Publicos 50.000,00 44000 T2.000,00 3,56% TE000,00  -04.74% 4.0:00,00
2.5 Imposto Sobre Servicos (IS5) 95.109.00 39.32% 132 504,00 2269% 162.567,00  4043% 228 287,00
2.6 Outras Despesas Tobatias 60.000,00 491 67% 335.000,00  -4169% 207.000,00 342 51% 016.0:00,00
2.7 Alugnsis 150.000,00 -2,00% 147.000,00 -89.12% 16.000,00 6,25% 17.0:00,00
2.8 Depreciacio 143.000,00  -3217% 97.000,00 7,.22% 10400000 26,92% 132.0:00,00
2.8 Dwotras Despesas 551.000,00  -99 34%% 200000 66,67% 500000 1180,00%% 54.0:00,00
3.0 Subtotal - (1+2) 443749900 -L10%% 4.388.557,00  43,78% B310.002,00 -9.55%, 3. 7077.153,00
4.0 Pro-Labore - - - - - - -
5.0 Valor Locativo - - - - - - -
6.0 Subtotal - (413) - - - - - - -
7.0 Coniribuicoes Sociais 238900 14.31% 245.063,00 7.51%% 264.454,00 47.57% S3M0.266,00
7.1 PI5,/PASEP 38.221,00  1429% 43.683,00 7,81% 47.093,00  47,83% 59.628,00
7.2 COFING 176.163,00 14 31% 201.380,00 7.84%% 217.361,00  47.51% 320.638,00
5.0 Total Geral - (3T6+7) 4.65LE85,00 40,39 4,633.620,00 4L 3%% B.274.4536,00  -7,26% b.097. 419,00

Fonte: Planilhas disponibilizadas pela institicio de ensino (Asgqurro:

Midia de fls. 779)

Inquestionavel que o maior custo da escola se da com os

salarios dos professores, sendo certo que ha reajuste anual pela categoria.

Ainda assim, no resumo das convencoes coletivas de trabalho, conclui-se

que o reajuste da categoria foi inferior ao aumento aplicado pela escola

nas mensalidades dos alunos matriculados nos segmentos da 3% série —

ENEM e Pré-Vestibular.
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Quadro 3 — Resumo das Convencgoes Coletivas de Trabalho dos Professores

Descrigio

Viednd

Percentual de reajuste

Corwencio Coletiva de Trabalho - 2014,/2015

01,/05/2014 30,04/

2015

s saliros serfo reamestados em 5% incedente

sobse os sabirios devidos em abol /2014

Corwencio Coletiva de Teabalho - 2015/2016

01,/05/2015 30/04/

2016

s saliros serio reamestados em 9% incedente

sobee o5 sabirios devidos em abgl /2015

Corwencio Coletiva de Trabalho - 2016,/2017

01,/05/2016 30,/04/2017

s saliros serio reamestados em 9,9%% mcidente

sobse os sabirios devidos em abol /2016

Corwencio Coletiva de Trabalho - 2017 /2018

01,/05/2017 30,04/

2018

A partic de 01/05/2017 o5 saliros secio cocrigidos
pelo percentizal de 4,7%% innidente sobre o3 sakinios
devidos em abril de 2017

A partic de 01/10/2017 o5 saliros secio cocrigidos
pelo percentizal de 5,00%% mcidente sobre os saldirios
devidos em abril de 2017

Quadro 4 - Resumo das Convencoes Coletivas de Trabalho dos Auxiliares

de Administracao Escolar

Descrigio Vigéncia Percentual de reajuste
A partie de 01,/03,/2014 os salicios serio corrigidos
Corwencio Coletiva de Tmbalho - 2014,/2015  01,/03/2014 28/02/2015 pelo percentual de 6,5% incidente sobre o5 salirios
devidos em 01,02/ 2014
A partic de 01/03 /2015 os salidios serfio corrigidos
Corwencio Coletiva de Tmbalho - 2015/2016  01,/03/2015 29/02/2016 pelo percentual de 8,5% incidente sobre o5 salirios
devidos em 01,02/ 2015
A partic de 01,/03 /2016 os salicios serio corrigidos
pelo percentizal de 10°%% incsdente sohre os salanos
. e dewad 01,/02/2016
Convengio Coletiva de Trabalko - 2016/2017  01/03/2016 28/02/2017 " 0~ = . .
) A partir de 01,/08/2016 os salinos serfo corngdos
pelo percentizal de 11,1%% meidente sobre os sakirios
devidos em 01,02/ 2016
A partir de 01,/03/2017 os salidos sefio corrigidos
Corwencio Coletiva de Tmbalho - 2017,/2018  01,/03/2017 28/02/2018 pelo percentual de 4,7% incidente sobre o3 salirios

devidos em 01,02/ 2017

Pode-se concluir que os alunos, em 2017, tiveram um

aumento de 13,40% em suas mensalidades. No entanto, os alunos da 32

série - ENEM suportaram um aumento de 31,65%.
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Solicitados esclarecimentos ao réu sobre esta diferenca,
bem como documentos que justificassem o aumento, nada fora
apresentado durante a longa tramitacdo do IC, onde foi oportunizada a

ampla defesa e o contraditorio em todas as suas fases.

Segue o quadro onde se apura a diferenca de valor a ser
ressarcido por aluno, tendo em vista o aumento abusivo da mensalidade

cobrado (Informacao Técnica 1270/2023 do GATE):

Quadro 3 - Apuracao das diferencas dos valores das mensalidades

Valor da amuodade - 2015 Conmegiio monetana Diferenca

Turmas Cobrada PENSI| Calculada Difi .. - oo atualizada

{Unidade FEII‘:’.‘M ) |GATE Cumrfl.ﬂ:;] w:ﬂ [nicio | Fam — | = ==

3" ségie - ENEM 20.873,64 1867052 | 220512 015 2023 3.520000 5.723,12
3" série - ENEM 16.719,84 1495513 176471 015 2023 251954
1% ségie - Militar 19.413.24 1736426 | 204898 2015 2023 327373
2% sépie - Militar 1941524 1736426 | 204898 2015 2023 327373
3% séne - ME/ITA 20.873,64 1867052 | 220312 b)) Y 2023 352000
3% ségie - Medicina 21.908,04 1959574 | 231230 015 2023 360444
PV - IME /ITA 20.873,64 1867052 | 220312 b)) 2023 352000
PV - Medicina 21 90804 1959574 | 231230 015 2023 360444
Pré-Vestibular 20.873,64 1867052 | 220312 015 2023 3.520000
Pré-Vestibular 16.719 84 1493513 1.764,71 2015 2023 251954
Pré-Vestibular 995604 B.90522 1.050,82 015 2023 1.67893

Valor da amudade - 2017 Conmegio monetina
Turmas Cobrada pelo FEINSI| Calculada pelo | Diferenga Tnicio Fim Indice Valor
(Unidade Icarai IT) |GATE Contibil | por aluno

3" ségie - ENEM 26.842,58 23.670,71 317187 w017 2023 135407356 | 420495
3" sége - ENEM 24.961,64 15.960,30 600134 2017 2023 135407356 | 512626
17 ségie - Militar 24.941,64 2201203 284051 017 2023 135407356 | 399399
2" série - Militar 24.961,64 2201203 294051 017 2023 1,35407356 | 399399
3% séme - ME/ITA 26.842,58 23.670,71 317187 017 023 1,35407356 | 420495
3% sége - Medicina 28.172,78 24.843,72 3.329 06 017 2023 1,35407356 | 450779
PV - IME /ITA 26.842,58 23.670,71 317187 017 2023 1,35407356 | 420495
PV - Medicina 28.172,78 24 543,72 3.329 06 017 2023 135407356 | 450779
Pré-Vestibular 26.842,58 23.670,71 3171E7 017 2023 1,35407356 | 420495
Pré-Vestibular 24.961,64 15.960,30 600134 017 2023 135407356 | 512626
Pré-Vestibular 12.803,03 11.280,15 151288 2017 2023 135407356 | 204855

Destaca-se que nao foi possivel apurar o valor total a ser
ressarcido pela instituicado de ensino, que é o resultado da multiplicacao

da diferenca do valor da anuidade por aluno pela quantidade de alunos de
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cada segmento, ja que a informacao do numero de alunos matriculados
em cada curso nao se encontra descrita nos documentos apresentados

pelo réu.

Deste modo, foi requerido inumeras vezes, por oficios varias
vezes reiterados, com deferimentos de dilacdo de prazos, que o réu
apresentasse esclarecimentos sobre o laudo complementar do GATE, bem
como informasse o numero de alunos matriculados, porém, no lapso
temporal de 9 meses a parte nao apresentou nenhum esclarecimento

adicional.

Portanto, nao resta duvidas que o réu majorou a
mensalidade escolar em valor superior aos parametros expressos na Lei
n°. 9.870/99, sendo necessaria a presente acao civil publica para reparar

os danos suportados pelos consumidores, em razao da cobranca abusiva.

3- DO DIREITO:

Primeiramente, cabe salientar que existe uma relacao
juridica de consumo entre o estabelecimento de ensino privado e os
usuarios dos servicos de natureza educacional, pois o aluno (ou seu
responsavel) se enquadra perfeitamente no conceito de consumidor
previsto no art. 2° do CDC, uma vez que sao pessoas fisicas que adquirem,
em proveito proprio um servico de natureza educacional colocado a sua

disposicao no mercado de consumo.

O estabelecimento de ensino privado demandado também

se enquadra no conceito de fornecedor, por ser uma pessoa juridica de
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direito privado, que habitualmente presta os servicos de natureza

educacional.

Cabe ressaltar que outro atributo tipico dos contratos de
consumo, que se mostra presente na relacdo aqui discutida, € a
vulnerabilidade, conforme artigo 4°, inc. I, lei 8.078/90. O consumidor ¢&,

sem duvida, a parte fraca da relacao.

Os estabelecimentos de ensino privado prestam seus
servicos com profissionalismo e habitualidade, mais um elemento da
relacao de consumo. Desta feita, resta cristalina a aplicacao do CDC as

relacoes dos usuarios com a demandada.

O sistema protetivo do Codigo de Defesa do Consumidor
considera como pratica abusiva a exigéncia de vantagem manifestamente

excessiva, nos termos do art. 39, V.do CDC:

“Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou
servigos, dentre outras prdticas abusivas:

[..]

V  -exigir do consumidor vantagem
manifestamente excessiva;” (grifo nosso)

Em sede contratual, a interpretacdo das clausulas devera
ser realizada de maneira mais favoravel ao consumidor (art. 47 do CDC),
sendo consideradas nulas de pleno direito aquelas que estabelecam
prestacoes abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem

exagerada, nos exatos termos do art. 51, IV e § 1° do CDC:

Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Defesa do Consumidor e do Contribuinte do Ntcleo Niterdi
Rua Coronel Gomes Machado, n2. 196, 102 andar, Centro — Niterdi/RJ
CEP 24.020-109 - Telefone: (21) 2718-9954

11



MPRJ ‘ MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

“Art. 51. Sao nulas de pleno direito, entre
outras, as clausulas contratuais relativas ao
fornecimento de produtos e servicos que:

IV - estabelecam obrigacgdes consideradas iniquas,
abusivas, que coloquem o consumidor em

desvantagem exagerada, ou sejam
incompativeis com a boa-fé ou a equidade;

§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a
vantagem que:

I - ofende os principios fundamentais do sistema
juridico a que pertence;

Il - restringe direitos ou obrigacdes fundamentais
inerentes a natureza do contrato, de tal modo a
ameacar seu objeto ou equilibrio contratual;

III - se mostra excessivamente onerosa para o0
consumidor, considerando-se a natureza e
conteudo do contrato, o interesse das partes e
outras circunstancias peculiares ao caso.” (grifo
Nnosso)

Assim, questiona-se a legalidade da majoracao aplicada,
especialmente pelo disposto no CDC e na norma especial que regula a

majoracao da mensalidades.

3.1 - A majoracao descumpriu os parametros expressos na Lei n°.
9.870/99:

E cedico que o comércio da educacdo, como qualquerato de
compra e venda de produtos e servicos, deve observar a legislacao de

protecao ao consumidor, principalmente, no tocante a qualidade e ao

preco.
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A Lein® 9.870/99 estipula expressamente quais os critérios
que devem nortear a majoracao das mensalidades, pautados na variacao
de custos, comprovados através de planilha instituida pelo Poder
Executivo (planilha definida pelo Decreto n® 3.274, de 6 de dezembro de
1999). Vejamos mais uma vez o disposto no art. 1°, § 1° e § 3°, da Lei n°
9.870/99:

“Art. 1o O wvalor das anuidades ou das
semestralidades escolares do ensino prée-
escolar, fundamental, médio e superior, sera
contratado, nos termos desta Lei, no ato da
matricula ou da sua renovacdo, entre o
estabelecimento de ensino e o aluno, o pai do aluno
ou o responsavel.

§ 1o O valor anual ou semestral referido no caput
deste artigo devera ter como base a tltima parcela da
anuidade ou da semestralidade legalmente fixada no
ano anterior, multiplicada pelo numero de parcelas
do periodo

letivo.

§ 20 (VETADO)

§ 30 Podera ser acrescido ao valor total anual
de que trata o § 1° montante proporcional a
variacao de custos a titulo de pessoal e de
custeio, comprovado mediante apresentacao de
planilha de custo, mesmo quando esta variacao
resulte da introducao de aprimoramentos no
processo didatico-pedagodgico.” (grifo nosso)

Ora € indiscutivel o descumprimento deste dispositivo,
quando os alunos da instituicao, no ano de 2017, tiveram um aumento de
13,40% nas mensalidades, mas os alunos da 3% série — ENEM tiveram um
aumentode 31,65%, sem nenhuma justificativa e sem nenhuma prova na

planilha de custo, a qual pela lei deve fundamentar os reajustes aplicados.
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Durante toda tramitacao do Inquérito, nenhuma
justificativa plausivel foi apresentada a esta Promotoria ou aos pais dos

alunos.

A majoracao das mensalidades escolares aplicada ao
segmento da 3% série-ENEM ultrapassa o limite do razoavel, encontrando-

se em descompasso com a legislacao que rege a matéria.

Alias, a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica é
tranquila e pacifica em afirmar que o reajuste deve se dar nos moldes da

Lei n°. n°® 9.870/99, com a devida comprovacao da variacao de custos:

“Recurso especial. Mensalidades escolares. Lein.°
9.870/99. Forma de cdlculo. Distincdo entre valor
cobrado de calouros e veteranos de um mesmo
curso. Impossibilidade. Medida Proviséria n.°
2.173-24 (MP n.° 1.930/99). Possibilidade.
Requisito. Planilha de custos nos termos do Decreto
n.° 3.274/99. - Conforme o paragrafo 1.°, do
art. 1.°, da Lei n.” 9.870/99 (Lei das
mensalidades escolares), o valor da
mensalidade para viger a partir do inicio de
determinado ano ou semestre escolar deve ter
por base a ultima mensalidade cobrada no
ano ou semestre escolar imediatamente
anterior. - Por forca da Medida Proviséria n.°
2.173-24, 23.8.2001 (Medida Proviséria n.° 1.930,
29.11.1999) era possivel que o valor da
mensalidade para viger a partir do inicio de
determinado ano ou semestre escolar tivesse
por base a ultima mensalidade cobrada no
ano ou semestre escolar imediatamente
anterior, acrescida do valor proporcional da
variacao de custos a titulo de pessoal e de
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custeio, desde que o estabelecimento de
ensino comprovasse tal variacao mediante
apresentacao de planilha de custo, nos
moldes do Decreto n.° 3.274, 6.12.1999. - De
acordo com o art. 1.°, da Lei n.° 9.870/99, ndo é
possivel a distingdo entre o valor das
mensalidades cobradas entre alunos do mesmo
curso, mas em periodos distintos, isto é, ndo é
possivel a cobranca de mensalidades em valores
diferentes para calouros e veteranos de um mesmo
curso. Recurso especial conhecido e provido. (REsp
674571/SC, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 14.12.2006, DJ
12.02.2007 p. 257)” (grifo nosso)

Nesta linha, analisadas a Lei 9.870/99 e a jurisprudéncia
exposta, verifica-se a evidente ilegalidade praticada pelo réu. Assim,
demonstrada a abusividade e, portanto, a ilegalidade do reajuste aplicado
pela demandada, deve o Poder Judiciario intervir e repara-lo aos valores

corretos.

3.2 - Do Principio da Transparéncia e do Direito a Informacao:

O dever de agir com transparéncia também permeia o CDC.
A Politica Nacional das Relacoes de Consumo busca, dentre outros
objetivos, assegurar a transparéncia nestas relacoes (art. 4°). Conduta
transparente € conduta nao ardilosa, conduta que nao esconde, atras do
aparente, propositos pouco louvaveis. O CDC, prestigiando a boa-fé, exige
transparéncia dos atores do consumo, impondo as partes o dever de
lealdade reciproca, a ser concretizada antes, durante e depois da relacao

contratual (BRAGA NETTO, 2018, p. 635).
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O STJ reconheceu que “o direito a informagao, abrigado
expressamente pelo artigo 5° XIV, da Constituicdo Federal, é uma das
formas de expressao concreta do Principio da Transparéncia, sendo também
corolario do Principio da Boa-fé Objetiva e do Principio da Confianca, todos
abracados pelo CDC” (STJ, REsp. 586.316, Resl. Min. Herman Benjamim,
28 T., DJ 19/03/09).

Nas relacoes de consumo, a obrigacdo de exibir a
documentacao comum as partes decorre de imposicao do CDC, nao se
submetendo a exigéncia de prévio requerimento administrativo, sob pena
de desrespeito a boa-fé objetiva (STJ, Ag.Rg. no REsp. 1.280.173, Rel. Min.
Paulo de Tarso, 3* T., DJ 05/10/12) (BRAGA NETTO, 2018, p. 65).

Cabe ainda mencionar que a teoria da aparéncia tem sido
crescentemente invocada em julgados relativos as relacées de consumo.
Ela, dentre outras funcoes, faz com que os deveres de boa-fé,
cooperacao, transparéncia e informacao alcancem todos os
fornecedores, diretos ou indiretos, principais ou auxiliares, enfim, todos
aqueles que, aos olhos do consumidor, participem da cadeia de
fornecimento (STJ, REsp. 1.077.911, Rel. Min; Nancy Andrighi, 3% T., DJ
14/10/11) (BRAGA NETTO, 2018, p. 66).

O principio da informacao também se encontra consagrado
no CDC, em seu artigo 6°, III, ao dizer que é o direito a informacao, que
deve ser adequada e clara, sobre os diferentes produtos e servicos, com
especificacao correta da quantidade, caracteristicas, composicao,
qualidade e preco. Divide-se em: a) o direito de ser informado; b) dever de

informar.
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Nesse sentido, € o entendimento do STJ, no sentido de que
“consectario l6gico da consagracao do direito do consumidor a informagdo
precisa, clara e detalhada é a impossibilidade de condiciond-lo a prestagcdo
de qualquer encargo” (STJ, REsp. 684.712, Rel. Min. José Delgado, 12 T.,
j-07/11/06, DJ 23/11/06).

No caso em comento, a instituicao de ensino nao
comprovou o cabimento da majoracao das mensalidades. Deste modo,
nao ha observancia aos principios da transparéncia e da informacao pela
demandada, que tém sonegado informacoes aos alunos e seus
responsaveis legais sobre as suas planilhas de custos e o aumento

arbitrado.

3.3 — Do Principio da Boa-fé objetiva:

O réu, ao reajustar anualmente as mensalidades escolares
de seus alunos, deve observar o postulado da boa-fé objetiva, esculpido

inclusive no Codigo Civil.

Acerca desse tema, ensina Miguel Reale que:

“E a boa-fé o cerne em torno do qual girou a
alteracdo de nossa Lei Civil, da qual destaco dois
artigos complementares, o de n° 113, segundo o
qual “os negécios juridicos devem ser interpretados
conforme a boa-fé e os usos do lugar de sua
celebracao”, e o Art. 422 que determina: “os
contratantes sdo obrigados a guardar, assim na
conclusao do contrato, como em sua execugao, oS
principios de probidade e boa-fé”.

Como se vé, a boa-fé ndo constitui um imperativo
ético abstrato, mas sim uma norma que condiciona
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e legitima toda a experiéncia juridica, desde a
interpretacdo dos mandamentos legais e das
clausulas contratuais até as suas ultimas
consequéncias.

Dai a necessidade de ser ela analisada como
conditio sine qua non da realizacdo da justica ao
longo da aplicagdo dos dispositivos emanados das
fontes do direito, legislativa, consuetudindria,
jurisdicional e negocial.” (Extraido do site:
www.miguelreale.com.br/artigos/boafe.htm -
Artigo: A Boa-Fé no Codigo Civil)

Em termos de legislacao consumerista, sobre a matéria

preleciona Claudia Lima Marques que:

“(...) a boa-fé é o principio mdximo orientador do
CDC”, impondo a observdancia de seus deveres
anexos, dentre os quais o de lealdade. Observa,
ainda, que a boa-fé objetiva “é um standard, um
pardametro objetivo e genérico de conduta. Boa-fé
objetiva significa, portanto, uma atuacgdo 'refletida’,
uma atuacdo pensando no outro, no parceiro
contratual, respeitando-o, respeitando seus
legitimos interesses, suas expectativas razodveis,
seus direitos, agindo com lealdade, sem abuso,
sem obstrugdo, sem causar lesdo ou desvantagem
excessiva, cooperando para atingir o bom fim das
obrigagoes: o cumprimento do objetivo contratual e
a realizacdo dos interesses das partes”. Contratos
no Codigo de Defesa do Consumidor, 5% Ed... Sao
Paulo: Revista dos tribunais, 2006, p.799. Notas
sobre o sistema de proibicao de clausulas
abusivas no Codigo Brasileiro de Defesa do
Consumidor (entre a tradicional permeabilidade
da ordem juridica e o futuro pos-moderno do
direito comparado). Revista Trimestral de Direito
Civil, 1° 1, p.26, nota 50.
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Para Antonio Junqueira de Oliveira, a boa-fé € norma de
comportamento positivada nos artigos 4°, IIl e 51, IV, todos do Codigo de
Defesa do Consumidor, que cria trés deveres principais: um de lealdade e
dois de colaboracdo, que sao, basicamente, o de bem informar (caveat
venditor) o candidato a contratante sobre o conteudo do contrato e o de
nao abusar ou, até mesmo, de se preocupar com a outra parte (dever de

protecao).

O réu nao observa o principio da boa-fé objetiva ao impor o
aumento abusivo das mensalidades escolares, principalmente no ultimo
ano do ensino médio, contando com a dificuldade natural de os pais

transferirem seus filhos de escolas.

Nao demonstra, assim, qualquer preocupacao com o0s
contratantes de seus servicos que posteriormente nao consigam arcar com
os elevados valores das mensalidades — o que, sendo um indice superior
ao da inflacao, certamente ocorrera, comprometendo a confianca e o plano
de estudos tracados quando do ingresso no colégio. Nao € demonstrada

preocupacao, mas indiferenca com os efeitos porventura causados.

Deste modo, pela inobservancia dos postulados de boa-fé
objetiva, da proporcionalidade e da razoabilidade, ndo ha duvidas que a
majoracao das mensalidades foi abusiva e ilegal, devendo ensejar a devida

intervencao do Poder Judiciario.

3.4 - Da Repeticao do Indébito:

O Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) estabeleceu como

sancao ao fornecedor de servicos que cobra do consumidor valores
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indevidos a obrigacdo de devolver a quantia indevida em dobro, acrescido

de correcao monetaria e juros legais:

“Art. 42. Na cobranca de débitos, o consumidor
inadimplente ndo sera exposto a ridiculo, nem serd
submetido a qualquer tipo de constrangimento ou
ameaca.

Paragrafo tnico. O consumidor cobrado em
quantia indevida tem direito a repeticao do
indébito, por valor igual ao dobro do que
pagou em excesso, acrescido de correcao
monetaria e juros legais, salvo hipétese de
engano justificavel.” (grifos postos)

A repeticao de indébito constitui espécie de punitives
damages, ou seja, indenizacao fixada com o intuito de punir o agente da
conduta causadora do dano, cujo ressarcimento € autorizado pela lei em

favor da vitima.

Nesse diapasao, a repeticio de indébito em dobro tem
natureza juridica de sancao civil com finalidade punitiva, a fim de que o

fornecedor ou credor seja punido, em razao da sua pratica abusiva.

No direito consumerista, para que seja caracterizado o
direito de repetir em dobro, nao basta a simples cobranca, mas o efetivo
pagamento, pelo consumidor, daquilo que foi cobrado indevidamente.
Assim, para incidéncia do direito de ser restituido em dobro, faz-se

necessaria a cumulacao de cobranca indevida com o efetivo pagamento.

Pois bem. No caso sob apreciacdo, como amplamente
relatado e demonstrado, os contratantes do segmento da 3% série- ENEM
do ano de 2017 foram submetidos a cobrancas indevidas, referente aos

reajustes ilegais de mensalidades.
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Nessa feita, em conformidade com a legislacao
consumerista sera devida a restituicao em dobro a todos os contratantes
que realizarem os pagamentos das cobrancas indevidas, referente a

irregularidade dos reajustes objetos desta acao.

4 - DO DANO MORAL COLETIVO:

A instituicao de ensino, inquestionavelmente se enquadra
na figura juridica de fornecedor, nas relacoes de consumo que estabelece
para com os consumidores sendo incontroversa a aplicacao do Codigo de

Defesa do Consumidor.

Nesse sentido, cabe dizer que € plenamente possivel e
admitida, doutrinaria e jurisprudencialmente, a condenacao da parte ré
ao pagamento de danos morais coletivos, independentemente da
comprovacao individual e casuistica dos danos causados especificamente

a cada consumidor.

O cabimento juridico dos danos morais repousa no art. 5°,
inciso X, da Constituicao Federal, e no art. 6°, inciso VI e VII, da Lei n°
8.078/90, estes ultimos expressamente tratando dos danos morais

coletivos:

“Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

(...)

VI - a efetiva prevencdo e reparacdo de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos e
difusos;

VII. - o acesso aos Orgdos judiciarios e
administrativos, com vistas a prevengdo ou
reparacdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos;”
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A Lei n°® 7.347/1985, que disciplina a Acao Civil Publica,
também afirma a tutela juridica dos danos materiais € morais aos

consumidores, em seus artigos 1°, inciso II, 2° e 5°:

“Art. 1° Regem-se pelas disposicoes desta Lei, sem
prejuizo da acdo popular, as agcoes de
responsabilidade por danos morais e patrimoniais
causados:

(...)

II - ao consumidor; {(...)

Frise-se que o dano moral coletivo nao se restringe ao
carater compensatorio dos danos individuais homogéneos causados,
devendo ser um instrumento de garantia da adequada tutela
jurisdicional aos interesses metaindividuais. Entende o Parquet, em
sua missao constitucional de coibir e prevenir danos a coletividade, que o
dano moral coletivo, além de apresentar um carater compensatorio, deve
ter uma aplicacao punitiva da conduta da empresa, tendo o condao de
desestimular novas lesodes. Sobreleva-se a importancia da funcao
preventiva dos danos morais coletivos, acerca da qual se destaca o

seguinte entendimento doutrinario, de André Gustavo Corréa de Andrade:

"No dano moral coletivo ndo se cogita de
compensagdo ou satisfacao de alguma dor ou de
algum sofrimento de um sujeito individualizado,
como resultado de ofensa a algum direito subjetivo
extrapatrimonial. Como observa André de Carvalho
Ramos: ‘O ponto-chave para a aceitagdo do
chamado dano moral coletivo estd na ampliacdo de
seu conceito, deixando de ser o dano moral um
equivalente da dor psiquica, que seria
exclusividade de pessoas fisicas’. Sobressai a
finalidade dissuaséria ou exemplar do montante
indenizatorio, que atua como fator de desestimulo
de comportamentos lesivos semelhantes por parte
do réu ou de terceiros” (ANDRADE, André Gustavo
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Corréa de. Dano Moral e indenizacao Punitiva. Rio
de Janeiro. Forense, 2006. p. 66).

Da mesma obra, cita-se, ainda, o seguinte trecho:

"A indenizagdo punitiva surge, no sistema juridico
vigente, ndo apenas como reacgdo legitima e eficaz
contra a lesdo e a ameacga de lesdo a principios
constitucionais da mais alta linhagem, mas como
medida necessaria para a efetiva protecdo desses
principios. Com efeito, ndo é possivel, em certos
casos, conferir efetiva protecdo a dignidade
humana e aos direitos da personalidade sendo
através da imposi¢cdo de uma sangdo que constitua
fator de desestimulo ou dissuasdao de condutas
semelhantes do ofensor, ou de terceiros que
pudessem se comportar de forma igualmente
reprovavel. Nao é possivel contar apenas com a lei
penal e com penas publicas para prevenir a prdtica
de atentados aos direitos da personalidade. A lei
tipicamente penal ndo tem como prever, em tipos
delituosos fechados, todos os fatos que podem
gerar danos injustos, razdao pela qual muitas
ofensas a dignidade humana e a direitos da
personalidade constituem indiferentes penais e,
por conseguinte, escapam do alcance da justica
criminal. Além disso, por razoes diversas, nem
sempre a sangdo propriamente penal, oriunda de
uma sentenca penal condenatéria, se mostra
Suficiente como forma de prevengdo de ilicitos.
Nesse contexto, a indeniza¢do punitiva constitui
instrumento indispensdvel para a prevencdo de
danos aos direitos personalissimos.” (ANDRADE,
André Gustavo Corréa de. Dano Moral e
indenizacao Punitiva. Rio de Janeiro. Forense,
2006. p. 169).

Do artigo “Responsabilidade por dano nao-patrimonial a
interesse difuso (dano moral coletivo)”, de Luis Gustavo Grandinetti
Castanho de Carvalho, extrai-se relevante contribuicao acerca do carater

transindividual do dano moral coletivo:
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“Ora, quando se protege o interesse difuso — o que
é um interesse de um numero indetermindvel de
pessoas, que é de todos e de cada um ao mesmo
tempo, mas que ndo pode ser apropriado por
ninguém — o que se estd protegendo, em ultima
instancia, é o interesse publico. Nao se trata de
soma de interesses privados, particularizados,
fracionados, pois cada pessoa é titular de todo o
bem, sem que possa se opor ao gozo por parte dos
demais titulares do mesmo direito. Inegavelmente,
portanto, trata-se de um interesse publico, ndo
titularizado pelo ente publico. (...)

De tudo resulta que os requisitos para fazer surgir
a reacao do direito a lesdo de interesse difuso, os
principios que  norteiam o  critério de
responsabilidade, bem como a propria funcdo da
imposicdo de responsabilidade devem ganhar
certa flexibilidade, permitindo-se, com isso,
agilidade e praticidade no combate e na reparac¢do
de atos violadores de interesses difusos.

Com essa conformagdo e preocupacdo, surge o
recém denominado dano moral coletivo. O dano
moral, portanto, deixa a concepg¢do individualista
caracterizadora da responsabilidade civil para
assumir uma outra mais socializada, preocupada
com valores de uma determinada comunidade e
ndo apenas com o valor da pessoa
individualizada”.(CARVALHO, Luis  Gustavo
Grandinetti Castanho de. Responsabilidade por
dano nao-patrimonial a interesse difuso (dano
moral coletivo). Revista da EMERJ, v. 03, n. 09.
2000. p 21-42.

Converge com as doutrinas expostas o entendimento
jurisprudencial mais arrojado, sendo o cabimento de danos morais
coletivos, e seu carater punitivo e preventivo, admitido em diversos
Tribunais de Justica, dentre os quais se inclui o Tribunal de Justica do

Rio de Janeiro.
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Cita-se, nesse sentido, a ementa do Acordao na Apelacao
Civel n°® 2009.001.05452:

“Ementa: Apelacées civeis. A¢do coletiva de consumo
movida pelo Ministério Publico. Publicidade enganosa
em empréstimo pessoal consignado para aposentados
e pensionistas do INSS. Omissdo de informe sobre a
taxa de juros praticada e outros encargos. Garantia de
acesso ao Judicidario. Direito do consumidor,
considerado vulnerdvel, de amplo acesso a Justica
representado pelo MP (inteligéncia dos arts. 4° I c.c 6°
VII e 82 1 CDC). Violagdo dos principios da informacado,
da transparéncia, e dos deveres anexos a boa-fé
objetiva. Publicidade enganosa por omissdo. Midia
televisiva, impressa e radiofénica. Percentual da taxa
de juros e demais encargos, valor total do empréstimo
e periodicidade do pagamento que deveriam constar na
publicidade de forma clara, objetiva e em igual
destaque as demais informagées relativas ao contrato
de empréstimo. Inteligéncia do art. 31, dos pardgrafos
1° e 3° do art. 37 e dos pardagrafos 3° e 4° do art. 54
CDC. Sentenca que determinou que a informagdo sobre
a taxa de juros venha em destaque da mesma forma
que as demais informagbes concernentes ao contrato
de empréstimo consignado. Correcdo. Indenizagdo por
danos materiais e morais individuais e danos morais
coletivos. Pedido regular e legalmente feito na
vestibular. Possibilidade a inteligéncia do art. 3° da Lei
7347/85 e dos arts. 6° VI e VII da Lei 8078/90, na
forma dos arts. 95 e 97 desta ultima. Dano material
individual a ser apurado em liquida¢do ocasido em que
o consumidor deverd comprovd-lo. Dano moral
individual que, na mesma senda, é devido em fungdo
da angustia e sofrimento impostos aos aposentados
pela enganosidade, ludibrio e abusividade gerados
pela publicidade enganosa. Dano moral coletivo, a ser
revertido para o Fundo de Reconstituicdo de Bens
Lesados, que, de cardter preventivo-pedagdgico, visa a
banir da sociedade mal formada e mal informada,
comportamentos antiéticos. Inteligéncia do Dec.
92302/86,  Dec. 1306/94 e Lei 9008/95.
Responsabilizacdo do fornecedor pelos danos material
e moral individuais. Condenagcdo em valor certo pelo
dano moral coletivo. Desprovimento do primeiro apelo.
Provimento do recurso do MP” (TJRJ, Apelacao Civel n°
2009.001.05452, Rel. Des. Cristina Tereza Gaulia,
publicado em: 28/09/2009)
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Portanto, uma vez se tendo evidenciado a lesdo praticada,
faz-se fundamental a condenacao do réu ao pagamento de danos morais
coletivos, com o intuito punitivo-pedagogico, prevenindo a pratica de novas

lesoes.

5 - DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA:

Em que pesem as provas colhidas no Inquérito Civil que
instrui a presente acao, a pretensao do Ministério Publico ora veiculada
encontra guarida também no inciso VIII do art. 6° do Codigo de Defesa do
Consumidor, que estabeleceu a inversao do 6nus da prova na defesa dos

direitos consumeristas, toda vez que alegacao for verossimil.

Além dessa hipotese expressamente prevista na Lei, €
doutrinaria e jurisprudencialmente defendida a possibilidade de
distribuicao dinamica do onus probandi pelo Juiz, como extensdo de seus
poderes instrutorios, cuja relevancia se agiganta especialmente em sede

de tutela de interesses metaindividuais.
Sobre o assunto, mister colacionar o seguinte julgado:

“RECURSO ESPECIAL. CONSUMIDOR.
RESPONSABILIDADE POR VICIO NO PRODUTO (ART.
18 DO CDC). ONUS DA PROVA. INVERSAO 'OPE
JUDICIS' (ART. 6° I, DO CDC). MOMENTO DA
INVERSAO. PREFERENCIALMENTE NA FASE DE
SANEAMENTO DO PROCESSO. A inversdo do 6nus da
prova pode decorrer da lei ('ope legis'), como na
responsabilidade pelo fato do produto ou do servigo
(arts. 12 e 14 do CDC), ou por determinacdo judicial
(‘'ope judicis'), como no caso dos autos, versando acerca
da responsabilidade por vicio no produto (art. 18 do
CDC). Inteligéncia das regras dos arts. 12, § 3° 1I, e 14,
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§ 3% I e. 6° VIII, do CDC. A distribuicdo do 6nus da
prova, além de constituir regra de julgamento dirigida
ao juiz (aspecto objetivo), apresenta-se também como
norma de conduta para as partes, pautando, conforme
o oOnus atribuido a cada uma delas, o seu
comportamento  processual (aspecto  subjetivo).
Doutrina. Se o modo como distribuido o 6nus da prova
influi no comportamento processual das partes (aspecto
subjetivo), ndo pode a a inversdo 'ope judicis' ocorrer
quando do julgamento da causa pelo juiz (sentenca) ou
pelo tribunal (acérddo). Previsdo nesse sentido do art.
262, §1° do Projeto de Cédigo de Processo Civil. A
inversdo 'ope judicis' do 6nus probatério deve ocorrer
preferencialmente na fase de saneamento do processo
ou, pelo menos, assegurando-se a parte a quem nao
incumbia inicialmente o encargo, a reabertura de
oportunidade  para  apresentagdo de  provas.
Divergéncia jurisprudencial entre a Terceira e a Quarta
Turma desta Corte. RECURSO ESPECIAL
DESPROVIDO.” (REsp 802832 / MG. RECURSO
ESPECIAL 2005/0203865-3. Relator(a): Ministro
PAULO DE TARSO SANSEVERINO (1144). Orgéo
Julgador: S2 - SEGUNDA SECAO. Data do
Julgamento: 13/04/2011. Data da Publicacao/Fonte:
DJe 21/09/2011.

No caso em tela, ha, irrefutavelmente, verossimilhanca nas
alegacoes, uma vez que a pericia técnica foi baseada em documentos
apresentados pelo réu. E a verossimilhanca um dos requisitos exigidos,

em carater alternativo, pelo art. 6°, VIII, da Lei n° 8.078/90.

Nesta vereda, cumpre destacar que, no caso em tela, é
fundamental a inversao do 6nus da prova, principalmente porque para
saber o valor exato a ser restituido aos consumidores é fundamental
que a parte apresente a relacao dos alunos matriculados no segmento

que sofreu reajuste abusivo.
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Portanto, tendo em vista os fundamentos aduzidos, sendo
manifesta a verossimilhanca nas alegacoes, faz-se possivel a distribuicao
dinamica da prova, nos termos do art. 6°, inciso VIII, da Lei n® 8.078/90.
Portanto, requer o Ministério Publico seja deferida a inversao do 6nus da

prova, com a devida cientificacao das partes.

6 - DA TUTELA DE EVIDENCIA:

A partir dos fatos e argumentos veiculados nos itens
anteriores da presente peca vestibular, verifica-se, dentro de um juizo de
cognicao sumaria, a presenca dos requisitos autorizadores da concessao
da liminar almejada na presente acao (art. 300 do Coédigo de Processo

Civil).

Notadamente, para averiguar o valor a ser ressarcido aos
consumidores, bem como que consumidores lesados seriam esses, faz-se
necessario a informacao de todos os alunos matriculados no 3° ano do
ensino médio-ENEM do ano de 2017, documentacao requerida por 9

meses em sede de Inquérito Civil, nao fornecida pela parte.

Sem duvida, ao nao fornecer tais informacoes ha manifesto
proposito protelatorio do réu, bem como evidente violacao ao direito de
defesa do consumidor, visto que as alegacoes de fato s6 podem ser
comprovadas com estas informacoes documentais que estao de posse do

réu.

Portanto, em razadao da fundamental importancia da

documentacédo para o deslindo da causa, requer o Ministério Pablico o
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deferimento da tutela de evidéncia, na forma do art. 311 do CPC, para que
o réu seja obrigado a:
o apresente a relacao de todos os alunos
matriculados no ano de 2017 no 3° ano do

ensino médio e correlatos (como curso ENEM)

7 - DO PEDIDO:

Requer, assim, o Ministério Publico, do que foi exposto:

1 - a distribuicao da presente acao.

2 - a citacao do réu para, querendo, contestar a presente
acao, bem como para que informe se tem interesse na realizacao de

audiéncia de conciliacao, na forma do art. 334, § 4° do CPC.

3 - LIMINARMENTE, inaudita altera pars seja
concedida a TUTELA DE EVIDENCIA constante do item 4.1 do pedido

principal formulado abaixo, conforme fundamentacaoacima, sob pena

de multa diaria de R$ 1.000,00 (mil reais).

4 - Ao final, seja julgado procedente o pedido para

condenar o réu nas obrigacoes de fazer consistentes em:

4.1 - Apresentar a relacao de todos os alunos
matriculadas noano de 2017 no 3° ano do ensino médio e correlatos

(como curso ENEM), sob pena de multa diaria de R$ 1.000,00 (mil reais).
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4.2 - Restituir em dobro, com correcao monetaria e
juros legais, os valores pagos indevidamente pelos alunos
matriculados no anode 2017 no 3° ano do ensino médio e correlatos

(como curso ENEM), sob pena de multa diaria de R$ 1.000,00 (mil reais).

5 - A condenacao do réu ao pagamento de danos morais
coletivos, no valor de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais), tomando-se por

base as lesdes causadas aos consumidores coletivamente considerados.

6 - Que seja a liquidacao e a sentenca promovida pelos
consumidores, nos moldes do regramento do art. 97 do CDC. Na
hipotese de decurso do prazo de um ano sem habilitacao de interessados
em numero compativel com a gravidade do dano, o Ministério Publico
Estadual promovera a execucao da indenizacao devida, como previsto no
art. 100 da Lei Consumerista, a ser recolhida ao Fundo Estadual de

Protecao e Defesa do Consumidor.

7- A inversadao do onus da prova, nos termos do art. 6°,
inciso VIII, da Lei n° 8.078/90 e do art. 373, §1° do Codigo de Processo
Civil.

8 - A condenacao do réu no onus de sucumbéncia, a ser
revertido ao Fundo Especial do Ministério Publico do RJ, nos termos da
Lei Estadual n° 2.819/97, artigo 4°, inciso XII, e regulamentacao pela

Resolucao GPGJ n° 801/98.
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9- A publicacao de edital, para ciéncia dos interessados,
nos termos do art. 94, da Lei n°. 8.078/90, sem prejuizo de ampla
divulgacao pelos meios de comunicacao social por parte deste o6rgao de

Defesa do Consumidor, consoante o que alude o art. 94 do CDC.

10- A inversao do onus da prova, nos termos do art. 6°,
inciso VIII, da Lei n° 8.078/90 e do art. 373, §1° do Coddigo de Processo
Civil.

O Ministério Pablico informa, ainda, que em decorréncia
dos imperativos legais previstos nos arts. 319, inciso VII c/c 334, §5°,

CPC, nao se opoe a designacao de Audiéncia de Conciliacao.

Protesta por todos os meios de prova em direito admitidos,
a serem especificados oportunamente, apresentando com a presente a
prova documental relativa ao Inquérito Civil n°. 2016.00147961 desta

Promotoria de Justica.

Da a causa o valor R$ 200.000,00 (duzentos mil reais), para

efeito do artigo 319, V, do CPC.

Termos em que
Pede Deferimento.

Niteroi, 14 de outubro de 2024.

JACQUELINE EL-JAICK RAPOZO

Promotora de Justica
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