TRIBUNAL DE JUSTICA VIGESIMA SEGUNDA CAMARA CIVEL

APELACAO N° 0462329-53.2015.8.19.0001

APELANTE 1: CONSORCIO SANTA CRUZ DE TRANSPORTES

APELANTE 2 : EXPRESSO PEGASO EIRELI - EM RECUPERACAO JUDICIAL
APELADO : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Relatora: DES. TERESA DE ANDRADE
ACORDAO
APELACAO CIVEL. ACAO CiVIL PUBLICA. TRANSPORTE
COLETIVO DE PASSAGEIROS. REGULARIDADE DE
LINHAS DE ONIBUS. LEGITIMIDADE ATIVA E PASSIVA AD
CAUSAM. LITISPENDENCIA NAO VERIFICADA.
ACOLHIMENTO DA IMPUGNACAO AO VALOR DA CAUSA.
DANO MORAL COLETIVO CONFIGURADO. ART. 13 DA LEI
N° 7.347/85. ADEQUACAO DO VALOR DA INDENIZACAO E
DA MULTA COMINATORIA. HONORARIOS ADVOCATICIOS.

1- Legitimidade do Ministério Publico para propositura de acdes

em defesa dos direitos difusos, coletivos e individuais
homogéneos, nos termos do art. 81, paragrafo unico, I, 1l e Il
c/c art. 82, |, da Lei n. 8078/90, assim como nos termos do art.
127, caput e art. 129, Il da Constituicdo Federal. Sumula 601
do STJ. 2- Legitimidade do consdrcio fixada na forma do art. 33,
V da Lei n° 8.666/93 e art. 28, § 3° da Lei n° 8.078/90. 3-
Auséncia de litispendéncia, apesar da semelhanca entre as
acles ndo ha identidade de pedido.4- No que concerne ao valor
da causa, diante da impossibilidade de se aferir concretamente
0 numero de lesados, por se tratar de direitos ou interesses
coletivos, o valor da causa é fixado mediante estimativa. 5- O
valor da causa indicado pelo Ministério Publico se revela
exagerado, levando-se em consideracdo o pedido formulado,
nao se justificando o valor exorbitante de R$1.000.000,00 (um
milhdo de reais), nem mesmo se embasado no valor estimado
para a condenacdo em danos materiais e morais. 6- Preliminar
gue deve ser acolhida para que se adeque o valor da causa
para R$200.000,00, valor mais compativel com os parametros
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legais e a jurisprudéncia. 7- ApGs a reclamacgédo do consumidor
a Ouvidoria do Ministério Publico, foi instaurado o Inquérito Civil
para apurar as dendncias quanto a pratica abusiva de reducao
de 6nibus comuns (sem ar) e aumento dos 6nibus especiais,
com tarifa mais elevada. 8- Confirmacdo da denuncia pelos
orgdos de fiscalizacdo do Municipio. 9- Alegacbes de ma
conservacdo das vias e vandalismo dos usuarios que
constituem fortuito interno. 10- Dano Moral configurado. 11- No
julgamento do Resp 1.502.967, a Ministra Nancy Andrighy
esclarece que “o dano moral coletivo visa ressarcir, punir e inibir
a injusta e intoleravel lesdo aos valores primordiais de uma
coletividade. 12- Possibilidade de destinacdo da verba para o
Fundo previsto no art. 13 da Lei n® 7.347/85. 13- Reducgao do
quantum indenizatério. 14- Valor da multa que merece ser
revisto para se adequar ao valor da condenacdo. 15 -
Aplicacdo do principio da simetria nas Ac¢des Civis Publicas,
impossibilitando, desta forma, a condenacdo dos réus ao
pagamento dos 6nus sucumbenciais, salvo comprovada ma-fé.
(art. 18 da Lei n® 7.347/85). PROVIMENTO PARCIAL DOS
RECURSOS.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n°
0462329-53.2015.8.19.0001, figurando como Apelantes CONSORCIO SANTA
CRUZ DE TRANSPORTES E OUTRO Apelados MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Acordam os Desembargadores da Vigésima Segunda Camara Civel
do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por maioria de votos, em DAR
PROVIMENTO PARCIAL AOS RECURSQOS, nos termos do voto da relatora.

RELATORIO
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Trata-se de apelacao contra sentenca (Index 000582) que, nos autos
da acg&o civil publica proposta pelo MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO em face de CONSORCIO SANTA CRUZ DE TRANSPORTES e
EXPRESSO PEGASO EIRELI - EM RECUPERAC}AO JUDICIAL, julgou a
demanda nos seguintes termos:

Ante o exposto, JULGO PROCEDENTE o pedido, tornando definitiva a
decisdo que deferiu a tutela proviséria. Condeno a parte ré a indenizar os
danos materiais e morais causados aos consumidores individualmente
considerados, em consequéncia da responsabilidade dos réus, na forma
dos arts. 95 e 97 do CDC, a ser apurado em liquidacdo de sentenca,
devendo o Cartorio, a requerimento dos interessados, expedir as certiddes
da sentencga, constando ou ndo a ocorréncia do transito em julgado, a fim
de que o consumidor possa liquida-la junto ao juizo civel que couber por
distribuicdo. Condeno o réu ao pagamento de indenizacdo por danos
morais causados aos consumidores, considerados em sentido coletivo, no
valor de R$ 150.000,00 (acrescido de correcdo monetaria a contar da
publicacdo deste julgado (Sumula 362 do STJ) e juros de legais desde a
data do evento danoso (Sumula 54 do STJ), devendo o valor ser revertido
ao Fundo de Reconstituicdo de Bens Lesados, mencionado no art. 13 da
Lei 7.347/85. Providenciem os réus a publicacdo de edital em jornal de
ampla circulacdo, durante 05 (cinco) dias consecutivos, para dar
publicidade a decisao. Condeno a ré ao pagamento das despesas
processuais e honoréarios advocaticios, que fixo em 10% sobre o valor da
condenacdo, na forma do art. 85, 82°, do CPC, devendo estes serem
revertidos ao Fundo Especial do Ministério Publico.

P.R.I.

Os Embargos interpostos pelo Réu no Index 000611, foram
rejeitados pela decisdo de index 000652.

CONSORCIO SANTA CRUZ DE TRANSPORTES apelou (Index

000664), sustentando, preliminarmente, a existéncia de litispendéncia com o
processo n° 0119272-92.2014.8.19.0001, a desproporcionalidade do valor da
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causa e sua ilegitimidade passiva, ante a auséncia de solidariedade entre o
consorcio e a consorciada. No mérito, alega a inexisténcia de provas sobre o
efetivo prejuizo aos usuarios, tendo em vista que os autos de infragdo emitidos
pelo SMTR nao constituem prova do dano. Afirma que as irregularidades
apontadas configuram mero descumprimento contratual. Argumenta que inexiste
dano moral enquanto o sujeito passivo nao for individualizado. Observa que a
questado esta circunscrita a duas linhas de 6nibus e que, eventual, configuracédo de
dano moral coletivo € necessaria a ofensa grave a moralidade publica, o que
sequer foi alegado nos autos. Aduz que, em caso de condenacao, a verba deve
ser destinada as vitimas e ndo a destinacado de bens lesados, como pretende o
MP. Assevera a desproporcionalidade do valor da condenacdo, bem como do
valor da multa. Defende a impossibilidade de condenacdo a publicagcdo da
sentenga em jornal por 5 dias consecutivos, em raz&o da inexisténcia de pedido e
a possibilidade de publicidade via digital. Por fim, discorre sobre o ndo cabimento
da condenacédo ao pagamento das custas e honorarios advocaticios.

EXPRESSO PEGASO EIRELI - EM RECUPERACAO JUDICIAL
apresentou recurso (Index 000700), afirmando, preliminarmente, a ilegitimidade
ativa do Ministério Publico, tendo em vista que os interesses defendidos sao de
carater individual. No mérito, defende a insuficiéncia de provas, tendo em vista
que o procedimento foi deflagrado em razdo de uma Unica denuncia. Observa que
as fiscalizagbes do SMTR s&o raras e pontuais, ndo refletindo a realidade da
prestacao do servico. Sustenta a ocorréncia de cerceamento de defesa. Defende a
regularidade da prestacédo dos servigos de transporte, conforme o contrato firmado
com o Municipio. Argumenta que eventuais atrasos de coletivos sdo esperados,
tendo em vista o transito e a demora no embarque e desembarque de
passageiros.

Informa que os veiculos saem das garagens em perfeito estado de limpeza e
conservacao, mas que os veiculos se desgastam em razdo do péssimo estado
das vias e do vandalismo de passageiros. Tece consideracdes sobre os
problemas com o transporte publico no Municipio do Rio de Janeiro, decorrentes,
sobretudo, da politica tarifaria e, mais recentemente, pela epidemia de COVID 19.
Ressalta que jamais houve a paralisacdo das linhas ou reducéo da frota, que o
servico continua sendo prestado aos passageiros. Aduz sobre a impossibilidade
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de condenacédo do Réu ao pagamento de dano moral individual ou coletivo, tendo
em vista que os fatos narrados na exordial ndo passam de mero dissabor.
Acrescenta que a violagdo a direito individuais ndo gera dano moral coletivo.
Eventualmente, impugna o valor da indenizacdo, levando em consideracdo a
destinacdo que pretende o Ministério Publico, isto é, a reversdo do valor para o
fundo criado pelo art. 13 da Lei n° 7.347/85. Destaca que a corregdo monetéria
deve incidir da ultima decisdo, uma vez que ndo ha nos autos sequer a data do
suposto dano. Afirma a inexisténcia do dano material e a impossibilidade de
fixacdo de multa, j& que a lei consumerista prevé as formas de sancdo e
fiscalizagcdo dos servicos. Observa a desproporcionalidade do valor da multa
fixada. Por fim, assevera a impossibilidade de condenacdo ao pagamento de
honorérios advocaticios.

Foram apresentadas contrarrazdes (Index 000736 e 000842).
A Procuradoria de Justica (Index 000918) opinou pelo desprovimento

dos recursos.

E o Relatério. Passo ao voto.

VOTO

O recurso interposto é tempestivo e guarda os demais requisitos de
admissibilidade, de forma a trazer o seu conhecimento.

Inicialmente, € preciso firmar a legitimidade do Ministério Publico
para propositura de acbes em defesa dos direitos difusos, coletivos e individuais
homogéneos, nos termos do art. 81, paragrafo unico, I, Il e lll c/c art. 82, |, da Lei
n. 8078/90, assim como nos termos do art. 127, caput e art. 129, lll da
Constituicdo Federal, ainda mais em hipéteses como a do caso em tela, em que o
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namero de lesados é muito expressivo, tendo em vista que se trata de servico

essencial de transporte coletivo.

No mesmo sentido, a Sumula 601 do Superior Tribunal de Justica:
O Ministério Publico tem legitimidade ativa para atuar na defesa de direitos
difusos, coletivos e individuais homogéneos dos consumidores, ainda que

decorrentes da prestagdo de servigo publico.

Por sua vez, a legitimidade do consorcio é fixada pela solidariedade

prevista na Lei n°® 8.666/93, que em seu art. 33, V, expressamente determina:

in verhis:
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Art. 33. Quando permitida na licitacdo a participacdo de empresas em consorcio,
observar-se-a0 as seguintes normas:

(...

V - responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consércio,

tanto na fase de licitacdo quanto na de execug¢éo do contrato.

No mesmo sentido, é a previsdo do art. 28, § 3°, da Lei n® 8.078/90,

Art. 28. O juiz podera desconsiderar a personalidade juridica da sociedade
guando, em detrimento do consumidor, houver abuso de direito, excesso
de poder, infracdo da lei, fato ou ato ilicito ou violagdo dos estatutos ou
contrato social. A desconsideracdo também sera efetivada quando houver
faléncia, estado de insolvéncia, encerramento ou inatividade da pessoa
juridica provocados por ma administragao.

(..)

§ 3° As sociedades consorciadas sdo solidariamente responséaveis pelas

obrigacdes decorrentes deste codigo.






Desta forma, tratando-se de concesséo de servico publico, no qual
incide as regras do direito do consumidor, ndo se aplica o art. 278, § 1°, da Lei n°®
6.404/76, ja que ha legislacdo especifica regulamentado a matéria. Além disso,
ainda que o consércio ndo possua personalidade juridica, ele tem capacidade
postulatoria.

Neste sentido:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
REPARACAO CIVIL. ILEGITIMIDADE PASSIVA. TEORIA DA ASSERCAO.
APLICACAO. SUMULA 83/STJ. CONSORCIO. CAPACIDADE
JUDICIARIA. PRECEDENTES. DENUNCIACAO DA LIDE. FATO NOVO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ. CHAMAMENTO AO PROCESSO.
SOLIDARIEDADE LEGAL. AGRAVO NAO PROVIDO. 1. Ao reconhecer a
legitimidade ad causam com base na teoria da assercédo, o Colegiado
estadual pautou-se em conformidade com a jurisprudéncia desta Corte.
Sumula 83/STJ. 2. O Consércio constituido sob o regime da Lei n.
6.404/1976, ainda que ndo goze de personalidade juridica (artigo 278, 8
1°), possui personalidade judiciaria, nos termos do artigo 12, VII, do CPC.
Precedentes. (...) (AgRg no AREsp 703.654/MS, Rel. Ministra MARIA
ISABEL GALLOTTI, DJe 09/09/2015)

No que tange a alegada litispendéncia com o processo n°® 0119272-
92.2014.8.19.0001, verifica-se que, apesar de semelhantes, as acdes ndo séo
idénticas, ndo havendo correspondéncia entre os pedidos.

De fato, cinge-se a presente questdo na regularizacao do servi¢o das
linhas 366 (Campo Grande x Tiradentes) e 366SP (Campo Grande x Caju), com a
circulacdo da frota minima de 80% da frota determinada pelo Poder Concedente.
Ja a ACP n° 0119272-92.2014.8.19.0001, pretende a obediéncia das saidas de
coletivos com intervalos maximos de 15 minutos e a retirada de circulagdo dos
coletivos sem manutencao adequada.
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No que concerne ao valor da causa, o art. 291, do CPC/2015 dispde
que: “a toda causa sera atribuido um valor certo, ainda que nao tenha conteudo
econdémico imediatamente aferivel”.

Nas acdes coletivas, como na presente hipdtese, o proveito
econdmico da agdo proposta ndo esta vinculado a beneficios patrimoniais diretos
ou imediatos, mas, sim, aos danos suportados de forma individual por
determinado conjunto de pessoas (direitos individuais homogéneos).

Assim, diante da impossibilidade de se aferir concretamente o
namero de lesados, por se tratar de direitos ou interesses coletivos, o valor da
causa é fixado mediante estimativa.

Nessa toada, o valor da causa indicado pelo Ministério Publico se
revela exagerado, levando-se em consideracdo o pedido formulado, ndo se
justificando o valor exorbitante de R$1.000.000,00 (um milh&o de reais), nem
mesmo se embasado no valor estimado para a condenagcdo em danos materiais e
morais.

Portanto, a preliminar deve ser acolhida para que se adeque o valor
da causa para R$200.000,00, valor mais compativel com os parametros legais e a
jurisprudéncia.

Neste sentido:

APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA. TRANSPORTE COLETIVO. LINHA
821 (CAMPO GRANDE X CORCUNDINHA). CONSORCIO SANTA CRUZ E AUTO
VIACAO PALMARES. CIRCULACAO DA FROTA REDUZIDA DRASTICAMENTE.
DESCUMPRIMENTO DOS TERMOS DA LEGISLACAO MUNICIPAL E DO
CONTRATO DE CONCESSAO. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
SENTENCA DE PROCEDENCIA PARCIAL. CONDENAGCAO DOS REUS NA
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OBRIGACAO DE REGULARIZAR O SERVICO EM RELACAO AO
QUANTITATIVO DA FROTA, CONSOANTE DETERMINADO PELO PODER
PUBLICO CONCEDENTE, E NO PAGAMENTO DE INDENIZACAO A TiTULO DE
DANOS MORAIS COLETIVOS NO VALOR DE R$ 50.000,00. IRRESIGNACAO
DAS PARTES.

1. Desnecessidade de suspensdo do feito em razdo do processamento da
recuperacao judicial em favor da 22 Ré (Auto Viacdo Palmares Ltda). Transcurso
do lapso temporal de 180 dias (art. 6°, § 4° da Lei 11.101/2005). Demanda que
envolve quantia iliquida (art. 6°, 8 1° da Lei 11.101/2005). Precedentes do STJ.

2. Litispendéncia ndo configurada. Ac&o primeva (processo n° 0269621-
10.2014.8.19.0001) que possui pedido distinto da presente demanda.

3. Legitimidade passiva ad causam do Consércio demandado. Responsabilidade
solidaria de todos os integrantes da cadeia de consumo. Inteligéncia dos artigos 5°,
p. Unico, 25, § 1° e 28, § 3° do CDC. Precedentes do STJ e desta eg. 12 Camara
Civel.

4. Legitimidade ativa do Parquet para a defesa de interesses difusos, coletivos e
individuais homogéneos. Art. 129, 11l da Constituicdo Federal c/c com os artigos 81,
paragrafo Unico e 82, inciso |, ambos do Cddigo de Defesa do Consumidor e artigo
59, inciso | da Lei 7.347/85. Entendimento firmado através da Sumula 601 STJ.

5. Inépcia da inicial ndo configurada. Presenca dos elementos exigidos nos artigos
322 e 324 do Cddigo de Processo Civil. Inexisténcia de prejuizo ao exercicio do
contraditorio e da ampla defesa por parte dos Réus.

6. Impugnacédo ao valor da causa. Procedéncia. Valor estimado de forma
excessiva (R$ 5.000.000,00). Auséncia de parametros para mensurar 0S
danos efetivamente suportados pela universalidade de consumidores
desatendidos pela linha 821. Impossibilidade de se precisar o valor
perseguido em sua integralidade. Nada justifica a fixacdo do valor da causa
de forma aleatéria, em quantia que extrapola os limites da razoabilidade.
Precedentes do STJ. Reducdo para R$ 200.000,00, que melhor se adequa ao

conteudo patrimonial em discusséo (art. 292, § 3° do CPC).
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7. Validade do inquérito civil para embasar a a¢éo civil pubica. Inteligéncia do art.
89, § 1° da Lei 7.347/85. Provas baseadas nos relatdrios de fiscalizagéo elaborados
pela SMTR, que comprovam as irregularidades na prestacao do servico.

8. Demonstracdo cabal de que a linha 821 circulava com apenas 7 veiculos, o que
correspondia a 47% da frota, em desrespeito ao artigo 17, | do Decreto municipal
36.343/2012 e aos artigos 6°, inciso X e 22 do CDC.

9. Alegacdo de que vans clandestinas, ruas eshuracadas, alagamentos e
constantes congestionamentos interferem na qualidade do servico. Fatos que
revelam fortuito interno e ndo tém o conddo de romper 0 nexo causal, vez que
inerentes a atividade empresarial desenvolvida pelo fornecedor.

10. Danos morais coletivos configurados. Moradores da localidade que tiveram sua
rotina drasticamente alterada, em virtude da auséncia de linha regular de
transporte para atender as necessidades de locomocdo. Quantum indenizatdrio
gue comporta reducao, passando para o montante de R$ 25.000,00 (vinte e cinco
mil reais), devendo ser acrescido de juros de mora de 1% ao més a contar da
citacdo (art. 405 do Cddigo Civil) e correcdo monetéria a partir do arbitramento
(Sumula 362 do STJ).

11. Pleito de reducgédo das astreintes que ndo merece prosperar. Multa cominatéria
que tem por funcdo precipua persuadir a parte ao cumprimento de obrigacdo de
fazer. Cabe destacar que a multa pode ser revista a qualquer tempo caso venha a
se tornar excessiva ou insuficiente. Bis in idem n&o caracterizada. Natureza distinta
das cominacdes. De um lado, a astreinte, que é fixada por meio de deciséo judicial
tendo por finalidade compelir o devedor a cumprir a prestacdo de uma obrigacéo;
de outro lado, a multa administrativa aplicada pela SMTR, que decorre do poder de
controle e fiscalizagdo do referido 6rgdo, possui finalidade punitiva e é aplicada
justamente em razdo do descumprimento dos deveres impostos pela lei ou pelo
contrato de concesséo do servigo.

12. A procedéncia do pedido deduzido na acdo coletiva para o cumprimento de
obrigacdo de fazer ja serve de titulo executivo judicial em favor de qualquer
possivel lesado para sua acéo individual. Aproveitamento in utilibus da sentenca

coletiva. Precedentes desta Corte Estadual e de Tribunais Superiores.
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13. Descabimento da condenacédo dos Réus em honorarios de sucumbéncia, pelo
principio da simetria. Precedentes do STJ.

DESPROVIMENTO DO APELO DO PARQUET. PROVIMENTO PARCIAL DO
APELO DA PARTE RE.

(0100974-76.2019.8.19.0001 - APELACAO. Des(a). SERGIO RICARDO DE
ARRUDA FERNANDES - Julgamento: 15/06/2021 - PRIMEIRA CAMARA CIVEL)

Ultrapassadas as preliminares, passa-se ao merito.

ApoOs a reclamacgédo do consumidor a Ouvidoria do Ministério Publico,
foi instaurado o Inquérito Civil n® 2010.007.82140 para apurar as denuncias de
ineficiéncia e inadequacéo do servico de transporte coletivo, especialmente, no
que concerne a pratica abusiva de reducéo de 6nibus comuns (sem ar) e aumento
dos 6nibus especiais, com tarifa mais elevada.

Neste contexto, o art. 6° da Lei 7.347/85 afirma que: “Qualquer
pessoa poderd e o servidor publico deverd provocar a iniciativa do Ministério
Publico, ministrando-lhe informacgdes sobre fatos que constituam objeto da acgéo
civil e indicando-/he os elementos de convicgdo”.

Desse modo, ndo ha qualquer relevancia que os fatos ora analisados
tenham se originado de uma Unica reclamacdo. Até porque, 0 inquérito € mera
peca investigativa, cujo objetivo €, justamente, apurar a consisténcia das
denuncias recebidas pelo Ministério Publico em seu ambito de atuacéo.

Ademais, a reclamacédo do consumidor foi devidamente confirmada
pelos orgéos de fiscalizacdo do Municipio, que constataram uma reduc¢éo da frota
de 6nibus sem ar (tarifa R$2,40) das linhas S-014 e 398 (transformadas nas linhas
366 e SP366), verifique-se:

11
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Durante tal agdo, verificou-se que, no citado dia, a frota em operagdo de
6nibus urbano s/ar, das linhas S-014 e 398, ndo atendiam ao quantitativo determinado pela SMTR,
sendo o restante complementado com veiculos dotados de sistema de ar condicionado. Esta
alteragao de tecnologia também alterou o valor tarifério de RS 2,40 para RS 4,70. Por esta razdo, o
aludido consorcio foi autuado ‘através das Comunicagdes de AMultas n° 734266 e 734267, conforme

informado anteriormente. .-

Apos diversas diligéncias da SMTR, foi confirmada a inadequacéo
dos servicos, tendo a SMTR aplicado diversas multas ao consorcio, por violagdo
do art. 17, I, do Decreto n° 32.843/2010- SPPO (art. 17, I, do Decreto n°
36.343/2012-SPPO)*.

Frise-se que o Inquérito Civil foi iniciado em 2010 e a presente
demanda foi proposta em 2015 e durante todo esse periodo, mesmo ocorrendo a
trocas das linhas de 6nibus, foram constatadas as irregularidades na prestagéo do
servigo.

Observe-se o relatério da ultima fiscalizacdo apurada pelo Inquérito
Civil:

L Art. 17. O permissionario/concessiondrio deve operar em conformidade com o cadastro aprovado pelo
Orgdo Gestor de Transportes do Municipio do Rio de Janeiro, considerando como reserva técnica para
manutencdo e gestdo administrativa o correspondente a 20% (vinte por cento) da frota determinada,
caracterizando-se como penalizaveis, isolada ou cumulativamente, os seguintes procedimentos: | - Operar
uma linha ou quaisquer de seus servigcos com quantitativo de veiculos inferior a 80% (oitenta por cento) ou
superior a 100% da frota determinada, salvo por determinagdo especifica para cada linha e/ou servigo
expedida pelo Orgdo Gestor de Transportes do Municipio do Rio de Janeiro:

12
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Ordem de Fiscalizagdo n® 265/2015

Em atengdo ao oficio PRT/DIP 18/N° 262226.2015 (MP do Trabalho), Ref. IC
311/2013 da 2* PJDC, que solicita a verificagdo da operagdo e estado de conservagdo
tanto da linha 366 — Campo Grande x Tiradentes, quanto do seu servigo parcial 366 SP

- Campo Grande x Caju, realizou-se fiscalizagdo em dois dias distintos.

Dando cumprimento a ordem de servigo n® 265/15 levantou-se a frota da linha
regular em 06/10/2015. No periodo compreendido entre 15:50h e 19:36h estavam em
operagdo apenas 6 dos 17 coletivos determinados (35,29%). Pela irregularidade foi
extraido o auto Al-172.761, com copia anexa. Os intervalos oscilaram entre 20 e 66

minutos, sendo a média praticada entre vidgens de 37 minutos.

Na mesma data $ddx6 coletivos operantes foram vistoriados. Constataram-se
irregularidades variadas, como: inoperdncia de vistas lateral e traseira, mau estado da
pintura, mau estado de limpeza, inoperancia de luzes do saldo e mau funcionamento de
uma das portas de servigo. Pelas infragdes foram extraidos os autos Al- 172.752 a Al-

172.759, todos com copias anexas.

O transporte publico de qualidade é direito fundamental do cidadao,
estando inscrito no rol dos direitos sociais:

Art. 6° S&o direitos sociais a educacgdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, o0 transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta

Constitui¢éo.

Neste passo, ndo socorre 0s Apelantes as alegacbes de ma
conservacgao das vias publicas e vandalismo dos passageiros, tendo em vista que
consideracfes nesse sentido estdo englobadas pelo fortuito interno, sendo
inerentes a atividade empresarial desenvolvida, ndo havendo o rompimento do
nexo causal.
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Da mesma forma, verifica-se que os fatos apurados ocorreram entre
2010 e 2015, isto é, muito antes da epidemia de COVID 109.

No julgamento do Resp 1.502.967, a Ministra Nancy Andrighy
esclarece que “o dano moral coletivo visa ressarcir, punir e inibir a injusta e
intoleravel lesdo aos valores primordiais de uma coletividade”.

Afirma também que: “Embora a lesdo aos valores essenciais da
comunidade possa decorrer da ofensa a direitos individuais homogéneos — dada
sua transcendéncia em relacdo aos interesses meramente particulares dos
envolvidos — essa lesdo tem de ser injusta e intoleravel e, ao mesmo tempo,
relacionar-se a valores essenciais da sociedade”.

In casu, constata-se que as praticas abusivas perpetradas pelos
Apelantes, que reduzem a frota de 6nibus comum para forcar os usuarios a utilizar
0s servicos de valor mais elevado, tém causado diversos prejuizos aos usuarios,
violando o dever assumido pelo concessionario quando lhe foi delegada a
prestacao do servigo publico.

Configurado, portanto, o dano moral coletivo e, consequentemente,
correta a indenizacao fixada na sentenca.

Neste sentido:

APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA. SERVICO DE TRANSPORTE
COLETIVO. - Acéo Civil Publica ajuizada pelo Ministério Publico do Estado do
Rio de Janeiro com o objetivo de compelir a concessionaria demandada a
regularizar seu servico de transporte coletivo de passageiros. - Magistrado a quo
que julgou procedentes os pedidos constantes na exordial, condenando a
sociedade ré a prestar o servico descrito na exordial de forma adequada, sob
pena de multa diaria, bem como a reparar eventuais danos morais e materiais
causados aos consumidores, a serem apurados em posteriores demandas
individuais, além de compensar danos materiais e morais coletivos, mediante
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pagamento de R$ 1.000,000,00 (um milhdo de reais), valor esse a ser revertido
ao Fundo de Reconstituicdo de Bens Lesados. - Pedido para que o apelo seja
recebido no duplo efeito que ndo merece acolhida, haja vista ser aplicavel ao
caso a norma constante no artigo 1.012, § 1°, inciso V, do CPC/15. - Provas
existentes nos autos que demonstram a deficiéncia dos servicos prestados pela
parte ré, fatos esses comprovados ndo apenas pela investigacao desenvolvida
em inquérito civil, mas também pelos préprios oficios encaminhados pela
Secretaria Municipal de Transportes e pelo Procon, encarregados de fiscalizar o
cumprimento do contrato de concessédo de servico publico. - Acao civil pablica
que pode ser utilizada ndo apenas para a defesa de direito difusos e coletivos,
mas, também, para defesa de direitos individuais homogéneos. Precedentes do
Superior Tribunal de Justica. - Impossibilidade de impor a ré condenagdo ao
pagamento de verba indenizatéria de danos materiais coletivos, pois, inobstante
as falhas apontadas ao longo da instrugdo probatdria, ndo houve prova minima
do alegado prejuizo patrimonial sofrido pela coletividade. - A¢éo civil publica que
pode ser utilizada para a reparagcdo de danos morais coletivos, eis que tais
danos ndo se resumem apenas a dor psiquica do ser humano, mas a outras
ofensas que afrontam a coletividade. Precedente do STJ. - Valor fixado pelo
magistrado a quo a titulo de compensacdo por danos morais coletivos (R$
1.000.000,00) que se mostra excessivo, havendo necessidade de imediata
reducdo. - Fixacdo da verba em R$ 150.000,00, haja vista ser esse valor mais
compativel com o0s principios da razoabilidade e da proporcionalidade.
Precedentes deste Tribunal. - Impossibilidade de condenacéo da parte vencida
ao pagamento de honorarios advocaticios de sucumbéncia ao Parquet, conforme
precedentes do STJ. - Inaplicabilidade dos honorarios advocaticios recursais na
espécie, eis que ndo presente a hip6tese descrita no artigo 85, § 11°, do novo
CPC/15. CONHECIMENTO E PARCIAL PROVIMENTO DO RECURSO.
0180932-87.2014.8.19.0001 — APELACAO Des(a). TEREZA CRISTINA SOBRAL

BITTENCOURT SAMPAIO - Julgamento: 23/01/2019 - VIGESIMA SETIMA
CAMARA CIVEL



http://www4.tjrj.jus.br/ejud/ConsultaProcesso.aspx?N=2018.001.70689



Tendo em vista que a reparacao fixada na sentenca visa recompor

direto transindividual, correta sua destinagédo ao Fundo de Reconstituicdo de Bens
Lesados, como alids determina o art. 13 da Lei n°® 7.374/85, que estabelece:

Ied

Art. 13. Havendo condenacdo em dinheiro, a indenizagdo pelo dano
causado revertera a um fundo gerido por um Conselho Federal ou por
Conselhos Estaduais de que participardo necessariamente o Ministério
Publico e representantes da comunidade, sendo seus recursos destinados
a reconstituicdo dos bens lesados.

Neste sentido:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM INDENIZATORIA POR DANOS
MORAIS. DEFICIENTE FiSICO. PEDIDO COMINATORIO CONSISTENTE NA
REALIZACAO DE OBRAS QUE GARANTAM A ACESSIBILIDADE A ESTACAO
FERROVIARIA DE BANGU. PEDIDO INDENIZATORIO POR DANOS MORAIS.
PROCESSO SUSPENSO EM RAZAO DA DISTRIBUICAO DE ACAO CIVIL
PUBLICA QUE ABRANGE O DIREITO DE ACESSIBILIDADE POSTULADO NA
INICIAL, BEM COMO DANOS MORAIS COLETIVOS. 1. A acgéo civil piblica de n°
0167632-82.2019.8.19.0001, em curso no Juizo da 162 Vara de Fazenda Publica,
objetiva a condenacao da SUPERVIA, ora Agravada, a proceder as adaptagfes de
acessibilidade nas estacdes ferroviarias localizadas no Municipio do Rio de Janeiro
e a indenizar os danos morais coletivos causados aos usuérios com deficiéncia e
mobilidade reduzida. 2. Indubitavel que ambas as ag¢fes (coletiva e individual)
guardam identidade entre si no que se refere ao pedido de obrigacdo de fazer
(realizacdo de obras de adequacéo a acessibilidade de passageiros em estagdo
ferroviaria). 3. O STJ, sob o rito dos recursos repetitivos, firmou entendimento no
sentido de que, uma vez ajuizada acao coletiva relativa a macro-lide geradora de
processos multitudinarios, suspendem-se as ac¢fes individuais no aguardo do
julgamento da acéo coletiva (REsp 1.110.549/RS e 1.353.801/RS). Para evitar o
risco de decisBes conflitantes, o direito a acessibilidade devera ser analisado na
propria acao coletiva.4. Ja a pretensado de ver reconhecido o dano moral coletivo,

deduzida nos autos da acgdo civil publica, difere do pedido de compensacgdo do
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dano extrapatrimonial individual formulado na demanda originaria, ndo se
confundido a reparacdo por danos morais coletivos com a pretenséo individual de
percepcdo de danos morais, que observam as peculiaridades do caso concreto.
Ademais, por se tratar de tutela de direitos transindividuais, a reparacédo pelos
danos morais coletivos serd recolhida a um fundo de reparacéo, nos termos do art.
13 da Lei 7.347/85 (lei de acado civil publica), de forma a ndo beneficiar os
individuos lesados. nessa linha de raciocinio, recentemente, em 04.11.2020. 5.
Conquanto seja imperativa a suspensdo da demanda no que se refere a obrigacéo
de fazer (pretensdo de realizacdo de obras de acessibilidade na estacéo
ferroviaria), o processo deve seguir em relagdo ao pedido de reparagéo por danos
morais.6. Recurso parcialmente provido. (0031722-52.2020.8.19.0000 - AGRAVO
DE INSTRUMENTO. Des(a). LUCIANO SABOIA RINALDI DE CARVALHO -
Julgamento: 23/02/2021 - SETIMA CAMARA CIVEL)

Quanto ao valor da indenizacdo, assiste em parte razdo aos
Apelantes, uma vez que o valor fixado ndo estd em consonancia com a
jurisprudéncia deste Tribunal de Justica, merecendo um pequeno reparo para se
adaptar aos parametros jurisprudéncias.

Desse modo, considera-se razoavel e proporcional a lesdo o
arbitramento da quantia de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais), valor este que
vem sendo adotado pelo Tribunal de Justica no julgamento de casos analogos.
Confira-se:

APELACAO CIVEL. SENTENCA (INDEX 329) QUE JULGOU
PROCEDENTE, EM PARTE, O PEDIDO, PARA: (I) CONDENAR O
DEMANDADO A DISPONIBILIZAR ONIBUS DA LINHA SV376 (PCA.
QUINZE/PAVUNA - VIA PARQUE COLUMBIA), NO PERIODO NOTURNO,
DAS 23H AS 5H DO DIA SEGUINTE, EM INTERVALOS NAO
SUPERIORES A SESSENTA MINUTOS, SOB PENA DE MULTA DE R$
5.000,00 (CINCO MIL REAIS), POR CADA DESCUMPRIMENTO DA
MEDIDA, DEVIDAMENTE COMPROVADO PELO ORGAO DE
FISCALIZACAO  COMPETENTE, TORNANDO DEFINITIVA A
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ANTECIPACAO DE TUTELA ANTERIORMENTE CONCEDIDA; (Il)
CONDENAR O REQUERIDO AO PAGAMENTO DE 50% DO VALOR DAS
CUSTAS PROCESSUAIS, DEIXANDO DE CONDENAR O RECLAMANTE
EM RAZAO DA ISENCAO LEGAL, E (Il) DETERMINAR QUE CADA
PARTE SUPORTARA (ON RESPECTIVOS HONORARIOS
ADVOCATICIOS. RECURSO DO REU A QUE SE NEGA PROVIMENTO E
DO AUTOR A QUE SE DA PROVIMENTO, PARA: (I) CONDENAR O
DEMANDADO AO PAGAMENTO DE INDENIZACAO DE DANOS
MORAIS COLETIVOS, NO VALOR DE R$20.000,00 (VINTE MIL REAIS),
A SER ACRESCIDO DE JUROS DE MORA DE 1% AO MES, A CONTAR
DA CITACAO, E DE CORRECAO MONETARIA SEGUNDO INDICES
OFICIAIS DA E. CORREGEDORIA DO TJERJ, A CONTAR DA DATA DO
ARBITRAMENTO, CUJO MONTANTE DEVERA SER VERTIDO AO
FUNDO DE QUE TRATA O ART. 13, DA LEI N.° 7.347/1985; E (ll)
CONDENAR O REQUERIDO AO PAGAMENTO INTEGRAL DAS CUSTAS
PROCESSUAIS. Inicialmente, deve ser afastada a alegacdo de néo
aplicabilidade do Cédigo de Defesa do Consumidor ao caso em exame, na
medida em que os usuarios do servi¢o de transporte coletivo se enquadram
no conceito de consumidor. Além disso, a Concessionaria também se
encaixa na definicdo de fornecedora, porquanto se trata de pessoa juridica
gue desenvolve atividade de prestacdo de servico de transporte publico.
Por outro lado, o Parquet tem interesse de agir, na medida em que se
constata a necessidade de recorrer a prestacao jurisdicional para obter a
satisfacdo da pretensdo da coletividade, qual seja, obrigar a
Concessionaria a fornecer o transporte coletivo da linha mencionada no
periodo noturno. Deve ser aplicado o art. 414, da Lei Organica Municipal,
de 05/04/1990, o qual determina ser obrigatéria a manutencédo das linhas
de transporte coletivo no periodo noturno, em frequéncia a ser estabelecida
por lei, e que ndo podera ser superior a sessenta minutos. O fato de as
Resolugbes nos 54/1988 e 139/1989, da Secretaria Municipal de
Transportes, que foram descritas no edital de licitagdo, ndo arrolarem a
linha SV376 dentre aquelas que devem circular no periodo noturno ndo tem
0 condao de afastar tal responsabilidade, vez que, como a Lei Orgénica
Municipal, de 05/04/1990, é posterior as referidas resolu¢des, e norma
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hierarquicamente superior, deve prevalecer. A exigéncia de continuidade
do servico também esta contida na Lei n° 8.987/95. Sob outro aspecto, o
art. 414, da Lei Organica Municipal, deve ser aplicado desde sua edicao,
podendo ter sua eficdcia ampliada por meio de lei posterior, mas nunca
reduzida. Ademais, o servico somente atenderqd as finalidades da
concessao se prestado adequadamente sendo respeitados os direitos dos
usuérios. O fato de a Resolucdo n° 2.776, da Secretaria Municipal de
Transportes (SMTR), ter revogado as Resolugdes nos 54/1988 e 139/1989,
nao altera a concluséo ora exposta, porquanto a obrigatoriedade de manter
linhas de transporte coletivo no periodo noturno estd determinada no art.
414, da Lei Organica Municipal, de 05/04/1990, que é posterior as demais
resolucdes, além de norma hierarquicamente superior, devendo, portanto,
prevalecer. Destarte, conclui-se que o Demandado tem a obrigacdo de
disponibilizar a mencionada linha de forma continua, o que inclui a
prestacdo do servigco no periodo noturno. Da mesma maneira, ndo restou
comprovado que outras linhas operantes no trajeto questionado funcionam
no periodo noturno, nem se capazes de suprir as necessidades dos
passageiros da linha SV376. Sob outro aspecto, in casu, a situagdo nao
pode ser considerada simples descumprimento contratual. Pelo contrario,
as irregularidades constatadas ocasionaram intranquilidade aos usuérios,
privados de transporte coletivo noturno e a conduta da Concessionaria
acarretou danos que ultrapassaraam a esfera patrimonial, afetando a
dignidade dos Consumidores. Deve ser fixado o valor de R$20.000,00, para
compensacéo do dano moral coletivo, a ser acrescido de juros de mora de
1% ao més, a contar da citacao, e de corre¢cdo monetéaria segundo indices
oficiais da E. Corregedoria do TJERJ, a contar da data do arbitramento. Por
outro lado, considerando-se a procedéncia do pedido de compensagéo por
danos morais coletivos, conclui-se que houve sucumbéncia exclusiva do
Demandado. Por fim, incabivel a condenacdo do Réu ao pagamento de
honorarios de sucumbéncia, segundo ja decidiu o Superior Tribunal de
Justica (AgRg no AREsp 21.466/RJ, Rel. Ministro BENEDITO
GONCALVES, PRIMEIRA TURMA, julgado em 13/08/2013, DJe
22/08/2013). (AC n° 0081862-63.2015.8.19.0001, Rel. Des. Arthur Narciso
de Oliveira Neto, DJ 01/03/2018)
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Incidem sobre a verba indenizatéria fixada os juros de mora de 1%
ao més, a contar da citagdo (art. 405 do Codigo Civil), e a correcdo monetaria
desde a data do arbitramento (Sumula 362 do STJ).

Ressalte-se que o termo inicial da atualizacdo monetaria em
indenizacdes por dano moral deve ser da data em que o valor foi definido na
sentenca, e nao do transito em julgado, conforme precedente fixado no julgamento
do REsp 675.026/STJ.

O valor da multa, igualmente merece um reparo, até para se
conformar com o valor da indenizacédo ora fixada. Assim, revela-se apropriado a
reducdo do valor das astreintes para R$5.000,00 para cada constatacdo de
conduta inadequada.

Por fim, a sentengca merece um reparo no capitulo referente aos
honorarios advocaticios, uma vez que a jurisprudéncia pacifica do Superior
Tribunal de Justica € no sentido de se aplicar o principio da simetria nas Ac¢des
Civis Publicas, impossibilitando, desta forma, a condenagdo dos réus ao
pagamento dos 6nus sucumbenciais, salvo comprovada ma-fé (art. 18 da Lei n°
7.347/85).

Neste sentido:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
TRANSPORTE PUBLICO. PERMISSAO DE SERVICO PUBLICO.
PRECARIEDADE. ACAO CIVIL PUBLICA. CONDENAGAO DA PARTE
REQUERIDA EM HONORARIOS ADVOCATICIOS. AUSENCIA DE MA-FE.
DESCABIMENTO. ART. 18 DA LEI N. 7.347/1985. PRINCIPIO DA
SIMETRIA.

1. Trata-se, na origem, de acao civil publica ajuizada pelo Ministério Publico
do Estado do Rio de Janeiro contra o DETRO/RJ e 108 empresas
permissionarias de transporte coletivo intermunicipal de passageiros por
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Onibus, em que postula a declaracdo de nulidade de todos os instrumentos
delegatorios outorgados sem prévia licitacéo.

2. Referida acdo foi desmembrada em 108 acdes idénticas e o Superior
Tribunal de Justica ja teve a oportunidade de apreciar varios recursos
especiais oriundos desses feitos, tendo firmado entendimento sobre as
diversas controvérsias suscitadas nesses recursos.

3. Em relagdo a questdo dos honorérios advocaticios, ao julgar essas
acles, esta Corte entendeu que, por critério de simetria, ndo é cabivel a
condenacdo do réu em acédo civil publica ao pagamento de honorérios
advocaticios em favor do Ministério Publico.

4. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no REsp 1358439/RJ, Rel. Ministro OG FERNANDES, SEGUNDA
TURMA, julgado em 17/08/2021, DJe 10/09/2021)

Diante do exposto, acordam os Desembargadores da Vigésima

Segunda Camara Civel, em DAR PARCIAL PROVIMENTO AOS RECURSOS,
Acolher a impugnacdo ao valor da causa, reduzindo-o ao patamar de R$
200.000,00 (duzentos mil reais); REDUZIR O VALOR DA INDENIZACAO PARA
R$ 25.000,00; PARA REDUZIR O VALOR DA MULTA PARA R$5.000,00, BEM
COMO PARA ANULAR O CAPITULO REFERENTE A CONDENACAO DOS
REUS AO PAGAMENTO DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS EM FAVOR DO
MINISTERIO PUBLICO.
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Rio de Janeiro, 10 de fevereiro de 2022.
TERESA DE ANDRADE CASTRO NEVES
DESEMBARGADORA RELATORA

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PODER JUDICIARIO
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