MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
12 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva | Nicleo Angra dos Reis

EXCELENTISSIMO SENHOR DOUTOR JUIZ DE DIREITO DA VARA UNICA DA COMARCA DE
PARATY/RJ

Inquérito Civil n°® 01/2021
(tramitacdo conjunta com o IC n° 05/20)

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, pela 12 Promotoria de
Justica de Tutela Coletiva do Nucleo Angra dos Reis, no exercicio de suas atribuicdes legais e
constitucionais, com fundamento no artigo 129, inciso lll, da Constituicdo da Republica e nos
artigos 1°, incisos Il e IV, da Lei Federal n°® 7.347/85 e artigo 34, inciso VI, alinea a da Lei
Complementar Estadual 106/2013, lastreado nas informagdes existentes em procedimentos
investigatorios que a esta serve de base, vem propor a presente

ACAO CIVIL PUBLICA
(com pedido de tutela de urgéncia antecipada)

em face de sociedade da AMPLA ENERGIA E SERVICOS SA - ENEL DISTRIBUICAO RIO, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.° 33.050.071/0001-58, com sede na
Avenida Oscar Niemeyer, 02000, bloco 1, sala 701, parte, Santo Cristo, CEO: 20.220-297,
pelos motivos que passa a expor:

DOS FATOS

A presente acdo civil publica colima (i) a obrigar que a concessionaria ENEL
DISTRIBUICAO RIO, ora demandada, em cumprimento ao marco regulatério constitucional, legal
e técnico em vigor, preste um servico publico de distribuicdo de energia adequado, continuo e
eficiente aos usuarios/consumidores situados no municipio de Paraty, bem como (ii) repare os
danos coletivos e individuais aos consumidores e usuarios lesados pelo vicio e pelas
deficiéncias e interrupgdes do servico de energia no ambito local.

No curso do inquérito civil n® 01/2021 (em tramitacdo conjunta com o Inquérito
civil n°® 05/20, que trata sobre o municipio de Angra dos Reis) — o qual instrui a presente
demanda coletiva — (iii) restaram demonstradas as constantes interrup¢bes do servico de
energia, por meio de dados técnicos, extraidos da Agéncia Reguladora de Energia Elétrica
(ANEEL), nos anos de 2016 até a presente data, no ano de 2023, bem como (iii.a) o
descumprimento de normas, metas e limites regulatérios; relativos ao padrao técnico de
qualidade do servico de energia elétrica impostos pela prépria Agéncia de Reguladora de
Energia Elétrica (ANEEL), concernentes ao ambito local e municipal (Duragdo de Equivalente de
Interrupcdo - DEC; e Frequéncia Equivalente de Interrupcdo - FEC3) — (iii.b) a configurar uma
clara descontinuidade, falha e deficiéncia na regularidade da prestacio do servico de
distribuicdo de energia elétrica aos usuarios/consumidores residentes no municipio de Paraty
pela demandada concessionéria e responséavel pela distribuicdo de energia elétrica.

' Os limites para os indicadores DEC e FEC referem-se aos limites anuais regulamentados por conjunto, com base no ano final do
periodo de referéncia. Dados extraidos da pagina virtual da Agéncia Nacional de Energia Elétrica:
http://www2.aneel.gov.br/relatoriosrig/(S(pmofnpfi3ycdxdqgmd4hsyve))/relatorio.aspx?folder=sfe&report=PainelMunicipio

2 DEC (Duracéo Equivalente de Interrupgdo): Intervalo de Tempo que, em média, no periodo de apuracéo (no caso, no periodo de 1
ano), em cada unidade consumidora do conjunto considerado ocorreu descontinuidade da distribuicdo de energia elétrica.

3 FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcéo): Numero de Interrupcdes ocorridas, em média, no periodo de apuragdo, em cada
unidade consumidora do conjunto considerado
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Acentua-se, por necessario, que o conjunto distribuicdo de energia de Mambucaba
— situado no municipio de Angra dos Reis — atende também aos usuarios do servico de energia
no municipio de Paraty, razdo pela qual as investigagdes civeis sobre os municipios de Angra
dos Reis e Paraty andam e tramitam de forma conjunta, para fim de instru¢cdo probatoéria.

Sao notérios e amplamente conhecidos e divulgados na imprensa local (iv) os
recorrentes episédios de interrupcdo no fornecimento de energia elétrica na cidade de Paraty, a
gerar descontinuidade, o prejuizo e o dano coletivo e individual a continuidade de outros
servigos publicos municipais e estaduais prestados no municipio de Paraty, mormente no centro
histérico e alguma regloes continentais e insulares; o que ensejou, no ambito da investigacdo
civil no inquérito civil n° 05/20, uma primeira reunido entre o MPRJ, ANEEL e a demandada
ENEL e uma segunda reunido em que contou com a presenca do Prefeito, representante da
Camara Municipal, ANEEL e a ré (MPRJ n° 2023.00216184 — representacao anexa ao inquérito
civil n°® 01/21), para exigir da concessionaria a melhoria do servico de energia prestado no
municipio de Paraty.

E ndo obstante reunides, representacbes e “abaixo-assinados” dos autos das
investigacdes, questionamentos feitos, pela Promotoria de Justica a concessionaria, ora
demandada, para a correcdo das irregularidades no fornecimento de energia, (v) ndo houve a
correcdao das deficiéncias, das descontinuidades e das recorrentes interrupcoes do servico de
energia, até a presente data, de modo a acarretar sensiveis e significativos danos coletivos a
interesses dos consumidores/usuarios.

Por derradeiro, (vi) sublinha-se que o servico publico de distribuicdo de energia
elétrica tem indubitavel relevancia juridica coletiva na sociedade e na senda atual de consumo,
porquanto viabiliza aos usuarios/consumidores o atendimento concreto de uma necessidade
vital e existencial de sobrevivéncia — nao importando o local, se em ambiente urbano, rural,
continental ou insular — intimamente relacionado ao principio da dignidade da pessoa humana,
o qual, por se tratar de principio fundamental constitucional previsto na nossa Constituicdo,
possui eficacia horizontal assecuratéria oponivel de cumprimento aos entes publicos ou
privados, pessoas fisicas ou juridicas.

Destarte, em vista dos fatos ilicitos e lesivos, ora reportados, e (vii) esgotada a via
extrajudicial para resolucdo efetiva da descontinuidade recorrentes do servico de energia
elétrica, imperioso ajuizamento desta ac¢do civil publica com a finalidade de coibir a lesdo dos
direitos coletivos dos consumidores/usuarios situados no municipio de Paraty.

DOS FUNDAMENTOS

DO EVIDENTE ViCIO DE QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO AOS CONSUMIDORES DO
MUNICIPIO DE PARATY E DO DEVER DE INDENIZACAO EM RAZAO DO DANOS CAUSADOS
AOS USUARIOS/CONSUMIDOES

A Constituicdo da Republica estabelece normativamente a protecdo do consumidor
como direito fundamental individual e coletivo, como principio geral limitador da atividade
econdmica e, por fim, como paradigma juridico norteador que ilumina a regulacdo dos servicos
publicos em geral, nos termos dos artigos 5°, inciso XXXIl e 170, inciso V, da Carta Politica, in
verbis:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes: (...)

XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor.
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Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na
livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos a existéncia digna, conforme os
ditames da justica social, observados os seguintes principios:

(...) V — defesa do consumidor.

Art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de
concessdo ou permissdo, sempre através de licitacdo, a prestacdo de servigcos
publicos.
Paragrafo unico. A lei dispora sobre:
| - o regime das empresas concessionarias e permissionarias de servicos publicos, o
carater especial de seu contrato e de sua prorrogacdo, bem como as condi¢des de
caducidade, fiscalizacdo e rescisdo da concessdo ou permissao;
Il - os direitos dos usuarios;
Il - politica tarifaria;
IV - a obrigacdo de manter servico adequado.

(grifo nosso)

A presente acdo civil publica, em razdo da deficiéncia do servico publico prestado,
objetiva a impor a concretizagdo de normas constitucionais e legais na esfera da defesa coletiva
(art. 129, lll, CRFB/88) do consumidor ao exigir o escorreito e continuo o fornecimento de
energia elétrica no municipio de Paraty, por parte da concessionaria, ora demandada.

Lastreia-se, ainda, a pretensao coletiva no principio fundamental da dignidade da
pessoa humana (plasmado no inciso lll do artigo 1°, CRFB/88), nos direitos fundamentais
previstos nos incisos |, Il, lll, IV, artigo 3°, CRFB/88, no direito fundamental relativo a defesa do
consumidor (garantido no inciso XXXII, artigo 5°, CRFB/88) e por fim, na norma constitucional
prevista no artigo 175, no qual impde que a prestagdo de servicos publicos seja adequada,
eficiente e continua, consoante determina o art. 6°, caput e §§1°, 2° e 3° e art. 7° e 31, ambos
da Lei 8.987/95 e dispositivos da Lei 13.460/2017 (Lei de Concessdo e Prestacdo de servicos
publicos) e os art. 4° 6° 14, 20, 22, todos da Lei 8.078/90 (Cédigo de Defesa do
Consumidor).

Com efeito, em conformidade aos marcos regulatérios constitucionais e legais
plasmados nos artigos 37, § 6°, da CRFB/88 c/c art. 14 e 22 da Lei 8.078/90 c/c art. 6° da Lei
8.987/95, a responsabilidade civil das concessionarias de servicos publicos é de carater
objetiva, de modo que basta a comprovacdo do fato e do resultado lesivo e o nexo de
causalidade deste em decorréncia da prestacdo do servico de energia inadequado, nao
continuo e defeituoso.

Nesse sentido o artigo 14 do Cdédigo de Defesa do consumidor prevé que o
fornecedor de servicos responde, independentemente da existéncia de culpa, pela reparacdo
dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servicos, bem
como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicdo e riscos.

Na mesma perspectiva, dispde o artigo 6°, §§ 1° e 2% da Lei 8.987, in verbis:

Art. 6° Toda concessdo ou permissao pressupde a prestacido de servico adequado
ao pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas
pertinentes e no respectivo contrato. §1° Servico adequado é o que satisfaz as
condicbes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade,
generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas. §2° A atualidade
compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalacdes e a sua
conservacao, bem como a melhoria e expansio do servico.
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Por fim, o artigo 22, caput e paragrafo Unico, da Lei 8.078/090, preceitua que os
6rgaos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob qualquer
outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes,
seguros e quanto aos essenciais, continuos; e em vista do descumprimento, cumprimento, total
ou parcial dessa obrigacdo regularidade e essencialidade na prestagdo publico, sera a
concessionaria, ora demandada, compelida a cumprir e a reparar os danos causados aos
consumidores/usuarios.

No presente caso, configurado o nexo de causalidade entre as interrup¢des de
energia e a efetiva lesdo (material e moral) e o prejuizo a continuidade e regularidade de
inimeros servicos essenciais no municipio de Paraty.

Isso porque, no curso da apuragdo, uma vez instada, a ANEEL apresentou dados
técnicos recentes relacionados aos indices de qualidade e continuidade de fornecimento do
servico, os quais demonstram que no conjunto de distribuicdo (Mambucaba) ha um manifesto
desrespeito aos patrdes técnico de qualidade regulatéria, a configurar a descontinuidade e ma
prestacdo do servico de energia elétrica.

Na mesma informagdo, a ANEEL explica os conceitos e critérios técnicos
pertinentes para a andlise dos indicadores de qualidade para fins de caracterizacdo de
transgressdo regulatéria no servico regulado. Sdo eles: (a) DEC — Duracdo Equivalente de
Interrupcdo por Unidade Consumidora e b) FEC — Frequéncia Equivalente de Interrupgao por
Unidade Consumidora.

Para melhor esclarecimento do il. Magistrado, por tratar-se de questbes
eminentemente técnicas relacionadas ao ndo atendimento padrao de qualidade do servigco de
energia elétrica por parte da demandada, explica-se a seguir, o que venha a ser indice
regulatério “DEC” e “FEC” aludidos no relatério técnico da ANEEL.

O DEC (Duragdo Equivalente de Interrup¢do por Unidade Consumidora) expde o
ndimero de horas em média que um consumidor fica sem energia elétrica durante um periodo
enquanto FEC (Frequéncia Equivalente de Interrup¢do por Unidade Consumidora) indica quantas
vezes em média houve a interrupgdo na unidade consumidora.

Para ambos os indicadores ha limites de qualidade pré-estabelecidos pela agéncia
reguladora, os quais “sdo valores utilizados pela ANEEL para avaliacdo comparativa do
desempenho dos conjuntos e das proprias distribuidoras”. Assinala-se por necessario, que o
parametro de avaliacdo de qualidade e de continuidade do servico de energia elétrica
encontram direta vinculagdo de afericdo nos indices DEC e FEC, conforme se observa do artigo
8° da Resolucdo Normativa ANEEL n° 956/2021 e do MODULO 8 (em anexo), sumariamente
transcrito:

Art. 10. O Médulo 8 — Qualidade do Fornecimento de Energia Elétrica estabelece os
procedimentos relativos a qualidade do fornecimento de energia elétrica, avaliados
em termos da qualidade do produto, da qualidade do servico e da qualidade
comercial, e do acompanhamento da seguranca do trabalho e das instalagdes.

(grifo nosso)

Em andlise do contexto probatério dos autos da apuracao (fls. 05/16 — (DOC O1) e
fls. 178/198 (DOC 02) do IC 01/21), infere-se desde 2016 até a presente data a ENEL nao
vem cumprimento os parametros de qualidade e continuidade do servico de energia no
conjunto de distribuicido — Mambucaba — que atende ao municipio de Paraty. E os dados mais
recentes dos anos de 2022 e 2023, informados pela ANEEL, em relacdo aos indices de DEC e
FEC - de qualidade — continuidade-interrupgdo-temporal — do servico de energia fornecido pela
demandada, aferido pela ANEEL, ultrapassam, de forma ilicita, os limites permitidos pela norma
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regulatéria técnica, conforme informacdo da ANEEL (parcialmente transcrita) e das tabelas, in
verbis:

IS B
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Acentua-se, por oportuno, que a presente acao se submete aos ditames da Lei
8.078/1990, ante a inequivoca relagdo consumerista estabelecida entre os usuarios do servico
no Municipio de Paraty e a sociedade empresaria ENEL-RJ. Nao é outra a interpretacdo que se
extrai do artigo 4°, VIl da lei 8078/90, quando dispde que a racionalizacdo e melhoria dos
servigos publicos € um dos principios da politica nacional das relagdes de consumo. Ou mesmo
do disposto no art. 6°, X do mesmo diploma legal, que garante, como direito basico do
consumidor, a adequada e eficaz prestacao dos servicos publicos em geral.

Ao ultrapassar os limites fixados para os indicadores coletivos de qualidade (DEC e
FEC), relativamente ao conjunto de distribuicdo que atende ao municipio de Paraty, sem
mencionar a extrapolagdo dos indicadores individuais, a concessionaria ré contraria os
principios basicos do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990), assim como os
principios informadores da Politica Nacional das Relagdes de Consumo, conforme se depreende
da leitura dos dispositivos que seguem transcritos:

“Art. 4°. A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade,
saude e segurancga, a protecdo de seus interesses econdémicos, a melhoria de sua
qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagdes de consumo,
atendidos os seguintes principios:

(--)

Il — harmonizacdo dos interesses dos participantes das relagdes de consumo e
compatibilizacdo da protecdo do consumidor com a necessidade de
desenvolvimento econdmico e tecnolégico, de modo a viabilizar os principios nos
quais se funda a ordem econdmica (art. 170 da Constituicio Federal), sempre com
base na boa-fé e equilibrio nas relagdes entre consumidores e fornecedores;”

O Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90) estabelece, em seu artigo 6°,
inciso X, que a adequada e eficaz prestacdo dos servicos publicos em geral constituem direito
basico do consumidor, sendo vejamos:

“Art. 6°. Sdo direitos basicos do consumidor:

(..)
X — adequada e eficaz prestacdo dos servigos publicos em geral.”

Em reforco ao diploma consumerista, € de se registrar o que estabelece a lei
8.897/95, que dispbe sobre o regime de concessdo e permissdo da prestacdo de servigos
publicos. Confira-se a redagdo dos arts. 6° §1°, 7° e 31°, todos da lei acima destacada, que
imp&e as concessionarias o dever de prestarem servicos adequados:

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado
ao pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas
pertinentes e no respectivo contrato.

§ 1° Servico adequado é o que satisfaz as condi¢des de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e
modicidade das tarifas.

Art. 7°. Sem prejuizo do disposto na Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990,
sdo direitos e obriga¢des dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Art. 31. Incumbe a concessionaria:
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| - prestar servico adequado, na forma prevista nesta Lei, nas normas técnicas
aplicaveis e no contrato;

Frise-se que a adequada e eficaz prestacdo do servico pressupde o atendimento as
normas estabelecidas pelos entes reguladores, sendo vedado a Concessionaria a sua execugao
em dissonancia com os regulamentos da ANEEL que definem padroes (indicadores de
desempenho e de qualidade do servigo) as distribuidoras de energia elétrica.

De sorte que os elementos coligidos aos autos do procedimento que lastreia a
presente acao civil publica comprovam que a ré tem deixado de cumprir o dever de prestar um
servico publico adequado, ferindo, ainda, o principio da eficiéncia a que aludem os artigos 37,
caput e 175, paragrafo Unico, inciso IV da Carta Magna.

Isso porque a prestacdo dos servicos publicos pressupde sua continuidade, sendo
inadmissivel a ocorréncia e até mesmo subsisténcia de interrup¢des frequentes na distribuicdo
de energia elétrica aos municipes de Paraty, notadamente em se tratando de servicos
considerados essenciais, como é o caso do servico de fornecimento de energia elétrica,
conforme estabelecido no artigo 10, inciso | da Lei 7.783/199918.

Lei 7.783/1989. Dispde sobre o exercicio do direito de greve, define as atividades
essenciais, regula o atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade, e da
outras providéncias.

(--)
Art. 10. Sao considerados servicos ou atividades essenciais:

| - tratamento e abastecimento de agua; producdo e distribuicdo de energia elétrica,
gas e combustiveis;
(grifo nosso)

Incide na hipotese vertente, ainda, o disposto no art. 20, caput e § 2° do Cédigo de
Defesa do Consumidor, que versa sobre a responsabilidade do fornecedor por vicio de
quantidade e qualidade dos produtos colocados a disposi¢ao do consumidor, in verbis:

“Art. 20. O fornecedor de servicos responde pelos vicios de qualidade que os
tornem impréprios ao consumo ou lhes diminuam o valor, assim como por aqueles
decorrentes da disparidade com as indicagbes constantes da oferta ou mensagem
publicitaria, podendo o consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha: | - a
reexecucdo dos servicos, sem custo adicional e quando cabivel; Il - a restituicdo
imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos; lll - o abatimento proporcional do preco. § 1° A reexecucdo dos
servicos podera ser confiada a terceiros devidamente capacitados, por conta e risco
do fornecedor. § 2° Sao impréprios os servicos que se mostrem inadequados para
os fins que razoavelmente deles se esperam, bem como aqueles que nao atendam
as normas regulamentares de prestabilidade.”

(grifo nosso)

Ressalte-se, por fim, que o caso em tela denota flagrante violagdo ao preconizado
pelo artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor, que determina a prestacdo adequada e
eficaz dos servigos publicos, inclusive, pelas empresas concessionarias, sendao vejamos:

“Art. 22. Os o6rgaos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a
fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais,
continuos. Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das
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obrigacdes referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-
las e a reparar os danos causados, na forma prevista neste Cédigo.”
(grifo nosso)

Por derradeiro, tratando-se de uma acdo civil publica (uma demanda coletiva) na
esfera dos direitos coletivos e individuais homogéneos dos consumidores (art. 81, p.un, lll, da
Lei 8.078/90), consoante preceitua o artigo 95 da Lei 8.078/90, admite-se o cabimento da
condenacdo genérica, em sede de tutela definitiva na fase de conhecimento; e uma vez
reconhecido o carater ilicito e lesivo causado pela concessionaria de energia elétrica aos
direitos dos usuarios e consumidores, o il. Juizo, na sentenca, deverd reconhecer a
responsabilidade civil genérica da demandada por todos os prejuizos suportados pelos
substituidos processualmente, sem especificar se constituem em danos materiais ou em danos
morais (individual e subjetivo), porquanto tal delimitacdo e, principalmente, comprovacdo hao
de ser feitas, individualmente, pelos interessados em liquidacdo de sentenca, consoante
magistério do Ministro Teori Albino Zavasckis, in verbis:

“(...) Na acdo coletiva, até como decorréncia natural da reparticio da cognicdo que a
caracteriza, a sentenca sera, necessariamente, genérica. Ela fara juizo apenas sobre
o nucleo de homogeneidade dos direitos afirmados na inicial, ou seja, apenas sobre
trés dos cinco principais elementos da relacdo juridica que envolve os direitos
subjetivos objeto da controvérsia: o an debeatur (= a existéncia da obrigacdo do
devedor), o quis debeat (= a identidade do sujeito passivo da obrigacdo) e o quid
debeatur (= a natureza da prestacdo devida). Tudo o mais (o cui debeatur = quem é
o titular do direito e o quatum debeatur = qual é a prestacdo a que especificamente
faz jus) é tema a ser enfrentado e decidido por outra sentenca, proferida em outra
acdo, a acdo de cumprimento. Por isso se afirma que a sentenca na acdo coletiva é
genérica e, mais, que o seu grau de generalidade é bem mais acentuado que o das
sentencas iliquidas, previstas no art. 475-A do Cédigo de Processo Civil [/1973].

(..)

Define-se, assim, que o cumprimento da sentenca genérica serd promovido
mediante nova demanda, dividida em duas fases distintas: a da "liquidagao",
destinada a complementar a atividade cognitiva (até entdo restrita ao nucleo de
homogeneidade dos direitos demandados), e a da "execugdo", em que serdo
promovidas as atividades praticas destinadas a satisfazer, efetivamente, o direito
lesado, mediante a entrega da prestacdo devida ao seu titular (ou, se for o caso,
aos seus sucessores) A primeira etapa configura hipotese tipica de liquidagdo por
artigos, ante a "necessidade de alegar e provar fato novo" (CPC, art. 475-E),
regendo-se, consequentemente, no que couber, pelo "procedimento comum" (CPC,
art. 475-F).

(...) O juizo da sentenca primitiva foi limitado quanto a cognicdo, que ficou restrita
ao nucleo de homogeneidade dos direitos. A especificacdo da matéria, a sua
individualizacdo em situagbes concretas, dar-se-a4, na verdade, justamente nessa
segunda etapa da atividade cognitiva. (...)".

(grifo nosso)

Nesse tema de cabimento de sentenca genérica caminha a jurisprudéncia do STF e
do STJ colacionada a seguir:

CONSTITUCIONAL E PROCESSUAL CIVIL. ACAO CIVIL COLETIVA. DIREITOS
TRANSINDIVIDUAIS (DIFUSOS E COLETIVOS) E DIREITOS INDIVIDUAIS

4 ZAVASCKI, Teoria Albino. Processo Coletivo: Tutela de Direitos Coletivos e Tutela Coletiva de Direitos. 52 Edigdo. Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais. 201. p. 153-154, 178-179

Pagina 8 de 18



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
12 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva | Nicleo Angra dos Reis

HOMOGENEOS. DISTINCOES. LEGITIMACAO DO MINISTERIO PUBLICO. ARTS. 127 E
129, lll, DA CF. LESAO A DIREITOS INDIVIDUAIS DE DIMENSAO AMPLIADA.
COMPROMETIMENTO DE INTERESSES SOCIAIS QUALIFICADOS. SEGURO DPVAT.
AFIRMACAO DA LEGITIMIDADE ATIVA. 1. Os direitos difusos e coletivos séo
transindividuais, indivisiveis e sem titular determinado, sendo, por isso mesmo,
tutelados em juizo invariavelmente em regime de substituicio processual, por
iniciativa dos 6rgaos e entidades indicados pelo sistema normativo, entre os quais
o Ministério Publico, que tem, nessa legitimacdo ativa, uma de suas relevantes
funcdes institucionais (CF art. 129, lll). 2. J& os direitos individuais homogéneos
pertencem a categoria dos direitos subjetivos, sdo divisiveis, tem titular
determinado ou determinavel e em geral sdo de natureza disponivel. Sua tutela
jurisdicional pode se dar (a) por iniciativa do proprio titular, em regime processual
comum, ou (b) pelo procedimento especial da agdo civil coletiva, em regime de
substituicdo processual, por iniciativa de qualquer dos érgaos ou entidades para
tanto legitimados pelo sistema normativo. 3. Segundo o procedimento estabelecido
nos artigos 91 a 100 da Lei 8.078/90, aplicavel subsidiariamente aos direitos
individuais homogéneos de um modo geral, a tutela coletiva desses direitos se da
em duas distintas fases: uma, a da acdo coletiva propriamente dita, destinada a
obter sentenca genérica a respeito dos elementos que compdem o nucleo de
homogeneidade dos direitos tutelados (an debeatur, quid debeatur e quis debeat);
e outra, caso procedente o pedido na primeira fase, a da acdo de cumprimento da
sentenca genérica, destinada (a) a complementar a atividade cognitiva mediante
juizo especifico sobre as situagdes individuais de cada um dos lesados (= a margem
de heterogeneidade dos direitos homogéneos, que compreende o cui debeatur e o
quantum debeatur), bem como (b) a efetivar os correspondentes atos executérios.
[...] 8. Recurso extraordinario a que se da provimento. (RE 631111, Relator: Min.
TEORI ZAVASCKI, Tribunal Pleno, julgado em 07/08/2014, ACORDAO ELETRONICO
REPERCUSSAO GERAL - MERITO DJe-213 DIVULG 29-10-2014 PUBLIC 30-10-
2014)

RECURSOS ESPECIAIS. ACAO CIVIL COLETIVA. RECONHECIMENTO DA ILICITUDE DO
PROCEDER ADOTADO PELA OPERADORA DE PLANO DE SAUDE DEMANDADA.
PRETENSAO REPARATORIA JULGADA IMPROCEDENTE NA ORIGEM SOB O
FUNDAMENTO DE QUE OS DANOS MATERIAIS NAO TERIAM SIDO ESPECIFICADOS
NA INICIAL E DE QUE OS DANOS MORAIS NAO DECORRERIAM,
AUTOMATICAMENTE, DO INADIMPLEMENTO CONTRATUAL, RELEGANDO A NOVAS
ACOES INDIVIDUAIS O MANEJO DE TAL PEDIDO. REFORMA. NECESSIDADE.
INOBSERVANCIA DA ABRANGENCIA DA SENTENCA GENERICA PROFERIDA EM
ACAO CIVIL COLETIVA. RECONHECIMENTO. PUBLICIDADE DO COMANDO
SENTENCIAL, A FIM DE CONFERIR INFORMACAO IDONEA E SUFICIENTE A TODOS
OS POSSIVEIS LESADOS. INOBSERVANCIA. VERIFICACAO. FIXACAO DE
HONORARIOS ADVOCATICIOS EM FAVOR DA AGENCIA NACIONAL DE SAUDE QUE
FIGUROU NO FEITO COMO LITISCONSORTE ATIVO. IMPOSSIBILIDADE. RECURSO
ESPECIAL DO MPF PARCIALMENTE PROVIDO E RECURSO ESPECIAL DA ANS
IMPROVIDO.

1. A generalidade da sentenca a ser proferida em acdo civil coletiva, em que se
defendem direitos individuais homogéneos, decorre da propria impossibilidade
pratica de se determinar todos os elementos normalmente constantes da norma
juridica em concreto, passivel de imediata execucdo. E que, diante da mdltipla
titularidade dos direitos individuais defendidos coletivamente e das diversas
maneiras e dimensdes de como a lesdo ao direito pode se apresentar para cada um
de seus titulares, afigura-se absolutamente inviavel que a sentenca coletiva estipule
todos os elementos necessarios a tornar esse titulo judicial exequivel desde logo.
1.1 Por tal razdo, o espectro de conhecimento da sentenca genérica restringe-se ao
nucleo de homogeneidade dos direitos afirmados na inicial, atinente, basicamente,
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ao exame da pratica de ato ilicito imputado a parte demandada, a ensejar a
violagcdo dos direitos e interesses individuais homogéneos postos em juizo, fixando-
se, a partir de entdo, a responsabilidade civil por todos os danos dai advindos. Ha,
desse modo, no ambito da sentenca genérica, deliberacdo sobre a existéncia de
obrigacao do devedor (ou seja, fixacdo da responsabilidade pelos danos causados),
determinacdo de quem é o sujeito passivo dessa obrigacdo e mencao a natureza
desse dever (de pagar/ressarcir; de fazer ou de nao fazer, essencialmente).

1.2 O complemento da norma juridica em concreto dar-se-4 por ocasidao do
cumprimento de sentenca, a qual se subdivide em duas fases bem distintas: a
primeira, consistente na peculiar liquidacdo da sentenca genérica, com ampla
atividade cognitiva, voltada a integrar os elementos faltantes do titulo judicial (a
definicdo de quem ¢é o titular do direito, qual a prestacdo e em que extensdo faz
jus); a segunda, subsequente, destina-se a execucdo propriamente dita do titulo
judicial. Sera, portanto, por ocasido da liquidacdo da sentenca genérica que os
interessados haverdao de comprovar, individualmente, os efetivos danos que
sofreram, assim como o liame causal destes com o proceder reputado ilicito na
acao civil coletiva. Deverdo demonstrar, ainda, a qualidade de vitima, integrante da
coletividade lesada pelo proceder considerado ilicito na sentenca genérica. 2. A
procedéncia da pretensdo reparatéria ndo exime o interessado em liquidacdo da
sentenca genérica — e ndo em uma nova agdo individual —, de comprovar o dano
(se material, moral ou estético), a sua extensdo, o nexo causal deste com a conduta
considerada ilicita, além de sua qualidade de parte integrante da coletividade
lesada. 2.2 Renovar a pretensao reparatéria — no caso, devidamente expendida na
peca inicial da agdo civil coletiva —, em novas acdes individuais, tal como
propugnado pelas instancias ordinarias, torna de toda ineficaz a tutela jurisdicional
prestada na solugdo do conflito metaindividual em exame; inutiliza, em boa
extensdo, os esforcos expendidos nessa acdo coletiva; e enseja o temario risco de
rediscussdo de matéria ja decidida, em especial quanto a ilicitude do proceder
adotado pela demandada. 2.3 Diante do reconhecimento da conduta ilicita da
recorrida, afigura-se procedente o pedido de reparagdo por todos os prejuizos
suportados pelos segurados, mostrando-se, todavia, descabido, especificar na
sentenca genérica, tal como pretendido pelo Ministério Publico Federal, o tipo de
dano, material e/ou moral. 3. A publicidade da sentenca genérica, proferida em
acao civil coletiva, apresenta-se de extrema relevancia ao propoésito de se conferir
efetividade a tutela jurisdicional na solugdo dos conflitos metaindividuais, a permitir
que os lesados, cientes de seu direito reconhecido em titulo judicial, lhe dé
concretude. Especialmente nos casos em que ha lesdo a direitos e interesses
individuais homogéneos, ndo raras vezes a atingir expressivo numero de pessoas,
sobretudo em razdao do estabelecimento de relagdes juridicas cada vez mais
massificadas de adesdo, a agdo coletiva revela-se como o meio judicial mais eficaz
para promover o estancamento da litigiosidade em estado de laténcia, inerente a tal
situacdo. Porém, o julgamento, em si, da acdo coletiva, para esse propoésito (de
estancar a litigiosidade latente), revela-se, in totum, indcuo, se a sentenca genérica
ndo for seguida de informacdo idonea e suficiente de seus termos aos interessados,
0 que evidencia a necessidade de sua divulgacdo na internet e no sitio eletrénico
da entidade demandada pelo prazo de 20 (vinte) dias (ut REsp 1586515/RS,
Terceira Turma, DJe 29/05/2018). 3.1 Na espécie, a singela determinacdo de envio
de correspondéncia aos segurados da Unimed acerca do contetdo do provimento
jurisdicional de procedéncia é insuficiente para promover a informacdo de todos os
possiveis lesados, pois o provimento ndo abarca, por exemplo, aqueles segurados
que ndo mais ostentam a condicdo de contratante. Ndo alcanga, sequer os
prestadores de servicos de saude, conveniados ou ndo, que, indiretamente, também
sdo atingidos pela norma contida na sentenca coletiva 4. Na esteira da pacifica
jurisprudéncia do STJ, ndo cabe condenacdo da parte vencida, em acdo civil publica
ou em acdo coletiva disciplinada pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, ao
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pagamento de honorarios advocaticios em favor do Ministério Publico, ou, no caso,
a Agéncia Nacional de Saude Suplementar que integrou a lide na condicdo de
litisconsorte ativa, em observancia ao principio da simetria que norteia a atuacdo
das partes no bojo do processo. 5. Recurso especial do Ministério Publico Federal
parcialmente provido e recurso especial da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
improvido. (STJ, 3% Turma, Resp n°1.718.535 - RS — Rel. MARCO AURELIO
BELLIZZE, d.j. 27/11/2018).

JEMA 480 — STJ: “(...) A liquidacdo e a execucdo individual de sentenca genérica
proferida em acdo civil coletiva pode ser ajuizada no foro do domicilio do
beneficiario, porquanto os efeitos e a eficacia da sentenca ndo estdo circunscritos a
lindes geograficos, mas aos limites objetivos e subjetivos do que foi decidido,
levando-se em conta, para tanto, sempre a extensdao do dano e a qualidade dos
interesses metaindividuais postos em juizo (arts. 468, 472 e 474, CPC e 93 e 103,
CDC)".

De sorte que, no ambito de cognicdo da agdo civil coletiva, na fase de
conhecimento, ndo se exige do autor coletivo, no caso do Ministério Publico, ao deduzir a
pretensdo reparatéria pelos danos sofridos em decorréncia da conduta considerada ilicita, a
especificacdo destes prejuizos, muito menos a sua comprovacgao.

Isso porque o autor da acdo coletiva atua como substituto processual dos titulares
dos direitos e interesses individuais lesados, afigurando-se-lhe absolutamente inviavel delimitar
com exatiddao e, muito menos comprovar, os danos concreta e individualmente sofridos por
todos os usuarios do servico de energia em razdo das interrup¢des, deficiéncia e falhas da
concessionaria, ora demandada, na prestacdo do servico em tela.

Portanto, a comprovagdo dos danos sofridos individualmente pelos usuarios
constituird o nucleo de heterogeneidade dos direitos e interesses afirmados na acdo civil
publica, cabendo a cada um dos interessados comprovar, na fase de liquidagdo de sentenca
(com ampla atividade cognitiva), o dano que sofreu (material e/ou moral) e em qual extensdo.

Destarte, flagrantemente demonstrada a violagdo as normas técnicas e juridicas,
pela concessionaria, ora demandada, ao descumprir os padrées de continuidade e qualidade
estabelecidos pela Agéncia Reguladora ANEEL, de modo configurar o vicio de qualidade na
prestacdo do servico de energia elétrica, a ensejar a responsabilizacdo civil e, por fim, o dever
de reparacao civil coletiva e individual dos consumidores/usuarios.

DO DANO MORAL COLETIVO

De outra parte, ndo obstante a concessionéria, ora demandada, alegue que as
interrupcdes do servico de energia ocorram por conta da dificuldade operacional de
manutencdo de rede de distribuicdo aérea em areas de vegetacdo no interior de unidades de
conservagao, quedas de arvores, complexidade da area da rede subterrdnea no Centro
Histérico, tais alegacdes ndo excluem fatica e juridicamente o nexo juridico entre as
interrupcoes e os eventos lesivos a ensejar a responsabilidade civil objetiva da concessionaria
do servico publico em tela.

Isso porque tais fatos, ora alegados, se inserem no risco da atividade do prestador
do servico publico de energia, de forma que deveria prevenir-se, na medida do possivel, contra
a ocorréncia de tais fatos adversos que possam interromper e/ou impactar o fornecimento do
servico a sociedade.
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Desta feita, (i) evidenciada a inadequacdo e a atuacdo ineficiente e insuficiente na
manutencdo de parte da infraestrutura da rede de distribuicdo de energia, (ii) demonstradas as
interrupcdes e a deficiéncia do servico de energia prestado pela concessionaria; e, por fim, (iii)
comprovado fato e o impacto lesivo coletivo e massivo a populacdo e de todos os servigos
ligados e dependentes de energia elétrica, mormente os servicos essenciais e de utilidade
publica local.

Por derradeiro e com fundamento nos preceitos legais apresentados, os danos
morais coletivos exsurgem, na hipétese em tela, por si s6, da responsabilidade in re ipsa,
conforme entendimento consolidado do STJ (Tese 125)s, em virtude da violagdo injusta e
intoleravel aos valores fundamentais sociais da coletividade - na seara do desenvolvimento
regular de servicos publicos em geral e de utilidade - pelo cometimento de fato lesivo no
ambito da atividade da concessionaria ré, haja vista que demonstrada a nitida repercussao
injuridica das reiteradas interrup¢des de energia na esfera coletiva ao impactar a regularidade e
continuidade de servicos publicos essenciais na localidade, por conta do manifesto
descumprimento, por parte da demandada, da obrigagdo legal e constitucional de atender a
populagdo de forma regular, adequada e continua.

Ao fim e ao cabo, imperioso suscitar a incidéncia ao caso da Sumula n° 192 de
TJRJ, in verbis: "A indevida interrupcao na prestacdo de servicos essenciais de agua, energia
elétrica, telefone e gas configura dano moral."

DA TUTELA DE URGENCIA ANTECIPADA

Lancadas as questdes de fato e direito que fundamentam os pedidos deste 6rgao
ministerial, impde-se salientar a imprescindibilidade da antecipacdo dos efeitos da tutela
pretendida com lastro em um juizo de cognicdo sumaria, como forma de tutelar o interesse
coletivo em discussao.

Isso porque, em sede de acdo coletiva cujo pedido consista na condenagdo em
cumprimento de obrigacdo de fazer ou ndo fazer, o art. 84, §3° da Lei 8.078/1990 estabelece
que:

“Art. 84 - Na acdo que tenha por objeto o cumprimento de obrigacdo de fazer ou
ndo fazer, o juiz concedera a tutela especifica da obrigacdo ou determinara
providéncias que assegurem o resultado pratico equivalente ao do adimplemento.
(--)

§ 3° Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo justificado receio de
ineficacia do provimento final, é licito ao juiz conceder a tutela liminarmente ou
mediante justificagdo prévia, citado o réu.”

No mesmo sentido o disposto no art. 300 do Cédigo de Processo Civil, segundo o
qual “a tutela de urgéncia serd concedida quando houver elementos que evidenciem a
probabilidade do direito e o perigo de dano ou o risco ao resultado util do processo”.

Da anélise dos dispositivos legais em comento, depreende-se que, sendo relevante
o fundamento da demanda e havendo justificado receio de ineficacia do provimento final, é

5 TESE 125 — “O dano moral coletivo, aferivel in re ipsa, é categoria auténoma de dano relacionado a violagdo injusta e intoleravel
de valores fundamentais da coletividade”. REsp 1737428/RS, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em
12/03/2019, Dle 15/03/2019; REsp 1726270/BA, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, Rel. p/ Acérddo Ministro RICARDO VILLAS
BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 27/11/2018, DJe 07/02/2019; Agint no AREsp 100405/GO, Rel. Ministro RAUL
ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em 16/10/2018, DJe 19/10/2018 Agint no AREsp 1312148/SP, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 17/09/2018, DJe 20/09/2018; AgInt no AREsp 1113260/RJ, Rel. Ministro FRANCISCO
FALCAO, SEGUNDA TURMA, julgado em 16/08/2018, DJe 27/08/2018 REsp 1517973/PE, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
QUARTA TURMA, julgado em 16/11/2017, DJe 01/02/2018
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licito ao juiz conceder a tutela liminarmente ou mediante justificacdo prévia, citada a empresa
ré.

Em suma, constituem requisitos para a concessdao da tutela antecipada das
obrigacdes de fazer e ndo fazer: o relevante fundamento da demanda e o justificado receio de
ineficacia do provimento final.

O relevante fundamento da demanda, que representa o fumus boni juris e o
justificado receio de ineficacia do provimento final, que consiste no periculum in mora, estdo
devidamente demonstrados nos documentos coligidos ao inquérito civil que embasa a
propositura da acdo coletiva em comento.

Com efeito, o fumus boni iuris resta devidamente demonstrado pelo acervo
probatério carreado aos autos, estando bem caracterizada a inobservancia dos padroes de
continuidade e qualidade de servico fixados pela ANEEL e, consequentemente, a violagdo aos
direitos de inimeros consumidores de Paraty.

Outrossim, tem-se que esta presente, igualmente, o periculum in mora, eis que
demonstrado que a extrapolacdo dos limites maximos de frequéncia e duracdo das interrup¢des
do servico de distribuicdo de energia elétrica vem ocorrendo ininterruptamente, sendo certo
que, desde a deflagracdo da inquisa, o Ministério Publico Fluminense busca, pela via
extrajudicial e sem éxito, que a concessionaria adote as medidas necessarias (e suficientes!)
para fazer cessar as constantes quedas de energia que tanto afetam a comunidade local.

Em outras palavras, consubstancia-se o periculum in mora no fundado receio de
que o transcurso natural dessa demanda venha a causar danos irreparaveis aos consumidores,
eis que, conforme fartamente provado pelos elementos coligidos ao procedimento
investigatério que instrui a presente acdo, sdo constantes os episoédios de interrupgao do
servico de distribuicdo de energia elétrica.

De mais a mais, o periodo de espera pela prolacdo da decisdo definitiva decerto
ensejara a continuidade da ma prestacdo de um servigo essencial a milhares de usuarios, o que
configura violagdo frontal aos seus direitos basicos de consumidor.

Destarte, malgrado a tentativa de resolucdo extrajudicial, apenas com a intervencao
ativa do Poder Judiciario, por intermédio da antecipacdo da tutela jurisdicional, o objetivo
visado com esta demanda sera alcancado.

Ante todo o exposto, o MINISTERIO PUBLICO requer a concessdo de urgéncia tutela
antecipada, inaudita altera pars, nos termos do art. 300, §2°, do Cédigo de Processo Civil, para
que sejam impostas a ré as seguintes obrigacoes de fazer:

(i) na apresentacdo, em prazo ndo superior a 60 (sessenta) dias, de estudo técnico
que (i.a) identifique as causas que ensejam a extrapolacdo dos limites maximos para
os indicadores coletivos de qualidade do servico (DEC e FEC) do conjunto de
distribuicdo que atende ao Municipio de Paraty, bem como (i.b) aponte as acbes
que deverdao ser adotadas para sanar as falhas constatadas, com o respectivo
cronograma de implantagdo, sob pena de multa diaria no valor de R$ 5.000,00
(cinco mil reais) para a hipétese de descumprimento, parcial ou total, da obrigacdo
imposta em antecipacdo da tutela;

(ii) na implementacdo das agdes contempladas no estudo/projeto técnico referidos
no item anterior, integral e satisfatoriamente, no prazo maximo de 180 (cento e
oitenta dias) a contar da conclusdo do trabalho, com a rigorosa observancia do
cronograma nele previsto, sob pena de multa diaria no valor de R$ 5.000,00 (cinco
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mil reais) para a hipotese de descumprimento, parcial ou total, da obrigacdo
imposta em antecipacdo da tutela;

E por fim, (iii) no efetivo cumprimento das metas dos indicadores de qualidade e
continuidade do servigo fixadas pela ANEEL, no prazo méaximo de 360 (cento e
sessenta dias), sob pena de pagamento de multa fixada em, no minimo, R$
100.000,00 (cem mil reais) por més em que os limites maximos dos indicadores de
continuidade coletivos, relativos aos conjuntos associados de Paraty, forem
desrespeitados.

DOS PEDIDOS

Ante todo o exposto, requer o MINISTERIO PUBLICO seja julgada inteiramente
a pretensdo autoral dos seguintes pedidos a seguir arrolados:

o1. Seja confirmada a tutela de urgéncia antecipada, ora pleiteada, em sede
de tutela definitiva, na sentenca;

02. Seja a demandada obrigada a apresentar, em prazo nao superior a 90
(noventa) dias, estudo técnico que identifique as causas que ensejam a extrapolacdo
dos limites maximos para os indicadores coletivos de qualidade do servico (DEC e
FEC) no conjunto de distribuicdo que atende ao Municipio de Paraty e aponte as
acles que deverdo ser adotadas para sanar as falhas constatadas, com o respectivo
cronograma de implantacdo, sob pena de multa diaria no valor de R$ 5.000,00
(cinco mil reais) para a hip6tese de descumprimento, parcial ou total, da obrigagédo
imposta;

03. Seja a demandada obrigada a implementar as a¢des contempladas no
estudo/projeto técnico referidos no item anterior, integral e satisfatoriamente, no
prazo maximo de 180 (cento e oitenta dias) a contar da conclusdo do trabalho, com
a rigorosa observancia do cronograma nele previsto, sob pena de multa diaria no
valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) para a hipétese de descumprimento, parcial
ou total, da obrigagdo imposta;

04. Seja a demandada obrigada a cumprir as metas dos indicadores de
qualidade e continuidade do servico fixadas pela ANEEL, no prazo maximo de 360
(trezentos e sessenta dias), sob pena de pagamento de multa fixada de, no minimo,
R$ 100.000,00 (cem mil reais) por més em que os limites maximos dos indicadores
de continuidade coletivos, relativos ao conjunto de distribuicdo que atende ao
municipio de Paraty, forem desrespeitados;

05. Seja a demandada condenada a indenizar/compensar os danos materiais
e/ou morais causados aos usuarios/consumidores situados no municipio de Paraty,
em conformidade ao disposto no artigo 95 da Lei 8.078/90;

06. Seja a demandada condenada na reparacdo dos danos morais coletivos
ocasionados pela violacdo dos direitos metaindividuais dos consumidores, a ser
arbitrado pelo Il. Juizo em valor ndo inferior a R$ 5.000.000,00 (cinco milhGes
reais)) o qual deverd ser revertido ao fundo setorial pertinente na seara
consumerista ou revertido em prol da coletividade em atividade e/ou servico
relacionado a protecdo dos direitos dos consumidores para prevencdo e repressao
aos danos gerados pela deficiéncia do servigo publico de energia, na forma da lei;
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07. Seja a demandada condenada ao pagamento das despesas processuais e
honorarios sucumbenciais, sendo estes recolhidos ao Fundo Especial do Ministério
Publico, criado pela Lei Estadual n° 2.819, de 07.11.1997, e regulamentado pela
Resolucdo GPGJ n° 801, de 19.03.1998.

DOS REQUERIMENTOS

a) A autuacdo e distribuicdo da presente agdo, instruida com os autos originais do
IC n° 01/2021 e parcialmente do IC 05-20 e apensos;

b) A concessao inaudita altera parte da tutela de urgéncia de antecipada, consoante
requerimento acima;

c) A citacdo das demandadas para, querendo, contestar a presente acdo civil
publica, no prazo legal, sob pena de revelia e confissdao quanto a matéria de fato;

d) A publicacdo do edital a que se refere o artigo 94 do Cédigo de Defesa do
Consumidor;

e) A intimacdo pessoal do Promotor de Justica em atuacdo junto a 12 Promotoria de
Justica de Tutela Coletiva do Nucleo Angra do Reis, para todos os atos do processo,
nos termos do art. 41, inc. IV, da Lei n°. 8.625/93 e do art. 82, inc. lll, da Lei
Complementar n° 106/03 do Estado do Rio de Janeiro, ante o que determina a
Resolucdo GPGJ n°® 1.713, de 23.01.2012;

f) Intimacdo da ré a apresentar: a) faturamento bruto e lucro liquido nos anos de
2016 a 2023, por ano. (pedido imprescindivel para estimar o valor da condenacao
ao pagamento de danos morais coletivos); b) relatério de interrupcdes no
fornecimento de energia elétrica ao municipio de Paraty e clientes afetados, dos
ultimos 5 anos.

g) intimacdo do Juizado Especial Civel de Paraty para que informe o numero de
acles individuais propostas em face da ENEL-RJ nos anos de 2016 a 2023, por
ano.

h) Intimagcdo da ANEEL para que: a) informe o nimero de reclamagbes dirigidas
aquela agéncia reguladora, no periodo compreendido entre 2016 a 2023, em face
da ampla RJ e ENEL RJ, em relagdo ao conjunto de distribuicdo (mabucamba) que
atende a cidade de Paraty; b) relatério de desempenho das rés no cumprimento dos
indicadores de continuidade coletiva pelas demandadas, nos conjuntos elétricos
que abastecem a cidade de Paraty, nos anos de 2016 e 2023; c) valor total ja
despendido pelas rés para pagamento de compensacdes individuais aos usuarios
atendidos pelos conjuntos elétricos que servem a cidade de Paraty, entre 2016 e
2023.

i) Intimacdo do municipio de Paraty para que, querendo, integrem o polo ativo da
presente demanda, eis que legitimados a tanto pela lei 7347/85 e 8078/90;

j) a designacdo de audiéncia de conciliacdo, na forma do art. 334 do Codigo de
Processo Civil, intimando-se para dela participar a ANEEL e o municipio de Paraty;

k) a inversdao do 6nus da prova, com fulcro no art. 6°, VI, da Lei 8.078/90;
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DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA

Na hipétese dos autos, estamos diante de uma demanda coletiva em favor de
interesses dos consumidores, aplicando-se ao caso o disposto no art. 6°, VIl do CDC, in verbis:

“Art. 6° S3o direitos basicos do consumidor:

VIIl - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdao do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a
alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de
experiéncias;

(grifo nosso)

Em segundo lugar, cuida-se de demanda na seara de prestacdo de servicos de
energia elétrica, atividade de extremamente técnica e de alta complexidade, cujo perfeito
conhecimento do funcionamento do sistema e de suas estruturas é primordialmente dominado
pela propria prestadora.

Sendo assim, absolutamente necessaria a inversdo do 6nus da prova, ante as
peculiaridades do caso em questdo, bem como em decorréncia do mandamento legal veiculado
pelo diploma consumerista. Nao destoam desse entendimento os precedentes do Tribunal de
Justica Fluminense, do qual destacamos os seguintes julgados:

“AGRAVO DE INSTRUMENTO. DIREITO PROCESSUAL CIVIL. ACAO CIVIL PUBLICA.
RELACAO DE CONSUMO. CABIMENTO DE INVERSAO DO ONUS DA PROVA. ACAO
COLETIVA AJUIZADA EM FACE DA CONCESSIONARIA DE ENERGIA ELETRICA EM
RAZAO DE INTERRUPCOES NO FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA NO POSTO
DE SAUDE LOCALIZADO NA VILA DE PROVETA, NA ILHA GRANDE, REFORCADO
DIANTE DA AUSENCIA DE GERADOR DE ENERGIA QUE SUPRA A FALHA NA
PRESTACAO DO SERVICO. DECISAO SANEADORA QUE INDEFERIU A INVERSAO
DO ONUS DA PROVA. INCONFORMISMO DO MINISTERIO PUBLICO. CABIMENTO DE
AGRAVO DE INSTRUMENTO - RESP. 1802025/RJ. MITIGACAO DO ROL TAXATIVO
DO ART.1015 DO CPC. CONHECIMENTO DO RECURSO. RELACAO JURIDICA DE
DIREITO MATERIAL DE NATUREZA CONSUMERISTA. POSSIVEL A INVERSAO DO
ONUS DA PROVA EM ACAO CIVIL PUBLICA NA DEFESA DOS INTERESSES E
DIREITOS DOS CONSUMIDORES, COM BASE NAS DISPOSICOES DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR E NORMATIVIDADE ACERCA DA EQUALIZACAO DA
DISTRIBUICAO DA CARGA DINAMICA PROBANDI, PREVISTA NO CPC. INTELIGENCIA
DOS ART. 5°, XXXII, DA CRFB/88; ARTS. 6°, INCISO VIl E. 14, §3°, DO CDC; ART.
21 DA LEI N° 7.347/85 E §1°, DO ART. 373 DO CPC. INVERSAO DO ONUS DA
PROVA QUE SE IMPOE. PRECEDENTES. RECURSO PROVIDO."s

“AGRAVO DE INSTRUMENTO - ACAO CIVIL PUBLICA - INTERRUPCAO DE SERVICO
DE ENERGIA ELETRICA - INVERSAO DO ONUS DA PROVA - CABIMENTO.

- Inversdo do 6nus da prova que depende da presenca de um dos requisitos
elencados no artigo 6° VIl do Cédigo de Defesa do Consumidor, que sdo a
verossimilhanca das alegac¢des ou a hipossuficiéncia técnica do consumidor.

- Situagdo de vulnerabilidade da Agravada frente a Agravante, a justificar a inversdo
do Onus da prova.

- Conhecimento e desprovimento do recurso.”;

6 0064794-30.2020.8.19.0000 — AGRAVO DE INSTRUMENTO Des(a). ALVARO HENRIQUE TEIXEIRA DE ALMEIDA - Julgamento:
24/02/2021 - VIGESIMA QUARTA CAMARA CIVEL

7 0047884-25.2020.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO. Des(a). CAETANO ERNESTO DA FONSECA COSTA - Julgamento:
04/02/2021 - SETIMA CAMARA CIVEL
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No mesmo sentido o entendimento do Superior Tribunal de Justica:

“Trata-se de Acdo Civil Publica ajuizada pela Defensoria Publica em favor de
consumidores pobres, por conta da péssima qualidade e da deficiéncia dos servicos
de telefonia moével e internet prestados pela TIM na cidade de Parauapebas, Estado
do Para... A recorrente aduz também ofensa ao art. 6° VIIl, da Lei 8.078/1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), porque o 6nus da prova ndo poderia ter sido
invertido em seu desfavor, tendo em vista a falta de comprovacdo da
verossimilhanca das alegacdes feitas pela recorrida e da hipossuficiéncia desta.
Contudo, a instancia de origem decidiu a questdo om fundamento no suporte
fatico-probatério dos autos, cujo reexame é inviavel em Recurso Especial. No mais,
a posicdo do Tribunal de origem estd em sintonia com a jurisprudéncia do STJ. 7.
De toda a sorte, ninguém duvida que, no mercado brasileiro de consumo de
telefonia, os consumidores, em particular as pessoas fisicas, encarnam, como regra,
a posicdo de sujeito "hipossuficiente", na exata acepgio do art. 6°, VI, do Cédigo
de Defesa do Consumidor. Sdo dezenas de milhdes de pobres, trabalhadores
urbanos e rurais, pessoas humildes, que dependem absolutamente de servigos de
telefonia, sobretudo de celular pés-pago. Por outro lado, ndo sdo poucos os casos
em que, indo além das "regras ordinarias de experiéncia", a "verossimilhanca" (CDC,
art. 6° VII) das alegacdes do consumidor mostra-se tdo manifesta, de
conhecimento publico, que atrai status juridico de fatos notérios, os quais "nado
dependem de prova" (art. 374, |, do Cédigo de Processo Civil). Tal notoriedade
transmuda a inversdo do 6nus da prova de ope judicis para ope legis, decorréncia
da prépria légica do nosso sistema processual (principio notoria non egent
probatione).”s

(grifo nosso)

De se ressaltar, por fim, que a inversdo do Onus da prova eclode como um
instrumento concretizador de diversos principios constitucionais, como o principio da isonomia,
do contraditério e da ampla defesa e da inafastabilidade da jurisdicdo, uma vez que resgata o
equilibrio inexistente entre as partes, proporcionando ao litigante hipossuficiente condicoes de

demandar com igualdade, proporcionando um efetivo acesso a Justica.

Em sede doutrinaria, o que se requer, no presente caso, é aplicacdo da ‘Teoria da
Carga do Onus dindmico da prova’, haurida sobre as bases de um novo processo civil
contemporaneo e inspirado nos principios cooperacdo e boa-fé objetiva das partes, na
producdo das provas necessarias a descoberta da verdade, em que se sinaliza com a
possibilidade concreta e pontual da majoragdo dos poderes do juiz na instrucdo do processo
com a finalidade de garantir a efetiva a atuacdo da tutela jurisdicional requerida nesta agao civil
publica.

Para o professor DANIEL MITIDIEROo

renovado félego a caracterizacdo do 6nus da prova como regra de instrucdo, o que
se leva a efeito com o fito declarado de forrar-se o processo com todos os

elementos necessarlos a formacgdo da conwcgao Jud|C|aI Dupla fungdo, portanto,
5 . ;

8 REsp 1790814 / PA RECURSO ESPECIAL 2018/0336459-7 Relator(a) Ministro HERMAN BENJAMIN Orgao Julgador SEGUNDA
TURMA Data do Julgamento 21/03/2019.
® MITIDIERO, Daniel. Colaboragdo no Processo Civil: pressupostos sociais, 16gicos e éticos. 2. ed. Sdo Paulo: RT, 2011, p. 140-142
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expediente, embora perigosissimo quando manejado de maneira inadequada,
encontra-se em total consonédncia com a ideia de processo civil pautado em
colaboracdo, pressuposto para sua aplicagdo um modelo de processo civil
cooperativo. Seu fundamento estd na necessidade de velar-se por uma efetiva
igualdade entre as partes no processo e por uma escorreita observacdo dos
deveres de cooperacao nos dominios do direito processual civil, notadamente do
dever de auxilio do 6rgao jurisdicional para com as partes”.

(grifo nosso)

Destarte, (a) pleiteia-se a inversao do 6nus da prova, bem como (b) postula-se, com
fulcro no art. 322 do CPC, a producédo de todas as modalidades de prova em direito admitidas,
mormente da prova pericial, da técnica-simplificada e da documental suplementar.

Por derradeiro, dar-se a causa o valor de R$ 1.000.000,00 (hum milhdo reais),
meramente para os fins do art. 319, V e 292, V, ambos do Cédigo de Processo Civil.

Angra dos Reis, 2 de outubro de 2023.
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