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EXMO. SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA 4? VARA CiVEL DA COMARCA DE PETROPOLIS
[RJ

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de

suas atribuigdes constitucionais e legais, através da Promotora de Justiga abaixo assinada,

vem, com fulcro no art. 129, lll da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e no art.

1°, 1, da Lei n®. 7.347/85, propor a presente

ACAO CIVIL PUBLICA

com pedido de tutela proviséria de urgéncia antecipada

em face de ENEL DISTRIBUICAO RIO, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
n ° 33.050.071/0048-11, com sede a Rua Aureliano Coutinho, n° 81, Centro, Petrépolis /

RJ, CEP: 25625-000, endereco eletronico ignorado, na pessoa de seu representante legal,

pelos fatos e fundamentos juridicos que adiante expde.
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l. Dos Fatos:

O Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, por sua 22 Promotoria de
Tutela Coletiva do Nucleo Petropolis, instaurou, em 22 de agosto de 2022, o inquérito civil
n°® 2279 P CON, que ora instrui e acompanha a presente acao civil publica, visando a
investigar a deficiéncia na prestagao de servigo de energia elétrica na localidade do Grotéo,

no bairro de Araras, cidade de Petrdpolis.

Segundo consta da noticia inaugural, elaborada pela Associa¢do dos
Moradores do Grotdo (AMOG), os moradores do local sofrem com a deficiéncia do servigo
prestado pela ré, sendo constantes as “quedas de energia’ e a demora no seu

restabelecimento.

Ademais, informou a Associacdo que a lamentavel precarizagao da estrutura
de postes, transformadores e fiagdes na regido do Grotao trazem grave exposi¢ao a risco,
tanto para as pessoas e os imdveis do local, como também ao patriménio ambiental que

existe no entorno.

Dando continuidade as investigacdes, foi requerida a realizagao de analise
técnica pelo Grupo de Apoio Técnico Especializado do Ministério Publico do Estado do Rio
de Janeiro (GATE-RJ).

Em 24 de fevereiro de 2023, o GATE realizou a vistoria no local e verificou a

existéncia de diversas inadequagdes que explicam os problemas enfrentados na regiao.
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Nesse sentido, elucida o Técnico do GATE que boa parte da rede elétrica da
regido ainda € abastecida em padrdo convencional, inadequado para localidades de

vegetacgdo de grande porte, sujeitas as chuvas e intempéries climaticas constantes.

Conforme se comprova nas fotos a seguir, extraidas do referido laudo
técnico, o cabeamento do Grotéo apresenta, inclusive, emendas, evidenciado a ocorréncia

pregressa de rupturas:

Vegetacio envolvendo a rede de bamxa tensdo (BT) ¢ gathos sobre a rede de méda

tensao (M.
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Vegetacio (bambu) chegando 3 rede de BT. Emendas no cabeamento de BT.

Vegetacio de grande porte sobre 2 rede de M1

Emendas nos cabos de BT ¢ MT. A proxsmadade da vegetacio sugere smas de

ruptura devida 2 queda de galhos
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Rede de MT convencional com emenda, ¢ vegetacio de grande porte.
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Cabeamento com emendas, tensionamento ndo umforme, ¢ espacadores  mal

afixados

Arames retorados no cabeamento, com nsco de fechar arcunto entre fases da rede

de BT.
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Ramificacio de baixa tensdo, em cabeamento revestdo. Poste pendente.

Verificou, também, o Técnico do GATE, a existéncia de diversos postes

inclinados e com rachaduras, com risco de queda, como se verifica nas imagens a seguir:

Poste inchnado, ¢ vegetacio encompassando a rede.



MPRJ MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Poste novo substituindo o antigo, cupa base apresenta rachaduras.

Poste inchnado
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Cabe mencionar que a ora ré, ENEL DISTRIBUICAO, foi oficiada por este
Orgao de Execugao para prestar esclarecimentos nos autos do Inquérito, no entanto, n&o

apresentou resposta até a presente data.

Ora, ndo € admissivel que a ré se furte a solucionar um problema que € grave

e constante, ja que é seu dever prestar o servigo de forma eficiente e continua.

A existéncia de diversos postes inclinados e com rachaduras, bem como
de emendas na fiagdo e até mesmo de arame farpado, com risco de curto-circuito, é
evidéncia gritante de que a demandada n&o tem o menor cuidado ou compromisso com 0s
consumidores e a populagéo em geral, ndo realizando a manutenc¢éo de sua rede de forma

adequada.

Noutro giro, diante das caracteristicas da regiao, deve o fornecedor se
preparar para suportar as forgas da natureza que ordinariamente afetam seus
equipamentos. E dever da demandada tomar medidas eficazes para que o servico resista
as intempéries, sem solugéo de continuidade. Sabedora das medidas técnicas adequadas,
aré jarealizou a substituicao de parte da rede da localidade, adotando o padréo compacto,

mas ndo tomou a mesma providéncia para toda a regiéo...

Assim, diante dos danos aos consumidores e do risco potencial a toda a
populagéo da localidade, somados a inércia da demandada quando provocada a buscar
solu¢do administrativa, nada mais resta ao MP sen&o buscar a tutela judicial dos interesses

da coletividade.

Il. Dos Fundamentos Juridicos:



@ NMBPR.J | MINISTERIO PUBLICO
; y DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

a) Do evidente vicio de qualidade do servico prestado aos

consumidores da Regiao do Grotao:

O renomado jurista Celso Antonio Bandeira de Mello, citado pela ndo menos

brilhante Maria Sylvia Zanella di Pietro, define assim o Servigo Publico:

‘.. é toda atividade de oferecimento de utilidade ou comodidade material
fruivel diretamente pelos administrados, prestado pelo Estado ou por quem
Ihe faga as vezes, sob um regime de direito publico — portanto consagrador
de prerrogativas de supremacia e de restricbes especiais — instituidos pelo
Estado em favor dos interesses que houver definido como prdprios no

sistema normativo.”

Note-se que o servigo prestado pela ré encontra-se obviamente subsumido
ao conceito suso referido. Assim sendo, a ré encontra-se atrelada as regras cogentes da
Carta Magna, que vislumbrou a existéncia de determinados servicos de execucao

obrigatdria.

A Constituicao republicana, em seu art. 175, obrigou o Estado, diretamente
ou através de concessionarios e permissionarios, a prestacao dos servigos publicos. No
inciso IV determinou a edigdo de lei ordinaria que obrigue a prestacdo de um servigo
adequado. Assim, ao atentarmos para a lei 8.987/95, notadamente os seus arts. 6°, §§ 1°
e 2° e 31, |, veremos a repeticdo do conceito de servigo adequado. Como exemplo, citamos
0§ 1%

‘Servico adequado é o que satisfaz as condigbes de reqularidade,

continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na

sua prestacdo e modicidade das tarifas.”

10
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Note-se que o legislador ordinario quis deixar claro que a boa qualidade do
servico publico, ainda mais quando realizado por concessionario, € caracteristica

imprescindivel.

Pela simples leitura do dispositivo legal percebe-se que a ré ndo observa, no
que tange a localidade do Grotéo, em Araras, de que trata a presente ac¢do, ao menos trés
dos sub-conceitos vinculados a nogao de servigo adequado, tendo em vista que a pega
investigatoria que acompanha esta exordial ndo apontou um servigo regular, continuo e

muito menos eficiente.

Assim sendo, 0 servigo publico, carreado de essencialidade, uma vez que o
usuario ndo pode dele prescindir, ndo pode ter a sua execugao interrompida a todo o

momento, sob pena de vermos inviabilizada a sobrevivéncia e a dignidade humana.

O fornecimento de energia elétrica, nos dias atuais, € de tal maneira
necessario, que a sua interrupgéo atenta contra o principio constitucional da dignidade da

pessoa humana.

Note-se que a concessao € espécie de contrato administrativo, na qual a
execucdo do servigo publico resta a concessionaria, ficando a titularidade com o poder
concedente, o Estado. Diante disso, a responsabilidade da ré exsurge as escancaras, uma
vez que é ela quem presta o servico diretamente. A Constituicdo republicana ainda
determinou que a responsabilidade dos prestadores de servigo publico é objetiva,

prescindindo da nog&o de culpa, tudo isso ilustrado no art. 37 §6°.

Se ja néo bastasse todo 0 exposto para caracterizar o servigo inadequado

prestado pela demandada, socorremo-nos ainda do Codigo de Defesa do Consumidor, que

11
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previu a obrigatoriedade de um servico seguro, eficiente, adequado e continuo.

Transcrevemos ent&o, o art. 22 da referida legislagdo consumerista:

Os 6rgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de
empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos
adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais,

continuos.

Sendo indiscutivelmente essencial, o servico de fornecimento de energia
elétrica deve, portanto, segundo o artigo suso disposto, obedecer a caracteristica da

continuidade, o que, por certo, ndo vem sendo observado pela re.

Assim sendo, a partir do desrespeito a todos os principios norteadores do
servigo publico e do codex consumerista, a responsabilidade da demandada exsurge de

maneira inapelavel, conforme ratifica o paragrafo unico do art. supracitado:

Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obriga¢oes
referidas neste artigo, seréo as pessoas juridicas compelidas a
cumpri-las e a reparar os danos causados, na forma prevista

neste codigo.

Desse modo, é preciso insistir no fato de que a ré presta um servigo
ineficiente pelos motivos esmiugados nesta peca vestibular, configurando-se em

evidente afronta ao esculpido no art. 6°, X da Lei n°. 8.078/90.

b) Dos Danos Morais Coletivos:

12
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A concessionaria, inquestionavelmente, se enquadra na figura juridica de
fornecedor nas relagdes de consumo, sendo incontroversa a aplicagao do Codigo de Defesa

do Consumidor.

Nesse sentido, cabe dizer que € plenamente possivel e admitida, doutrinaria
e jurisprudencialmente, a condenagao da parte ré ao pagamento de danos morais coletivos,
independentemente da comprovacdo individual e casuistica dos danos causados

especificamente a cada consumidor.

O cabimento juridico dos danos morais repousa no art. 5° inciso X, da
Constituicdo Federal, e no art. 6° inciso VI e VII, da Lei n° 8.078/90, estes ultimos

expressamente tratando dos danos morais coletivos:
“Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

VI - a efetiva prevencao e reparacao de danos patrimoniais e

morais, individuais, coletivos e difusos:

VII - 0 acesso aos 6rgaos judiciarios € administrativos, com vistas a
prevencao ou reparacao de danos patrimoniais e morais, individuais,

coletivos e difusos;”

A Lei n°® 7.347/1985, que disciplina a A¢do Civil Publica, também afirma a
tutela juridica dos danos materiais e morais aos consumidores, em seus artigos 1°, inciso
I, 2° e 5°;

“Art. 1° Regem-se pelas disposicoes desta Lei, sem prejuizo da agao
popular, as agdes de responsabilidade por danos morais e

patrimoniais causados: (...)

13
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Il - a0 consumidor; (...)

Frise-se que o dano moral coletivo ndo se restringe ao carater compensatério
dos danos individuais homogéneos causados, devendo ser um instrumento de garantia da
adequada tutela jurisdicional aos interesses metaindividuais. Entende o Parquet, em sua
missao constitucional de coibir e prevenir danos a coletividade, que o dano moral coletivo,
além de apresentar um carater compensatorio, deve ter uma aplicagao punitiva da conduta
da empresa, tendo o condao de desestimular novas lesdes. Sobreleva-se a importancia da
funcdo preventiva dos danos morais coletivos, acerca da qual se destaca o seguinte

entendimento doutrinario, de André Gustavo Corréa de Andrade:

"No dano moral coletivo néo se cogita de compensacao ou satisfagdo de alguma
dor ou de algum sofrimento de um sujeito individualizado, como resultado de
ofensa a algum direito subjetivo extrapatrimonial. Como observa André de
Carvalho Ramos: ‘O ponto-chave para a aceitagdo do chamado dano moral
coletivo esta na ampliagdo de seu conceito, deixando de ser o dano moral um
equivalente da dor psiquica, que seria exclusividade de pessoas fisicas'.
Sobressai a finalidade dissuasoria ou exemplar do montante indenizatério, que
atua como fator de desestimulo de comportamentos lesivos semelhantes por

parte do réu ou de terceiros” 1
Da mesma obra, cita-se, ainda, o seguinte trecho:

"A indenizagao punitiva surge, no sistema juridico vigente, ndo apenas como
reacdo legitima e eficaz contra a lesdo e a ameaca de lesdo a principios
constitucionais da mais alta linhagem, mas como medida necessaria para a
efetiva protecéo desses principios. Com efeito, ndo € possivel, em certos casos,
conferir efetiva prote¢éo a dignidade humana e aos direitos da personalidade

' ANDRADE, André Gustavo Corréa de. Dano Moral e indeniza¢do Punitiva. Rio de Janeiro. Forense, 2006. p.
66.
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sendo através da imposi¢do de uma sangao que constitua fator de desestimulo
ou dissuasdo de condutas semelhantes do ofensor, ou de terceiros que
pudessem se comportar de forma igualmente reprovavel. N&o é possivel contar
apenas com a lei penal e com penas publicas para prevenir a pratica de
atentados aos direitos da personalidade. A lei tipicamente penal ndo tem como
prever, em tipos delituosos fechados, todos os fatos que podem gerar danos
injustos, razdo pela qual muitas ofensas a dignidade humana e a direitos da
personalidade constituem indiferentes penais e, por conseguinte, escapam do
alcance da justica criminal. Além disso, por razbes diversas, nem sempre a
sangao propriamente penal, oriunda de uma sentenga penal condenatoria, se
mostra suficiente como forma de prevengédo de ilicitos. Nesse contexto, a
indenizacao punitiva constitui instrumento indispensavel para a prevengao de

danos aos direitos personalissimos.” 2

Converge com as doutrinas expostas o entendimento jurisprudencial mais

arrojado, sendo o cabimento de danos morais coletivos, e seu carater punitivo e preventivo,

admitido em diversos Tribunais de Justica, dentre os quais se incluem o Tribunal de Justica

do Rio de Janeiro.

Cita-se, nesse sentido, os seguintes julgados do TJRJ que tratam de matéria

correlata a presente acéo, verbis:

APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA. DANO MORAL COLETIVO.
PRELIMINARES DE ILEGITIMIDADE ATIVA DO MP E PASSIVA DO
MUNICIPIO DE RIO CLARO QUE SE AFASTAM. ARTIGOS 127 E 129, lll DA
CR/88. ILUMINACAO PUBLICA. DEVER DO MUNICIPIO DE PRESTAR O
SERVICO PUBLICO ADEQUADO, CONTINUO E EFICIENTE, DIRETAMENTE
OU SOB O REGIME DE CONCESSAO OU PERMISSAQ. INQUERITO CIVIL

2 ANDRADE, André Gustavo Corréa de. Dano Moral e indenizagdo Punitiva. Rio de Janeiro. Forense, 2006. p.

169
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QUE APUROU A AUSENCIA DO SERVIGO DE ILUMINAGAO PUBLICA NO
BAIRRO DE LIDICE, ENTRE OS ANOS DE 2006 E 2008, NAO OBSTANTE A
CORRELATA COBRANGA DO TRIBUTO. DiVIDAS DO MUNICIPIO COM A
CONCESSIONARIA QUE NAO JUSTIFICAM A SUSPENSAO DO
FORNECIMENTO OU A AUSENCIA DE MANUTENGAO DA REDE PUBLICA
DE ENERGIA ELETRICA, QUANDO CABIVEL A RESPECTIVA AGAO DE
COBRANGCA. SERVICO ESSENCIAL. PRECEDENTES DO STJ. DANO
MORAL COLETIVO CARACTERIZADO. VALOR REPARATORIO
(R$100.000,00) QUE SE REVELA INSIGNIFICANTE, DIANTE DO PREJUIZO
DAQUELA COMUNIDADE E DO PODER ECONOMICO ADVERSO.
RECURSOS AOS QUAIS SE NEGA PROVIMENTO.

(TJ-RJ - REEX: 00006892020088190047 RJ 0000689-20.2008.8.19.0047,
Relator: DES. FERNANDO FERNANDY FERNANDES, Data de Julgamento:
29/01/2014, DECIMA TERCEIRA CAMARA CIVEL, Data de Publicagéo:
25/03/2014 14:56) - grifos nossos

APELACAO CIVEL. Agdo Coletiva. Concessionaria de servico publico.
Fornecimento de energia elétrica ao municipio de Mangaratiba. Rejeicao
das preliminares arguidas. Lastro probatorio que comprovou a situagao de
irregularidade na prestagdo do servigo essencial. Falha de que resultou
violagdo aos direitos dos consumidores em geral de obter servigo de
eficiente e de qualidade. Condenagao da empresa ré ao pagamento de dano
moral coletivo. Indenizagcdo fixada de acordo com os principios da
proporcionalidade e razoabilidade. Fixacdo de honorarios advocaticios em 10%
sobre o valor da condenagdo. RECURSO AO QUAL SE DA PARCIAL
PROVIMENTO.

(TJ-RJ - APL: 00291433620178190001, Relator: Des(a). MARGARET DE
OLIVAES VALLE DOS SANTOS, Data de Julgamento: 04/03/2022, DECIMA
OITAVA CAMARA CIVEL, Data de Publicagéo: 07/03/2022) — grifos nossos
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APELACOES CIVEIS. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO INDENIZATORIA.
AMPLA. INTERRUPGAO NO SERVIGO DE ENERGIA ELETRICA. SENTENCA
DE PARCIAL PROCEDENCIA. APELACAO DE AMBAS AS PARTES.
APLICACAO DO ART. 3°, § 2° DO CDC. Concessionaria ré que, em sua defesa,
nao afasta a interrupgédo do servigo de energia elétrica, afirmando, contudo, que
houve falha técnica e por breve periodo, sem produzir provas capazes de
infirmar o direito alegado, 6nus que lhe recai por for¢a do art. 373, inciso ii, do
ncpc/15. aplicagdo da sumula n® 193 do tjrj. periodo que nédo € breve. falha na
prestacao do servigo. dano moral configurado. quantum indenizatério fixado
de acordo com os parametros adotados por esta corte de justica, e em
observancia aos critérios da razoabilidade e proporcionalidade. manutengéo da
sentenga que se impde. precedentes jurisprudenciais. desprovimento dos

recursos.

(TJIRJ — APL: 0005138-53.2016.8.19.0075, Relator Des (a). Luiz Henrique
Oliveira Marques, Data do Julgamento: 29/01/2020, DECIMA PRIMEIRA
CAMARA CIVEL) - grifos nossos

Por todo o exposto, é de se concluir que o dano moral coletivo resta
configurado na hipotese em tela, por se tratar de transgressdo de elevada
significancia e repercussdo social, podendo mesmo afirmar-se que se trata de
incivil conduta da ré, que em franco desrespeito a legislagdo e regulamentacdo
sobre tema, prossegue fornecendo servico que n&o atende aos padrfes de

qualidade legitimamente esperados pelos consumidores.

lIl. Da Tutela de Urgéncia Antecipatéria:
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A Tutela Antecipada podera ser concedida, com ou sem justificacdo prévia,
conforme determina o disposto no art. 12 da Lei 7.347/85, como forma de resguardar os

interesses coletivos tutelados por intermédio de acao civil publica.

Primeiramente, como ja demonstrado acima, a ré ndo vem prestando o
servico de fornecimento de energia elétrica na Regido do Grotdo de forma adequada, e,
diante disso, ha o fundado receio de dano irreparavel ao patriménio material e imaterial das

inumeras pessoas moradoras do local, se ndo concedidos os efeitos do pleito antecipatorio.

E fato incontroverso, ainda, que tal prestacéo de servico esta sendo feita de
forma deficiente, conforme manifestado pelos moradores do local, o que expressa o fumus

boni iuris, nos termos previstos no art. 300 do Cddigo de Processo Civil.

Diante disso, € necessario que se proceda, initio litis, aos devidos reparos na
rede de energia daquela localidade, a fim de elidir os problemas que tornam o servigo
deficitario, uma vez que, configurada a ndo prestagao do servigo de forma apropriada, resta
patente o periculum in mora, ja que a obtengéo, de maneira adequada, da energia elétrica,
constitui necessidade primeira do homem contemporaneo, se nao olvidarmos da teoria do

minimo existencial.

Assim sendo, ndo remanescem duvidas acerca do cabimento, da
proporcionalidade e da reversibilidade da medida de urgéncia ora requerida, notadamente
porque comprova-se documentalmente que ENEL, ora ré, tem cometido graves violagdes

de direitos em prejuizo de seus consumidores.

Desse modo, requer o MP que seja determinado a ré, in limine:
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1. Que substitua a rede de abastecimento de toda a

regido do Grotao por padrao de rede compacta, mais adequado as

condi¢coes de vegetacao e clima encontrados na reqiaos, conforme

foi constatado no Laudo Técnico do GATE que instrui a presente

acao, no prazo de 30 dias, sob pena de multa diaria em valor ndo inferior
a R$ 10.000,00 (dez mil reais);

2. Quanto aos postes inclinados existentes no circuito,

que seja determinado a ré que avalie, em 15 dias, se ainda ha
movimentagdo no solo, indicando qual a medida técnica mais
adequada a sua contengao;

3. Que a ré efetue os reparos emergenciais na rede

elétrica da regidao, especialmente a substituicdo, estaiamento ou

outras medidas de contencao dos postes, bem como a correcao das

emendas na fiacao (substituicio dos cabos), correcdo na afixacao

dos tensionadores e substituicio de transformadores defeituosos,

no prazo de 30 dias, sob pena de multa diaria em valor n&o inferior a R$
10.000,00 (dez mil reais).

IV. Dos Pedidos:

3 Anote-se que, conforme constatado pelo GATE, parte da regido ji recebeu investimentos com a substituicdo da
rede convencional pela rede compacta
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Em sede principal, requer o Ministério Publico que sejam os pedidos julgados

procedentes para, confirmando os efeitos da tutela de urgéncia:

a)  Condenar a ré na obrigagdo de fazer consistente em
substituir toda a rede de distribuicdo de energia que atende
localidade do Grotdo — Araras por modelo de distribuigdo
compacto, em prazo a ser fixado pelo Juizo, sob pena de multa
diaria;

b) Condenar a ré a substituir os postes defeituosos daquela
localidade e providenciar a devida conteng&o ou estaiamento;

C) Condenar a ré a substituir cabos que apresentem
emendas, corrigindo a fiagdo no que concerne aos
espacadores e a existéncia de objetos estranhos (arames,
vegetagdo encompassando a rede), bem como a substituir
transformadores defeituosos;

d)  Condenar a ré na obrigagdo de proceder aos demais
reparos necessarios na mencionada rede, de acordo com o
apurado no curso desta demanda, restabelecendo um servigo
continuo e eficiente, nos moldes do art.6°, §1° da Lei 8.987/95,
em prazo a ser fixado pelo Juizo, sob pena de multa diaria.

e)  Condenar a ré ao ressarcimento dos danos morais
coletivos causados aos consumidores em decorréncia das
constantes “quedas” de energia, salientando que os valores

serdo apurados em posterior liquidacao de sentenca.

Ademais, requer a citagdo da ré para, no prazo legal, contestar aos termos

da presente acao.
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Requer, ainda, a publicagdo de edital em Orgdo oficial, para que os

interessados possam intervir no processo, nos moldes do art. 94 da Lei 8.078/90.

Protesta por todos os meios de prova em direito admitidos, em especial a

documental, juntando com a presente o inquérito civil 2279 P CON.

Por fim, esclarece que recebera intimagdes na Rua Treze de Maio, n® 115 -
Centro, Petrépolis - RJ, 25685-231.

D4 a causa o valor de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais), face a inexisténcia

de um valor econdmico exato.

Petropolis, 9 de margo de 2023
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