EXM?° SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA VARA EMPRESARIAL DA COMARCA DA
CAPITAL DO RIO DE JANEIRO

Ref.: Inquérito Civil n° 575/2022

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, pelo Promotor
de Justica que esta subscreve, vem, por meio da presente, promover ACAO CIVIL PUBLICA
com pedido de tutela provisoria de urgéncia antecipada em face de RAPPI BRASIL
INTERMEDIACAO DE NEGOCIOS LTDA., CNPJ n° 26.900.161/0001-25, com sede na
Av. dos Autonomistas, 896, torre 1, ¢j 1211, sala 2G, Vila Yara, Osasco/SP, CEP 06020-010,

pelas razdes de fato e de direito que passa a expor:

I - DA LEGITIMIDADE DO MINISTERIO PUBLICO

A legitimagdo do MINISTERIO PUBLICO para pugnar judicialmente pelos direitos
denominados transindividuais decorre da Constitui¢do da Republica. O artigo 127, caput,
dispde competir ao Parquet a defesa da ordem juridica, do regime democratico de direito e dos
interesses sociais e individuais indisponiveis. Ainda, segundo a Constituicdo Federal, em seu
artigo 129, II e I11, é dever do MINISTERIO PUBLICO zelar pelo efetivo respeito dos Poderes
Publicos e dos servigos de relevancia publica aos direitos assegurados na Constituicao,
promovendo as medidas necessarias a sua garantia, inclusive, com o uso de inquérito civil e de
acdo civil publica, para a protegdo do patrimonio publico e social e de outros interesses difusos

e coletivos.

O MINISTERIO PUBLICO possui, também, legitimidade irrefutavel para a propositura

de acdes em defesa dos direitos transindividuais dos consumidores, ex vi do art.81, paragrafo
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unico, Il e I1I ¢/c art. 82, I da lei n® 8.078/90. Ainda mais em hipdteses como a vertente, em que
o numero de lesados ¢ extremamente expressivo e se encontra disperso, dificultando a defesa
dos respectivos direitos individuais, revelando, por conseguinte, o interesse social que justifica

a atuacdo do MINISTERIO PUBLICO.

Neste sentido, podem ser citados varios acérdaos do E. Superior Tribunal de Justica,

entre os quais:

“PROCESSUAL CIVIL. ACAO COLETIVA. DIREITOS COLETIVOS,

INDIVIDUAIS HOMOGENEOS E DIFUSOS. MINISTERIO PUBLICO.
LEGITIMIDADE. JURISPRUDENCIA.AGRAVO DESPROVIDO. O Ministério
Publico é parte legitima para ajuizar acdo coletiva de protecdo ao consumidor,
inclusive para_tutela de interesses e direitos coletivos e _individuais
homogéneos. (AGA 2523686/SP, 4° Turma, DJ 05/06/2000, pag. 176)”.

“Processo: EDcl no REsp 373636 /SC ; EMBARGOS DE DECLARACA~O NO
RECURSO ESPECIAL 2001/0127592-8 - Relator(a): Ministro HUMBERTO
GOMES DE BARROS (1096) - Orgdo Julgador: T3 - TERCEIRA TURMA.Data
do Julgamento: 19/05/2005, Data da Publicagdo/Fonte: DJ 20.06.2005 p. 265
Ementa: EMBARGOS DE DECLARACAO. PROCESSO CIVIL. OMISSAO.
CONTRADICAO. AUSENCIA. — “Inadmissivel recurso especial quanto d
questdo que, a despeito da oposi¢cio de embargos declaratorios, ndo foi
apreciada pelo Tribunal a quo.” - O Ministério Publico tem legitimidade para
promover acdo civil publica em defesa de interesses sociais homogéneos, de
relevante interesse social, em contratos por adesdo, como no caso, os contratos
de arrendamento mercantil. (GRIFOS NOSSOS) - Embargos de declaragdo
rejeitados. "Fonte: Sitio eletrénico do STJ.

I1 - DOS FATOS

1. DO INQUERITO CIVIL N° 575/22

Foi instaurado, no ambito da 3* Promotoria de Justica de Tutela Coletiva do Consumidor
e Contribuinte da Capital, o Inquérito Civil n® 575/22, em razdo de pecas de informacao
encaminhadas pela Dire¢ao Geral - INCA — Instituto Nacional do Cancer —, na qual sdo narradas

possiveis irregularidades atinentes a "venda de produtos fumigenos e dispositivos eletronicos
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para fumar em plataformas de venda online", dentre as quais ¢ apontada a plataforma RAPPI,

oraré.

Corroborando a gravidade da comercializagao ilegal de produtos fumigenos, dentre eles

0 “vape”, as noticias jornalisticas colacionadas abaixo alertam:

gl SAUDE

Anvisa mantém proibicao do
cigarro eletronico e defende
fiscalizacao do comércio ilegal;
entenda regras

Por votacao unanime, agéncia aprovou relatério que manteve a proibicao, importacao e
propaganda dos chamados dispositivos eletrénicos para fumar.

Por g1
) L , O v © Q
06/07/2022 14h50 - Atualizado ha 2 semanas

1 Em: https:/gl.globo.com/saude/noticia/2022/07/06/anvisa-mantem-proibicao-do-cigarro-eletronico-e-defende-fiscalizacao-
do-comercio-ilegal-entenda-regras.ghtml
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Vocé esta aqui » Inicio » Comunicacio e informacao » Noticias » Campanha da Fiocruz pr abat do contra a permissio de cigarros eletrénicos

Campanha da Fiocruz promove abaixo-assinado
contra a permissao de cigarros eletronicos

No Portal Fiocruz

P wmais Noticias

» As consequéncias do uso do cigarro eletrénico em jovens
adultos

» Boletim analisa agdes da industria do tabaco contra politicas
de controle do fumo

» Estudo da Flocruz alerta para os danos causados pelo tabaco

O CIGARRO

11/04/2022
Luana Dandara (Portal Flocruz) MAN 2

Neste contexto, no bolo do IC, foi oportunizado a plataforma, ora ré, esclarecer “i) se
coibe a oferta de produtos fumigenos derivados ou ndo do tabaco em seu aplicativo de entrega;
ii) se possui sistemas de monitoramento eficazes para identificar a promo¢do ou publicidade
de produtos de tabaco em sua plataforma de servigco de entrega; iii) se possui canais de
denuncia de praticas ilegais no aplicativo relacionadas a oferta de produtos fumigenos

derivados ou nao do tabaco”.

Dentre os documentos que fundamentaram a instauragdo do IC n® 575/22, ha cartilha
explicativa produzida pela ACT Promogio de Saude’ - ONG que atua na promogao e defesa de
politicas de saude publica, especialmente nas areas de controle do tabagismo, alimentacdo

saudavel, controle do alcool e atividade fisica - da qual se extrai, index 01.1:

2 Em: https://portal.fiocruz.br/noticia/campanha-da-fiocruz-promove-abaixo-assinado-contra-permissao-de-cigarros-
eletronicos
3 Em: https://actbr.org.br/sobre-a-act-promocao-da-saude
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“Uma pesquisa encomendada pela Philip Morris a Rappil9, de setembro de
2020, identificou que a pandemia teve um impacto positivo no desempenho
global da Rappi, com um aumento de 71% nas vendas no periodo analisado (16
de mar¢o a 31 de maio de 2020) em comparagdo com o periodo anterior a
pandemia (1 de janeiro a 15 de margo de 2020). Ja em compara¢do com o
mesmo periodo de 2019, o crescimento das vendas foi de 240%. Na regido das
Américas, entre os novos usudrios, as compras de cigarros cresceram 101%. O
recorte feito para o Brasil ndo indicou que estes produtos estivessem entre as
categorias mais vendidas. No entanto, é preciso destacar que uma pesquisa feita
pela Fiocruz sobre comportamentos e habitos durante a pandemia mostrou que
53% dos fumantes mantiveram o numero de cigarros consumidos diariamente,
6% aumentaram em 5 ou menos unidades, 23% em cerca de 10 unidades e 5%
em 20 unidades ou mais - o que equivale a um maco a mais por dia durante a
pandemia”. (grifos nossos)

E, ainda, no index 01.3, foi consignado pela ONG: “irregularidades decorrentes de

venda de produtos fumigenos e dispositivos eletronicos para fumar em plataformas de venda

on-line (Ifood, Rappi e James), realizou-se Relatorio de Pesquisa pelo corpo técnico do

Instituto, no qual se identificou a ocorréncia das irregularidades supracitadas nas plataformas

de delivery (Ifood, Rappi e UberEats) do estado do Rio de Janeiro, no periodo de fevereiro a
junho de 2021”, conforme documento de index 01.6 e 09.1 (13/05/22).

Notificada, index 013, a investigada apresentou esclarecimentos, index 014, do qual se

extrai: “a plataforma RAPPI funciona como mera intermediadora entre lojistas, entregadores

e usuarios, a sua atividade fim ndo inclui a venda dos produtos ofertados pelos fornecedores,

mas _apenas a intermediac¢do para que isso ocorra. O ambiente virtual proporcionado pelo

aplicativo da Rappi apenas aproxima os interessados em vendas, produtos e entregas para que,
por meio desse ambiente, eles tenham suas pretensoes facilitadas. Trata-se de plataforma

digital de intermediacgdo de servigos, como um marketplace.”.

Veja-se:
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O De Vivo, Castro, Cunha e Whitaker Advogados

10.  Pelas relagdes expostas, é possivel perceber que a Rappi néo comercializa ou
vende produtos ao consumidor, mas sim, presta servico de intermediacdo ao
consumidor, ou seja, ela permite que o consumidor escolha, por meio do ambiente
online da plataforma, o produto que deseja comprar e de qual fornecedor ele comprara
0 produto. E, portanto, conclui-se que a i ndo é f ced odutos aos
consumidores, porque ndo os produz ou vende eles, de acordo com o art. 3 do CDC.

11. Dessa forma, a Rappi ndo faz a venda/comercializacdo de produtos de
tabaco e dispositivos eletrénicos para fumar na internet. A Rappi apenas

disponibiliza seus servicos de intermediacdo para que eventual consumidor,
identificando os estabelecimentos cadastrados no seu sistema, possa solicitar os
servicos de um entregador independente responsavel por sua atividade, que podera
ir até uma loja fisica fazer a aquisicdo em seu nome (por meio de um contrato de
mandato estabelecido entre o usuario consumidor € 0 usudrio entregador
independente).

Conclui, afirmando, no item 13 do documento de index 14, que “o0_modelo de negdocio

da RAPPI estd em_consondncia com_a RDC n° 15/2003, que proibe a venda de quaisquer

desses produtos pela internet”.

Ante a expressa manifestagdo de que a ré considera que sua atuagdo se da de forma

regular e licita, ndo foi ofertado proposta de Termo de Ajustamento de Conduta, sendo

imperiosa a judicializa¢do da questdo.

2. DO IMPACTO COMPORTAMENTAL NA GERACAO JOVEM

Os estudos que deflagraram a instauragdo do IC apontam uma mudanca de

comportamento social.
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Ao fim da década de 90, em atengdo a Convengao-Quadro para o Controle do Tabaco,

que visa ao combate do tabagismo, foram adotadas pelo governo brasileiro varias medidas
visando a reducdo do vicio em cigarros e derivados. Nesta toada, a lei n° 9.294/96 ditou
internamento normas a fim de desnormalizar o vicio em tabaco. A propaganda deixou de
vincular o cigarro a ideias de liberdade, status, poder, passando a demonstrar ostensivamente

os efeitos do consumo prolongado.
Consequentemente, durante 20 anos o tabagismo decresceu.

Em que pese a manutengdo da politica antitabagismo e a proibi¢do dos cigarros
eletronicos pela ANVISA, a industria deste setor descobriu no cigarro eletronico o meio de
restabelecer os padrdes de consumos outrora vistos. Vendendo a ideia de que o “vape” nao
contém nicotina, tratando-se apenas de “dgua” em vapor, associando a sabores diversos, baixo
custo e opgdes coloridas e descoladas do instrumento, vem normalizando o vicio em cigarros

eletronicos, modificando e impactando o comportamento especialmente da populacao jovem.

O impacto geracional ja ¢ sentido. Pois, apds longos anos de declinio, em 2021 o
consumo de cigarros aumentou 0,6%, sendo tal impacto prioritariamente observado entre os

adolescentes — conforme cartilha de index 01.01 do IC n°® 575/22.

Ressalta-se, ainda, que sequer ¢ de conhecimento publico a composi¢ao quimica do

“vape”, posto que proibida a sua comercializa¢do em territorio nacional.

III - DO DIREITO

1. DA PROTECAO A SAUDE DOS CONSUMIDORES

A) Da aplicagdo da lei n® 9.294/96 e da Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) n°
15/2003 da ANVISA
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Em consonancia com a Convengao-Quadro para o Controle do Tabaco, adotada pelos
paises membros da Organizagdo Mundial de Satide — OMS -, ratificada pelo Brasil e
promulgada através do decreto n° 5.658/2006, foi introduzida no ordenamento juridico

patrio a lei 9.294/96.

A lei interna ¢ anterior ao tratado, visto que o Brasil foi o pioneiro e articulador das
mudancas de paradigmas comportamentais relacionados ao consumo do tabaco. Assim, a
lei 9.294/96, ao restringir o uso e propaganda de produtos fumigenos, implantou paradigmas

replicados em outras soberanias. Tais parametros sao:

“Art. 3° E vedada, em todo o territério nacional, a propaganda comercial de
cigarros, cigarrilhas, charutos, cachimbos ou gualquer outro produto fumigeno,
derivado ou ndo do tabaco, com exceg¢do apenas da exposi¢do dos referidos
produtos nos locais de vendas, desde que acompanhada das clausulas de
adverténcia a que se referem os §§ 2°, 3° e 4° deste artigo e da respectiva tabela
de pregos, que deve incluir o pre¢o minimo de venda no varejo de cigarros
classificados no codigo 2402.20.00 da Tipi, vigente a época, conforme
estabelecido pelo Poder Executivo.

Art. 30-B Somente sera permitida a comercializa¢do de produtos fumigenos que
ostentem em sua embalagem a identificacdo junto a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria, na forma do regulamento”. (grifos nossos)

Regulamentando a lei, a Resolugdo da Diretoria Colegiada (RDC) N° 15/2003, da
ANVISA, dispoe:

“Art. 1° Para cumprimento do artigo 3°da Lei n.° 9.294 de 15 de julho de 1996,
com as alteragoes dadas pela Lei n.° 10.167, de 27 de dezembro de 2000,
considera-se:

Il - a rede mundial de computadores (internet) ndo é local de venda de
produtos derivados de tabaco, sendo, portanto, vedada a oferta e venda de
quaisquer destes produtos por este meio.

Art. 2° A rede mundial de computadores (internet) ndo é considerada local de
venda de produtos derivados de tabaco, sendo, portanto, vedada a oferta e
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MP

venda de quaisquer destes produtos por este meio em todo o territorio
nacional”. (grifos nossos)

Da simples leitura da lei, infere-se que a atuagdo da ré viola duplamente o mandamento
legal. Primeiro, ao comercializar produtos fumigenos proibidos pela ANVISA, posto que ndo
possuem a identificacdo exigida pelo art. 3°B da lei 9.294/96. Segundo, ao praticar a atividade

comercial em ambiente virtual, afronta os arts. 1°, III e 2° da RDC n°® 15/2003.

B) Da aplicacdo da Lei 9.782/99 e da Resolucao n® 46/2009 da ANVISA

A ANVISA possui a finalidade de promover a saude da populacdo, regulamentando e
exercendo o controle sanitario do que € produzido e consumido em territorio brasileiro. A lei
9.782/99, ao estabelecer os parametros de atuacdo do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria,

expoe:

“Art. 6° A Agéncia tera por finalidade institucional promover a protecdo da saude da
populacdo, por intermédio do controle sanitdrio da producdo e da comercializacdo de
produtos e servicos submetidos a vigilancia sanitdaria, inclusive dos ambientes, dos
processos, dos insumos e das tecnologias a eles relacionados, bem como o controle de
portos, aeroportos e de fronteiras.

Art. 8° Incumbe a Agéncia, respeitada a legislacdo em vigor, regulamentar, controlar
e fiscalizar os produtos e servicos que envolvam risco a saude publica.

§ 1° Consideram-se bens e produtos submetidos ao controle e fiscalizacdo sanitdria
pela Agéncia: X - cigarros, cigarrilhas, charutos e qualquer outro produto fumigero,
derivado ou ndo do tabaco; (grifos nossos)

Art. 2° A admissibilidade pela ANVISA do peticionamento do Registro dos Dados
Cadastrais de qualquer dispositivo eletréonico para fumar, especialmente os destinados
ao tratamento do tabagismo ou a substitui¢do de cigarro, cigarrilha, charuto, cachimbo
e similares no habito de fumar, dependerd da apresentacdo de estudos toxicologicos e
testes cientificos especificos que comprovem as finalidades alegadas.

§ 3° Ainda que obtido o Registro de que trata o caput do art. 2° fica proibida a venda,
fornecimento, ainda que gratuitamente, ministracdo ou entrega, de qualquer forma, a
crianca ou_adolescente, de quaisquer dispositivos eletronicos para fumar. (grifos
Nnossos)

Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro
Forga Tarefa do MPRJ de Atuagdo Integrada na Fiscalizagdo das A¢Oes Estaduais

e Municipais de Enfrentamento a COVID - 19 (FTCOVID - 19/MPRJ)
Av. Marechal Cadmara, 82 andar, Centro, Rio de Janeiro, CEP 20.020-80/Tel. 2550-9050

Pagina 9 de 32



No mesmo raciocinio, regulamentando a lei 9.782/99, a resolugao n°® 46/2009, proibe a
comercializacdo, a importagdo e a propaganda de quaisquer dispositivos eletronicos para fumar

— incluindo o cigarro eletrdnico — conforme o disposto in verbis:

“Art. 1° Fica proibida a comercializacdo, a importacio e a propaganda de
quaisquer dispositivos eletronicos para fumar, conhecidos como cigarros
eletronicos, e-cigaretes, e-ciggy, ecigar, entre outros, especialmente os que
aleguem substitui¢do de cigarro, cigarrilha, charuto, cachimbo e similares no
habito de fumar ou objetivem alternativa no tratamento do tabagismo”. (grifos
nossos)

Pelo exposto, legitima a atuacdo legal da ANVISA para regulamentar e proibir a
comercializacdo dos cigarros eletronicos. Neste contexto, a atuacdo da ré, ao comercializar

cigarros eletronicos, mais uma vez se mostra ilegal.

C) Da Aplicacdo do Cdodigo de Defesa do Consumidor - CDC

Como ndo poderia deixar de ser, o0 Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC), em seu
art. 6°, I, assegura a protecdo a vida, a saude e a seguranca como direito basico do consumidor.
O rol dessa espécie de direitos (basicos) ¢ extenso, sendo os direitos a saude e a vida aqueles

que norteiam a interpretacdo e aplicagao dos demais.

E com base em tais parametros que toda e qualquer atividade comercial, especialmente

as reguladas pelo CDC, deve se pautar.

Nesta toada, o legislador ordinario expressamente ressalva que os produtos
comercializados ndo expordo os consumidores a riscos de saude. O art. 8° do CDC traz a regra
da integridade da satide do consumidor, abrigando, excepcionalmente, a possibilidade juridica
da comercializag¢do de produtos nocivos (desde que tal periculosidade seja inerente ao fim a que

se destina). Vejamos:

“Art. 8° Os produtos e servicos colocados no mercado de consumo ndo
acarretardo riscos a saude ou seguranca dos consumidores, exceto os
considerados normais e previsiveis em decorréncia de sua natureza e fruigdo,
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obrigando-se os fornecedores, em qualquer hipotese, a dar as informag¢oes
necessarias e adequadas a seu respeito”.

Ressalta-se que os produtos fumigeros se enquadram na regra do art. 8° CDC, ou seja,
para serem comercializados devem atender os parametros de saude e seguranca estabelecidos

pela ANVISA.
Na esteira do raciocinio, o art. 39 do CDC dispoe:

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras prdticas
abusivas:

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos drgaos oficiais competentes ou, se
normas especificas ndo existirem, pela Associagcdo Brasileira de Normas
Técnicas ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Industrial (Conmetro)”;

Desta maneira, ao se atestar que a ré comercializa cigarros eletronicos, produto de
comercializagdo proibida, cuja qualidade sanitaria foi reprovada pela ANVISA, conclui-se

invariavelmente pela violagdo, também, ao art. 39 CDC.

D) Do Controle de Convencionalidade — Da aplicacdo da Conveng¢do-Quadro para o
Controle do Tabaco* e do Decreto n°® 5.658/2006.

Somando-se a tudo o que ja foi exposto, ressalta-se compatibilidade ideologica entre a
lei 9.294/96, a Resolugao da Diretoria Colegiada (RDC) n° 15/2003 da ANVISA, Resolugdo n°®
46/2009 da ANVISA e a Convenc¢do-Quadro para o Controle do Tabaco e¢ o Decreto n°
5.658/2006.

4 Em: https://www.inca.gov.br/en/node/1378
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Tal convergéncia, permite, desde ja, o exercicio do controle de convencionalidade a fim de

reafirmar a aplicacdo das leis lato sensu citadas, garantindo a manutencdo do Programa

Nacional de Controle do Tabagismo® - capitaneado pelo INCA.
Dos nortes assumidos internacionalmente pelo Brasil, destaca-se:

“Artigo 3 - O objetivo da presente Convengdo e de seus protocolos é proteger
as geracoes presentes e futuras das devastadoras consequéncias sanitdrias,
sociais, ambientais e economicas geradas pelo consumo e pela exposicdo a
fumaca do tabaco, proporcionando uma referéncia para as medidas de controle
do tabaco, a serem implementadas pelas Partes nos niveis nacional, regional e
internacional, a fim de reduzir de maneira continua e substancial a prevaléncia
do consumo e a exposi¢do a fumacga do tabaco.

“Artigo 4.

Principios norteadores

2. Faz-se necessario um compromisso politico firme para estabelecer e apoiar,
no dmbito nacional, regional e internacional, medidas multisetoriais integrais
e respostas coordenadas, levando em consideragdo:

(a) a necessidade de tomar medidas para proteger toda pessoa da exposi¢cdo a
fumaca do tabaco,

(b) a necessidade de tomar medidas para prevenir a inicia¢do, promover e
apoiar a cessag¢do e alcangar a redugdo do consumo de tabaco em_qualquer de

suas formas, (grifos nossos)

4. Devem ser adotadas, no ambito nacional, regional e internacional, medidas
e respostas multisetoriais integrais para reduzir o consumo de todos os produtos
de tabaco, com vistas a prevenir, de conformidade com os principios de saude
publica, a incidéncia das doengas, da incapacidade prematura e da mortalidade
associadas ao consumo e a exposi¢do a fumaga do tabaco.

SEm:https://www.inca.gov.br/programa-nacional-de-controle-do-
tabagismo#:~:text=0%20Programa%?20tem%20como%?20objetivo,de%20medidas%20legislativas%20e%20econ%C3%B4m
icas%2C
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5. As questoes relacionadas a responsabilidade, conforme determinado por
cada Parte dentro de sua jurisdi¢do, sdo um aspecto importante para um amplo
controle do tabaco.

7. A participagdo da sociedade civil é essencial para atingir o objetivo da
Convengao e de seus protocolos.” (grifos nossos)

“Artigo 5
Obrigacgoes Gerais

1. Cada Parte formulard, aplicara e atualizara periodicamente e revisara
estratégias, planos e programas nacionais multisetoriais integrais de controle
do tabaco, de conformidade com as disposi¢oes da presente Convengdo e dos
protocolos aos quais tenha aderido.

2. Para esse fim, as Partes deverdo, segundo as suas capacidades:

(a) estabelecer ou refor¢ar e financiar mecanismo de coordenagdo nacional ou
pontos focais para controle do tabaco, e

(b) adotar e implementar medidas legislativas, executivas, administrativas e/ou
outras _medidas e cooperar, quando apropriado, com_outras Partes na
elaboracdo de politicas adequadas para prevenir e reduzir o consumo de
tabaco, a dependéncia da nicotina e a exposicdo a fumaca do tabaco.” (grifos
Nnossos)

“Artigo 13
Publicidade, promogdo e patrocinio do tabaco

1. As Partes reconhecem que uma proibi¢do total da publicidade, da
promogdo e do patrocinio reduzira o consumo de produtos de tabaco.

2. Cada Parte, em conformidade com sua Constitui¢do ou seus principios
constitucionais, procederd a proibicdo total de toda forma de publicidade,
promocdo e patrocinio _do__tabaco. Essa proibicdo compreenderd, em
conformidade com o entorno juridico e os meios técnicos de que disponha a
Parte em questao, uma proibicao total da publicidade, da promogdo e dos
patrocinios além-fronteira, originados em seu territorio. Nesse sentido, cada
Parte adotarda, em um prazo de cinco anos a partir da entrada em vigor da
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presente Convencdo para essa Parte, medidas legislativas, executivas,
administrativas e/ou outras medidas apropriadas e informara sobre as
mesmas, em conformidade com o Artigo 21.

3. A Parte que ndo esteja em condigoes de proceder a proibi¢do total devido
as disposicoes de sua Constituicdo ou de seus principios constitucionais
aplicara restricoes a toda forma de publicidade, promog¢do e patrocinio do
tabaco. Essas restrigoes compreenderdo, em conformidade com o entorno
juridico e os meio técnicos de que disponha a Parte em questdo, a restri¢do ou
proibigdo total da publicidade, da promogdo e do patrocinio originados em seu
territorio que tenham efeitos na além-fronteira. Nesse sentido, cada Parte
adotara medidas legislativas, executivas, administrativas ou outras medidas
apropriadas e informara sobre as mesmas em conformidade com o artigo 21.

4. No minimo, e segundo sua Constituicio ou seus principios
constitucionais, cada Parte se compromete a:

(a) proibir toda forma de publicidade, promog¢do e patrocinio do tabaco, que
promova um produto de tabaco por qualquer meio, que seja falso, equivocado
ou enganoso ou_que possa induzir ao erro, a respeito de suas caracteristicas,
efeitos para a saude, riscos e emissoes,

(b) exigir que toda publicidade de tabaco e, quando aplicavel, sua promog¢do e
seu patrocinio, venha acompanhada de adverténcia ou mensagem sanitaria ou
de outro tipo de mensagem pertinente;

(c) restringir o uso de incentivos diretos ou indiretos, que fomentem a compra
de produtos de tabaco pela populagdo,

(d) exigir, caso se ndo tenha adotado a proibi¢do total, a divulgacdo para as
autoridades governamentais competentes, de todos os gastos da industria do
tabaco em atividades de publicidade, promogdo e patrocinios, ainda ndo
proibidos. Essas autoridades poderdo divulgar aquelas cifras, de acordo com a
legislagdo nacional, ao publico e a Conferéncia das Partes, de acordo com o
Artigo 21;

(e) proceder, em um prazo de cinco anos, a proibicdo total ou, se a Parte ndo
puder_impor_a_proibicdo _total em razdo de sua Constituicio ou de seus
principios _constitucionais, a restricdo _da publicidade, da promocdo e do
patrocinio do tabaco no rdadio, televisdo, meios impressos e, quando aplicdvel,
em_outros meios, como a Internet,
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(f) proibir ou, no caso de uma Parte que ndo possa fazé-lo em razdo de sua
Constitui¢do ou de seus principios constitucionais, restringir o patrocinio do
tabaco a eventos e atividades internacionais e/ou a seus participantes;

5. As Partes sdo encorajadas a implementar medidas que vdo além das
obrigacgoes estabelecidas no pardgrafo 4.

6. As Partes cooperardo para o desenvolvimento de tecnologias e de outros
meios necessarios para facilitar a eliminagdo da publicidade de além-fronteira.

7. As Partes que tenham proibido determinadas formas de publicidade,
promogdo e patrocinio do tabaco terdo o direito soberano de proibir as formas
de publicidade, promog¢do e patrocinio de além-fronteira de produtos de tabaco
que entrem em seus respectivos territorios, bem como aplicar as mesmas
penalidades previstas para a publicidade, promog¢do e patrocinio que se
originem em seus proprios territorios, em conformidade com a legislagdo
nacional. O presente paragrafo ndo apdia nem aprova nenhuma penalidade
especifica.

8. As Partes considerardo a elaborag¢do de um protocolo em que se
estabelecam medidas apropriadas que requeiram colaboragdo internacional
para proibir totalmente a publicidade, a promogdo e o patrocinio de além-
fronteira.

Artigo 15 - Comércio ilicito de produtos de tabaco

1. As Partes reconhecem que a eliminagdo de todas as formas de comércio ilicito
de produtos de tabaco — como o contrabando, a fabricagdo ilicita, a falsifica¢do
- e a elaboragdo e a aplicagdo, a esse respeito, de uma legisla¢do nacional
relacionada e de acordos subregionais, regionais e mundiais sdo componentes
essenciais do controle do tabaco.

Artigo 16 - Venda a menores de idade ou por eles

1. Cada Parte adotara e aplicara no nivel governamental apropriado, medidas
legislativas, executivas, administrativas ou outras medidas efetivas para proibir
a venda de produtos de tabaco aos menores de idade, conforme determinada
pela legislagdo interna, pela legislagdo nacional ou a menores de dezoito anos™
(grifos nossos)

Destarte, o que se v€ € que a legislagdo ora em comento esta de acordo com os principios
e objetivos do tratado firmado pelo Brasil e internalizado na forma do Decreto suso
mencionado, integrando, pois, a legislagdo interna, pelo que tudo o que nele prescrito gera um
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direito subjetivo negativo, qual seja, de exigir que o Estado e os demais responsaveis pela
divulgagdo, publicidade, promog¢ao e/ou comercializacdo de produtos tabagistas ndo aja de
forma contraria aos seus ditames, sendo certo que proibigdes e restrigdes a comercializagao,
publicidade e promocgao de tais produtos se encontram em conformidade ao tratado e convengao
internacional verificada, sendo que o art 7° do CDC ¢ certo no sentido de que os ditames do

codigo consumerista ndo excluem outros direitos decorrentes de tal fonte legislativa, verbis:

“Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de

tratados ou_convencoes_internacionais de que o Brasil seja_signatdrio, da

legislacdo interna ordinadria, de regulamentos expedidos pelas autoridades
administrativas competentes, bem como dos que derivem dos principios gerais

do direito, analogia, costumes e eqiiidade.” (grifos nossos)

De igual sorte, vem o disposto no art. 5°, § 2° da Constitui¢do Federal que disciplina,

verbis:

§ 27 Os direitos e garantias expressos nesta Constitui¢do ndo excluem outros
decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados

internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

2.
3. DA RESPONSABILIDADE DE TODOS OS FORNECEDORES DA
CADEIA

De acordo com a norma esculpida no art. 7°, pardgrafo unico, do Cdodigo de Defesa do
Consumidor, a responsabilidade pelos danos causados aos consumidores ¢ solidaria. Isto
porque, entende-se que nas relagdes de consumo, que envolvem o fornecedor € o consumidor,
nao ha igualdade e paridade entre os sujeitos do contrato, sendo entendimento manso e pacifico,

na doutrina e na jurisprudéncia, que o consumidor € essencialmente vulneravel.
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E cedi¢o que o Codigo de Defesa do Consumidor responsabiliza diretamente todos

aqueles que participam da cadeia de fornecimento, razdo pela qual ¢ de se reconhecer a

solidariedade entre a ré e todos que utilizam a plataforma para expandir as suas atividades

comerciais.

Verifica-se, no caso em tela, que o ato negocial entre os estabelecimentos comerciais e

o aplicativo RAPPI. ora ré, beneficia a ambos e visa ao lucro, o que enseja a responsabilidade

triangular destes para com os consumidores, de forma solidaria, conforme dispde o paragrafo

unico do artigo 7° do CDC. Logo, conclui-se que a empresa ré cedeu o uso de sua marca para a

captacdo de consumidores e. assim, também possui legitimidade ad causam.

Aplica-se., no caso em tela. a teoria da aparéncia. Esta € a orientacdo do E. Tribunal de

Justica do Estado do Rio de Janeiro. Veja:

“0019560-64.2017.8.19.0021 — APELACAO 1° Ementa Des(a). CLAUDIA
PIRES DOS SANTOS FERREIRA - Julgamento: 18/11/2020 - SEXTA CAMARA
CIVEL APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. OFENSAS,
PROFERIDAS POR PREPOSTO DA RE. SENTENCA DE PROCEDENCIA.
PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE PASSIVA, REJEITADA. APLICACAO DA
TEORIA DA __APARENCIA. RESPONSABILIDADE _SOLIDARIA.
INCIDENCIA DO ARTIGO 7° PARAGRAFO UNICO E 34, AMBOS DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. FATO DE TERCEIRO, NAO
CARACTERIZADO. OFENSAS, DIRIGIDAS A AUTORA, ATRAVES DE
APLICATIVO DE TELEFONE WHATSAPP, DEVIDAMENTE,
COMPROVADAS. DANO  MORAL, CONFIGURADO. VERBA
INDENIZATORIA, FIXADA DE FORMA JUSTA, EM OBSERVANCIA AOS
PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E  PROPORCIONALIDADE.
MANUTENCAO DA SENTENCA. DESPROVIMENTO DO RECURSO.
MAJORACAO DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS. ARTIGO 85 § 11 DO
CPC/15. INTEIRO TEOR Integra do Acérdio - Data de Julgamento:
18/11/2020 - Data de Publicacdo: 24/11/2020”

“0020943-37.2017.8.19.0002 — APELACAO Des(a). EDSON AGUIAR DE
VASCONCELOS - Julgamento: 29/07/2020 - DECIMA SETIMA CAMARA
CIVEL APELACOES CIVEIS - CONSUMIDOR - ACAO INDENIZATORIA
POR DANOS MATERIAIS E MORAIS - SERVICO DE TELEFONIA MOVEL E
APLICATIVO WHATSAPP - CLONAGEM DE CHIP - ACESSO AOS DADOS
DO CONSUMIDOR - ENVIO DE MENSAGENS POR MEIO DE APLICATIVO
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PARA AMIGOS SOLICITANDO TRANSFERENCIA BANCARIA DE VALORES
- PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE PASSIVA AFASTADA - EMPRESAS
PERTENCENTES AO MESMO GRUPO ECONOMICO - APLICACAO DA
TEORIA DA _APARENCIA - RESPONSABILIDADE OBJETIVA -
SOLIDARIEDADE DOS FORNECEDORES DE SERVICOS DA MESMA
CADEIA DE CONSUMO (ART. 7°, PAR. UNICO DO CDC) - FRAUDE
PERPETRADA POR TERCEIRO - FORTUITO INTERNO - RISCO DO
EMPREENDIMENTO - FALHA NA PRESTACAO DO _SERVICO -
VULNERABILIDADE DO SERVICO PRESTADO - DANOS MATERIAIS
E MORAIS CONFIGURADOS - VALOR QUE NAO MERECE REPARO -
SENTENCA QUE NAO MERECE REPARO. Acdo indenizatoria objetivando
repara¢do de danos materiais e morais, em razdo de golpe aplicado por meio
de celular, utilizando aplicativo de mensagens para solicitar aos amigos do
consumidor, transferéncias de valores para terceiro fraudador. As
irresignagoes recursais cingem-se a alegada ilegitimidade passiva, e no mérito,
culpa exclusiva de terceiro, o que afastaria a responsabilidade dos réus no
evento. llegitimidade passiva que se afasta. Empresa Facebook que adquiriu o
aplicativo Whatsapp, pertencendo ao mesmo grupo econdémico. Teoria da
aparéncia. Clonagem de chip da linha telefonica do consumidor. Solidariedade
dos réus que participam da cadeira de consumo (art.7°, paragrafo unico do
CDC), de forma que, quando a ofensa for praticada, por mais de um autor, todos
responderdo pela reparagdo dos danos. Falha na prestagdo do servigo, ante sua
vulnerabilidade. Fraude perpetrada por terceiros, sendo caso tipico de fortuito
interno. Risco do Empreendimento. Dano moral configurado. Valor fixado com
razoabilidade e proporcionalidade que ndo merece reparo. Manuten¢do da
sentenga que se impoe. Negado provimento aos recursos.

“0354032-54.2012.8.19.0001 — APELACAO. Des(a). ADRIANA LOPES
MOUTINHO - Julgamento: 03/03/2016 - VIGESIMA SEXTA CAMARA CIVEL.
APELACAO CIVEL. RELACAO DE CONSUMO. RESPONSABILIDADE
SOLIDARIA ENTRE LOJA DE VAREJO
ADMINISTRADORA DE CARTAO DE CREDITO. TEORIA DA APARENCIA.
MANUTENCAO DO NOME DO CONSUMIDOR EM CADASTRO
RESTRITIVO APOS O ADIMPLEMENTO DA OBRIGACAO. DANO MORAL.
POSSIBILIDADE. 1. Insurge-se o apelante quanto a declaragdo de
ilegitimidade passiva da primeira ré. Com _efeito, é de se reconhecer
a solidariedade entre a loja e a administradora do cartio. 2. E cedico que o
Codigo de Defesa do Consumidor responsabiliza diretamente todos aqueles
que_participam_da_cadeia_de fornecimento. Aplica-se, no _caso_em_tela,
a teoria da aparéncia. 3. A anotagdo no cadastro restritivo de crédito de forma
irregular ou a sua indevida manuten¢do afigura-se causa de dano moral in re
ipsa. Precedentes. Reforma da sentenca. 4. RECURSO AO QUAL SE DA
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PARCIAL PROVIMENTO para: a) reconhecer a solidariedade entre as rés; b)
condenar ambas as rés, solidariamente, ao pagamento da quantia de R$
5.000,00 (cinco mil reais) corrigidos a partir deste acorddo e com juros de
mora a partir da citagdo, c¢) Condenar as rés, solidariamente, ao pagamento de
custas e honorarios advocaticios, que fixo em 10% sobre o valor da
condenagdo, mantendo, no resto a sentenga ora apelada. (g.n)

“APELACAO CIVEL. CONTRATO BANCARIO. CARTAO DE CREDITO.
CONSUMIDORA SURPREENDIDA COM A COBRANCA DE RS 156.153,12.
DEBITO DESCONHECIDO E NAO CONTRATADO. SENTENCA DE
EXTINCAO DO FEITO SEM RESOLUCAO DO MERITO (267, VI DO CPC).
ACOLHIMENTO TESE ILEGITIMIDADE PASSIVA ENTRE LOJA E
ADMINISTRADORA DE CARTAO DE CREDITO. REFORMA. QO
ENTENDIMENTO JURISPRUDENCIAL E PACIFICO NO SENTIDO DE
EXISTENCIA _DE _RESPONSABILIDADE SOLIDARIA ENTRE A
ADMINISTRADORA DO CARTAO DE CREDITO E A EMPRESA QUE
CEDE A MARCA PARA CAPTACAO DE CONSUMIDORES. CAUSA
MADURA PARA JULGAMENTO (ART. 515, §3° DO CPC). DEMANDADA
QUE NAO DE DESINCUMBIU DO ONUS DA PROVA, O QUAL, NO
CONTEXTO, TENDO EM MIRA O TEOR DOS ARTS. 4° 1, 7° PARAGRAFO
UNICO, 14, §3° 1DO CDC, LHE ERA EXCLUSIVO, EM VIRTUDE DO RISCO
DO  EMPREENDIMENTO. IMPOSITIVA A DECLARACAO DE
INEXISTENCIA DO DEBITO. DANO MORAL NAO CONFIGURADO.
INEXISTENCIA DE NEGATIVACAO OU ABORRECIMENTO QUE
EXTRAVASE OS LIMITES DO ESPECTRO CONTRATUAL. SUMULA N° 75
DO TJRJ. RECURSO A QUE SE DA PARCIAL PROVIMENTO, NA FORMA
DO ART. 557, §1°%4 DO CPC. (TJRJ. AC 0041251- 09.2013.8.19.0205. Rel.
Des. Myriam Medeiros da Fonseca Costa. Julgamento 18/07/2014). (g,n)

APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS. 1. Trata-se de acdo de obrigacdo de
fazer c/c indenizatoria, sob o argumento de negativacdo indevida. 2. Ndo
merecem prosperar os presentes recursos, devendo a senten¢a impugnada, que
julgou procedente o pleito autoral, ser mantida na integra. 3. Cuida-se a
presente demanda de relagdo de consumo, sendo os réus, ora apelantes,
fornecedores de servicos. Nos termos da Legislacdo pdtria, os fornecedores de
servico respondem, de forma objetiva, independentemente de culpa, pelos
danos causados aos consumidores. 4. Verifica-se na hipotese dos autos que o
cartdo de crédito em questdo possui o nome da loja ré, ora primeira apelante,
sendo _administrado _pelo _banco _réu, ora _segundo_apelante. Desse _modo,
vislumbra-se a solidariedade dos réus, ora apelantes, na forma do artigo 7°,
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pardgrafo unico, da Lei n°. 8.078/90, o qual estabelece a responsabilidade
soliddria dos fornecedores de servico na cadeia de consumo. 5. In casu, restou
comprovada a negativagdo indevida. De fato, a autora, ora apelada, comprovou
nos autos, fls. 21/22, que efetuou o pagamento referente ao cartdo de crédito,
tempestivamente. 6. Com efeito, o ilicito em questdo saiu da esfera do mero
aborrecimento, sendo caracterizado o dano imaterial. Isso porque, a inscri¢do
do nome do consumidor idoneo nos cadastros de inadimplente abala sua honra
e dificulta a obten¢do de crédito na praca. 7. No que tange ao quantum
indenizatorio, ndo ha valores fixos nem tabelas preestabelecidas para o
arbitramento do dano moral. Essa tarefa cabe ao magistrado, no exame de cada
caso concreto, observando os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, utilizando-se de seu bom senso pratico. 8. Nesse contexto,
que pese ndo ser o valor exatamente o adotado por este relator, mas face se
encontrar fixado na média do que o Colegiado desta Egrégia Sexta Cdmara
Civel entende razoavel, mantenho o valor da verba indenizatoria por danos
morais arbitrado na sentenga em R36.000,00 (seis mil reais). 9. Negativa de
seguimento aos recursos com fulcro no artigo 557, caput, CPC (TJRJ. AC
0079633-06.2010.8.19.0002. Rel. Des. Benedicto Abicair. Julgamento
03/09/2012). (g.n)

Assim, quando houver mais de um colaborador ao dano, ou seja, quando estivermos
diante de uma cadeia de consumo, como se d4 no caso presente, todos os integrantes da cadeia
responderdo de forma solidaria e objetiva, podendo os legitimados ajuizar acdo em face de

qualquer deles.

A jurisprudéncia do STJ também ¢ cediga no que concerne a responsabilidade
solidaria de todos os integrantes da cadeia de consumo por falhas na prestacdo de

servicos, conforme se depreende da noticia veiculada no site da propria corte® -

destacando-se: “Para o relator, ministro Marco Buzzi, € pacifico no STJ o entendimento de

que, a luz da teoria da aparéncia, ha responsabilidade solidaria na cadeia de fornecimento, como

preceitua o CDC, sendo possivel a responsabilizacdo solidaria do fornecedor aparente,

beneficiario da marca de alcance global, em nome da teoria do risco da atividade”. E nos

julgados abaixo:

6 Em: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2504202 1 - Assim-e--se-lhe-parece-a-teoria-da-
aparencia-nos-julgados-do-STJ.aspx
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“RESPONSABILIDADE CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ANUNCIO
EROTICO FALSO PUBLICADO EM SITES DE CLASSIFICADOS NA
INTERNET. DEVER DE CUIDADO NAO VERIFICADO. SERVICOS
PRESTADOS EM CADEIA POR MAIS DE UM FORNECEDOR. SITE DE
CONTEUDO QUE HOSPEDA OUTRO. RESPONSABILIDADE CIVIL DE
TODOS QUE PARTICIPAM DA CADEIA DE CONSUMO. 1. No caso, o
nome do autor foi anunciado em sites de classificados na internet,
relacionando-o com presta¢do de servigos de carater erotico e homossexual,
tendo sido informado o telefone do local do seu trabalho. O sitio da rede
mundial de computadores apontado pelo autor como sendo o veiculador do
anuncio difamante - ipanorama.com - é de propriedade da vé TV Juiz de
Fora Ltda., a qual mantinha relagdo contratual com a denunciada, Midia 1
Publicidade Propaganda e Marketing, proprietdria do portal O Click, que
se hospedava no site da primeira ré e foi o disseminador do anuncio. Este
ultimo (O Click) responsabilizava-se contratualmente pela"produgdo de
quaisquer dados ou informagdes culturais, esportivas, de comportamento,
servigos, busca, classificados, webmail e outros servigos de divulgagdo"”. 2.
Com efeito, cuida-se de relagdo de consumo por equipara¢do, decorrente de
evento relativo a utiliza¢do de provedores de conteudo na rede mundial de
computadores, organizados para fornecer servicos em cadeia para os
usudrios, mediante a hospedagem do site" O click "no site" ipanorama.com
" 3. Assim, a_solucdo da controvérsia _deve partir da principiologia do
Codigo _de Defesa do Consumidor fundada na solidariedade de todos
aqueles que participam da cadeia de producdo ou da prestacdo de servicos.
Para_a responsabilizacdo de todos os integrantes da cadeia de consumo,
apura-se a responsabilidade de um deles, objetiva ou decorrente de culpa,
caso se verifiquem as hipoteses autorizadoras previstas no CDC. A
responsabilidade dos demais integrantes da cadeia de consumo, todavia,
ndo decorre de seu agir culposo ou de fato proprio, mas de uma imputagdo
legal de responsabilidade que é servil ao propdsito protetivo do sistema. 4.
No caso em aprego, o site O click permitiu a veicula¢do de anuncio em que,
objetivamente, comprometia a reputa¢do do autor, sem ter indicado
nenhuma ferramenta apta a controlar a idoneidade da informag¢do. Com
efeito, é exatamente no fato de o veiculo de publicidade ndo ter se precavido
quanto a procedéncia do nome, telefone e dados da oferta que veiculou, que
reside seu agir culposo, uma vez que a publicidade de anuncios desse jaez
deveria ser precedida de maior prudéncia e diligéncia, sob pena de se
chancelar o linchamento moral e publico de terceiros. 5. Mostrando-se
evidente a responsabilidade civil da empresa Midia 1 Publicidade
Propaganda e Marketing, proprietaria do site O click, configurada esta a
responsabilidade civil da TV Juiz de Fora, proprietaria do site
ipanorama.com, seja_por imputacdo legal decorrente da cadeia de
consumo, seja por culpa in eligendo. 6. Indeniza¢do por dano moral
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arbitrada em R3 30.000,00 (trinta mil reais). 7. Recurso especial provido"”
(REsp 997.993/MG, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 21/06/2012, DJe 06/08/2012)”. (grifos nossos)

“CONSUMIDOR. CONTRATO. SEGURO. APOLICE NAO EMITIDA.
ACEITACAO DO SEGURO. RESPONSABILIDADE. SEGURADORA E
CORRETORES. CADEIA DE FORNECIMENTO. SOLIDARIEDADE. 1. A
melhor_exegese dos arts. 14 e 18 do CDC indica que todos aqueles que
participam da_introducdo do produto ou servico no mercado devem
responder solidariamente por eventual defeito ou vicio, isto é, imputa-se a
toda a cadeia de fornecimento a responsabilidade pela garantia de
qualidade e adequacdo. 2. O art. 34 do CDC materializa a teoria da
aparéncia, fazendo com que os deveres de boa-fé, cooperagdo,
transparéncia e informag¢do alcancem todos os fornecedores, direitos ou
indiretos, principais ou auxiliares, enfim todos aqueles que, aos olhos do
consumidor, participem da cadeia de fornecimento. 3. No sistema do CDC
fica a critério do consumidor a escolha dos fornecedores solidarios que irdo
integrar o polo passivo da a¢do. Podera exercitar sua pretensdo contra
todos ou apenas contra alguns desses fornecedores, conforme sua
comodidade e/ou conveniéncia. 4. O art. 126 do DL n° 73/66 ndo afasta a
responsabilidade solidaria entre corretoras e seguradoras; ao contrario,
confirma-a, fixando o direito de regresso destas por danos causados por
aquelas. 5. Tendo o consumidor realizado a vistoria prévia, assinado
proposta e pago a primeira parcela do prémio, pressupoe-se ter havido a
aceita¢do da seguradora quanto a contratagdo do seguro, ndo lhe sendo
mais possivel exercer a faculdade de recusar a proposta. 6. Recurso especial
ndao provido" (REsp 1077911/SP, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 04/10/2011, DJe 14/10/2011).

RECURSO ESPECIAL N° 1.580.432 - SP (2012/0177028-0) RELATOR :
MINISTRO MARCO BUZZI RECORRENTE : SEMP TOSHIBA INFORMATICA
LTDA ADVOGADO : RENATO DE BRITTO GONCALVES E OUTRO(S) -
SP144508 RECORRIDO : ALBERTO JOSE FOSSA ADVOGADO : CAROLINE
BORGES DIZ E OUTRO(S) - SP306222 EMENTA RECURSO ESPECIAL — ACAO
DE INDENIZACAO — DANOS MATERIAL E MORAL — RELACAO DE CONSUMO
— DEFEITO DO PRODUTO - FORNECEDOR APARENTE — MARCA DE
RENOME GLOBAL - LEGITIMIDADE PASSIVA — RECURSO ESPECIAL
DESPROVIDO. INSURGENCIA RECURSAL DA EMPRESA RE. Hipotese: A
presente _controvérsia cinge-se a definir o alcance da interpretacdo do art. 3° do
Codigo de Defesa do Consumidor, a fim de aferir se na exegese de referido
dispositivo contempla-se a figura do fornecedor aparente - e, consequentemente,
sua responsabilidade -, entendido como aquele que, sem ser o fabricante direto do
bem__defeituoso, compartilha a mesma marca de renome mundial para
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comercializacdo de seus produtos. 1. A adocdo da teoria da aparéncia pela
legislacdo consumerista conduz a conclusdo de que o conceito legal do art. 3° do
Codigo _de Defesa do Consumidor _abrange também _a_figura do fornecedor
aparente, compreendendo aquele que, embora ndo tendo participado diretamente
do processo de fabricacdo, apresenta-se como tal por ostentar nome, marca ou
outro_sinal de identificacdo em comum _com o _bem _que foi fabricado por um
terceiro, assumindo a posicao de real fabricante do produto perante o mercado
consumidor. 2. O fornecedor aparente em prol das vantagens da_utilizacdo de
marca__internacionalmente reconhecida, ndo pode se eximir dos onus dai
decorrentes, em_atencdo _a teoria do risco da_atividade adotada pelo Codigo de
Defesa do Consumidor. Dessa forma, reconhece-se a responsabilidade soliddria
do _fornecedor _aparente _para _arcar _com__os _danos causados pelos bens
comercializados sob a mesma_identificacdo (nome/marca), de modo que resta
configurada sua legitimidade passiva para a respectiva acdo de indenizacdo em
razdo do fato ou vicio do produto ou servico. 3. No presente caso, a empresa
recorrente deve ser caracterizada como fornecedora aparente para fins de
responsabiliza¢do civil pelos danos causados pela comercializagdo do produto
defeituoso que ostenta a marca TOSHIBA, ainda que ndo tenha sido sua fabricante
direta, pois ao utilizar marca de expressdo global, inclusive com a inser¢do da
mesma em sua razdo social, beneficia-se da confianga previamente angariada por
essa perante os consumidores. E_de_rigor, portanto, o reconhecimento da
legitimidade passiva da empresa ré para_arcar com_os_danos pleiteados na
exordial. 4. Recurso especial desprovido”. (grifos nossos)

Ressalte-se que a ré ¢ prestadores de servico e fornecedores de produtos, devendo-lhes

ser aplicado a “Teoria do Risco do Empreendimento”, segundo a qual todo aquele que exerce

uma atividade. oferecendo seus servicos a sociedade, responde pela sua qualidade e seguranca,

responsabilizando-se objetivamente por eventuais falhas.

Neste sentido, decidiu o TJRIJ:

“0000097-89.2019.8.19.0208 — APELACAO Des(a). MONICA DE FARIA
SARDAS - Julgamento: 26/08/2021 - VIGESIMA SEGUNDA CAMARA CIVEL
APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO INDENIZATORIA
POR DANOS MORAIS. APLICATIVO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS.
PRESTADOR DE SERVICOS. SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA.
INSURGENCIA RECURSAL QUE SE RESTRINGE A ALEGACAO DE
ILEGITIMIDADE PASSIVA DA EMPRESA E AO INCONFORMISMO
QUANTO A PARCIAL PROCEDENCIA DO PEDIDO DE INDENIZACAO
REPARATORIA PELO DANO MORAL, REQUERENDO SUA REVOGACAO
OU, EVENTUALMENTE, A REDUCAO DE SEU QUANTUM, BEM COMO A
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ALTERACAO DO TERMO INICIAL DOS JUROS DE MORA FIXADOS.
LEGITIMIDADE PASSIVA DA EMPRESA. CEDICO QUE O APLICATIVO
JUBER;, E UM DOS PIONEIROS NA ATIVIDADE PRIVADA DE
TRANSPORTE URBANO DE PASSAGEIROS NO PAIS. NESTE
AMBIENTE ELETRONICO, A EMPRESA RE CONTRIBUI NA
PRESTACAO DE SERVICOS, NO SENTIDO DE APROXIMAR O
USUARIO MOTORISTA E O PASSAGEIRO A REALIZAREM E
CONCRETIZAREM AS NEGOCIACOES DE SEUS INTERESSES. COM
EFEITO, AQUELES QUE ATUAM NA QUALIDADE DE USUARIOS-
MOTORISTAS ~ RECEBEM  QUALIFICACAO  PELAS  CORRIDAS
REALIZADAS, QUALIFICACAO QUE CONSTROI A REPUTACAO DO
MOTORISTA. NEGOCIOS JURIDICOS QUE SE CONCRETIZAM
PORQUE _FEITOS EM AMBIENTE CONSIDERADO SEGURO E
CONFIAVEL AOS OLHOS DO CONSUMIDOR, VALE DIZER, O
APLICATIVO ;UBER;. TEORIA DO RISCO DO EMPREENDIMENTO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FALHA NA PRESTACAOQO DO
SERVICO. DANOS MORAIS CONFIGURADOS. DANO MORAL EM
RAZAO DA CONDUTA PERPETRADA PELA RE, QUE TEM COMO
PUBLICO ALVO TODA A MASSA POPULACIONAL, SENDO CERTO QUE
O DANO IMATERIAL, IN CASU, DECORRE DA QUEBRA DA LEGITIMA
EXPECTATIVA DE USO PLENO E ADEQUADO DO SERVICO. DANOS
MORAIS FIXADOS NO MONTANTE DE R$ 5.000,00 QUE NAO MERECEM
REPARO. TERMO INICIAL DOS JUROS DE MORA A CONTAR DA DATA DA
CITACAO. SUMULA 54 DO STJ. PRINCIPIO DA CAUSALIDADE. ONUS
SUCUMBENCIAIS. MATERIA DE ORDEM PUBLICA, COGNOSCIVEL DE
OFICIO A QUALQUER TEMPO E EM QUALQUER GRAU DE JURISDICAO.
MERECE REPARO A SENTENCA PARA CONDENAR EXCLUSIVAMENTE A
RE A4 SUPORTAR OS CONSECTARIOS DA SUCUMBENCIA.
DESPROVIMENTO DO RECURSO”.

Consigne-se que o art. 14, caput, do Codigo de Defesa do Consumidor consagrou a
responsabilidade objetiva do fornecedor, com base na mencionada teoria, na qual ele responde
independentemente de culpa pelos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a
prestacao dos servigos, bem como por informag¢des insuficientes ou inadequadas sobre sua

fruigdo e riscos.

Conclui-se, deste modo, pela legitimidade da ré RAPPI BRASIL INTERMEDIACAO
DE NEGOCIOS LTDA. para figurar no polo passivo da agdo e, consequentemente, sofrer os

efeitos da condenacdo imposta.
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4. DOS DANOS MORAIS E MATERIAIS INDENIZAVEIS AOS
CONSUMIDORES A TiTULO COLETIVO E INDIVIDUAL

Ante o impacto da conduta negligente da ré, que insiste em refutar sua atuagdo ilegal,
imperiosa a sua condenagao a ressarcir os consumidores — considerados em carater individual

e coletivo — pelos danos, materiais € morais, que vem causando.

O descaso da ré com a saude da coletividade de consumidores, seus clientes e titulares
do direito fundamental a sua adequada prestagdo de servico, € grave e ultrapassa os limites da
tolerabilidade, sendo capaz de produzir verdadeiro transtorno social, gerando intranquilidade
social e alteracdes relevantes na ordem extrapatrimonial coletiva, a ensejar sua condenacao na

obrigacdo de reparar o dano moral coletivo causado.

No mesmo giro, deve a ré ser responsabilizado por eventuais danos morais coletivos
decorrentes de sua conduta reprovavel, uma vez que poe em risco a saude e, consequentemente,
a vida dos consumidores, impactando, em especial, a toda a populagdo jovem e ideologicamente

vulneravel.

Em situagdes como essas, a intencao da legislagdo € garantir a maior protecao possivel
aos direitos coletivos e difusos dos consumidores, que possuem extrema relevancia social.
Assim, além de garantir a indenizagdo por danos materiais, a legislagdo prevé a indenizagao por

danos morais coletivos.

Nesse sentido, pode-se afirmar que a conduta da ré gera danos materiais e morais em
sentido coletivo. E importante frisar que, em relagdo ao dano moral coletivo, este estd
expressamente previsto no ordenamento juridico nacional, de acordo com o disposto no art. 6°,

VIe VII do CDC, bem como o art. 1°, Il da Lei 7.347/85. Vejamos:

“Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:
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VI - a efetiva protecdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VII — o acesso aos orgdos judiciarios e administrativos, com vistas a preven¢ao
)

ou reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos.”.
(Grifou-se)

“Art. 1° Regem-se pelas disposicoes desta lei, sem prejuizo da ag¢do popular, as
agoes de responsabilidade por danos morais e patrimoniais causados:

I — ao meio ambiente,

1l — ao consumidor;

Il — a bens e direitos de valor artistico, estético, historico, turistico e
paisagistico;

1V — a qualquer outro interesse difuso ou coletivo;
V — por infracdo da ordem economica e da economia popular,
VI — a ordem urbanistica.” (grifou-se)

O doutrinador Leonardo Roscoe Bessa, em artigo dedicado especificamente ao tema do

dano moral coletivo, corrobora a sua aplicabilidade as a¢des de prote¢do ao consumidor:

“Além de condenacgdo pelos danos materiais causados ao meio ambiente,

consumidor ou a qualquer outro interesse difuso ou coletivo, destacou, a nova

redagdo do art. 1°, a responsabilidade por dano moral em decorréncia de

violagdo de tais direitos, tudo com o proposito de conferir-lhes prote¢do
diferenciada”.” (Grifou-se).

Como afirma o autor, a concepg¢ao do dano moral coletivo ndo pode estar mais presa ao

modelo tedrico da responsabilidade civil privada, de relagdes intersubjetivas unipessoais. Trata-

se, nesse momento, de uma nova gama de direitos, difusos e coletivos, necessitando-se, pois,

de uma nova forma de tuteld-los. E essa nova protecdo sobressai, sobretudo, no aspecto

preventivo da lesdo.

7BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. In Revista de Direito do Consumidor n°® 59/2006.
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Por isso, o dano moral coletivo ¢ um mecanismo idoneo a punir comportamentos que

ofendam ou ameacem direitos transindividuais. Nas palavras do mesmo autor supracitado:

“Em face da exagerada simplicidade com que o tema foi tratado legalmente, a
par da auséncia de modelo teorico proprio e sedimentado para atender aos
conflitos transindividuais, faz-se necessario construir solu¢oes que vdo se
utilizar, a um so tempo, de algumas nog¢oes extraidas da responsabilidade civil,
bem como de perspectiva prépria do direito penal”.® (Grifou-se).

Portanto, a par dessas premissas, exsurge que uma das funcdes do dano moral coletivo

¢ garantir a efetividade dos principios da preveng¢do e precaucao, com o intuito de propiciar uma

tutela mais efetiva aos direitos difusos e coletivos, como no presente caso.

Nesse ponto, a disciplina do dano moral coletivo se aproxima do direito penal,
especificamente de sua finalidade preventiva, ou melhor, de prevenir (nova) lesdo a direitos
transindividuais. Assim sendo, a indeniza¢do por dano moral coletivo também tem importante

funcdo pedagodgica, a fim de evitar novas lesdes ao consumidor.

Dessa forma, pode-se concluir que os danos causados a coletividade devem ser
ressarcidos pela ré. Quanto aos danos materiais, devem ser ressarcidos com base na ideia de
reparacdo dos prejuizos causados, e, quanto aos danos morais, com base tanto na ideia de

reparagdo como de punicdo (punitive damage).

Vale ressaltar que a conduta ilicita ora combatida foi capaz de gerar ndo s6 danos
coletivos, pela comercializagao de cigarros eletronicos proibidos pela ANVISA, como também

danos individuais homogéneos, em razao da prestacao de um servigo defeituoso ao consumidor.

Diz-se isso, pois no presente caso ha interesses divisiveis de um grupo de pessoas
determinadas ou determinaveis, de origem comum, e oriundo das mesmas circunstancias de

fato, que foram violados (art. 81, III, CDC).

8 BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. In Revista de Direito do Consumidor n°® 59/2006.
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Em outras palavras, o fornecimento de um servico defeituoso oferece riscos, como ja
frisado, a saude, seguranca e, consequentemente, a vida dos consumidores aos quais sao
ofertados em ambiente virtual da ré produtos proibidos, cuja qualidade sanitaria é reprovada
pelo o6rgao regulador ha mais de 10 anos. Ja é tema consolidado na jurisprudéncia que um unico
ato pode ferir, a0 mesmo tempo, direitos naturalmente coletivos (difusos e coletivos
propriamente ditos) e direitos acidentalmente coletivos (individuais homogéneos). E ¢

exatamente o que ocorre no caso em tela.

Por essa razao, deve-se aplicar o principio do maximo beneficio da tutela coletiva, que
encontra fundamento no art. 103, § 3° do CDC. Para a materializacdo do principio do maximo
beneficio, a ré deve, no bojo da acdo civil publica, ser condenada a indenizar as vitimas pelos

danos provocados, sejam eles coletivos, ou individuais homogéneos.

Nao se pode negar que os efeitos de eventual sentenga condenatdria em agdo civil
publica sao ultrapartes, permitindo aos consumidores titulares do direito violado a indenizacao

individual pelos danos causados pela ré.

Assim, em sede de agdo civil publica, devera a ré ser condenada ao ressarcimento desses
consumidores, ao passo que o CDC expressamente preve a responsabilidade civil por danos
causados aos consumidores individualmente considerados, conforme preconiza o art. 6°, VI do

CDC:

“Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor: (...)

VI - a efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos,” (grifou-se)

Por todo o exposto, a ré deverd ressarcir os consumidores pelos prejuizos que
comprovarem em sede de liquidacao da sentenga condenatodria perseguida nesta via, na forma

dos artigos 91 e 97, todos da Lei 8.078/90.
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IV — DA AUDIENCIA DE CONCILIACAO

O autor, de acordo com o artigo 319, VII, do Coédigo de Processo Civil, opta pela ndo
realizacdo de audiéncia de conciliacdo, ante a posicao ja adotada pela ré que nem ao menos se

manifestou pela solu¢cao do problema em ambito administrativo.

V - DA AUDIENCIA DE MEDIACAQO

O autor, de acordo com o artigo 319, VII, do Coédigo de Processo Civil, opta pela ndo
realizagdo de audiéncia de mediagao, pois tudo indica que a mediagdo se constituira em um ato
infrutifero, que apenas colaborara para o prolongamento desnecessario da lide, uma vez que

sustenta a demandada ndo incorrer em irregularidade.

Assim, verifica-se, por ora, a impossibilidade de qualquer acordo por parte do Ministério

Publico com a ré.

Ademais, outro obstaculo a realizagdo da mediacdo € a incongruéncia entre a exigéncia
de publicidade, em se tratando de resolugdo consensual de conflitos envolvendo o Poder

Publico, e o instituto da mediagao, regido pela confidencialidade.

A doutrina mostra-se atenta a questdo, destacando a inaplicabilidade da

confidencialidade em situacdes como a do caso em tela:

“No sistema brasileiro, contudo, a luz do principio da publicidade, insculpido
no artigo 37, caput, da nossa Constituicdo Federal, ndo me parece haver outra
solucdo juridica admissivel sendo o reconhecimento da inaplicabilidade de
confidencialidade, como regra, no processo de media¢do envolvendo entes
publicos”.

“Nas hipoteses de solugdo alternativa de conflitos em que uma das partes seja
o Poder Publico, ha que se observar a regra da publicidade dos atos estatais, o
que afasta o sigilo destas técnicas de solugcdo de conflitos e se enquadra na
excegdo legal do dever de confidencialidade”.

Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro
Forga Tarefa do MPRJ de Atuagdo Integrada na Fiscalizagdo das A¢Oes Estaduais

) | e Municipais de Enfrentamento a COVID - 19 (FTCOVID - 19/MPRJ)
~y y Av. Marechal Cadmara, 82 andar, Centro, Rio de Janeiro, CEP 20.020-80/Tel. 2550-9050

Pagina 29 de 32



Deste modo, em casos como o presente, em que uma das partes ¢ ente publico, bem
como considerando a sistemadtica especifica da agao civil publica, ha sempre que se observar a
regra da publicidade dos atos estatais, o que afasta por completo a possibilidade de resolucao

do conflito através da mediacao.

VI - DO PEDIDO LIMINAR DE TUTELA DE URGENCIA ANTECIPATORIA

Destarte, temos como absolutamente comprovados os requisitos de plausibilidade
juridica do pedido, bem como a urgéncia e necessidade de obtencdo de provimento jurisdicional
habil a por cobro a recorréncia dos danos causados aos consumidores, uma vez que a ré mantém
a disponibilizagdo em ambiente virtual (aplicativo) de produtos fumigeros proibidos em

territorio nacional.

Assim, requer o Ministério Publico, liminarmente, a titulo de tutela de urgéncia
antecipatoria, na forma do art. 297, do Cddigo de Processo Civil, que a ré retire, em 48h, de
todas as suas plataformas virtuais a oferta de cigarros eletronicos e equiparados, incluindo-se
os refis e similares, nos moldes das leis 9.294/96 ¢ 9.782/99, da Resolug¢ao da Diretoria
Colegiada (RDC) n° 15/2003 da ANVISA, da Resolucao n° 46/2009 da ANVISA, da
Convencao-Quadro para o Controle do Tabaco e do Decreto n® 5.658/2006 ou quaisquer outras
que a vierem substituir, abstendo-se, doravante, de comercializar ou permitir que qualquer outro
comercialize através de tais plataformas digitais os produtos acima mencionados, sob pena de
pagamento de multa diaria de R$ 10.000,00 (dez mil reais) por atraso no cumprimento da

liminar assim deferida.

VII - DOS PEDIDOS PRINCIPAIS

Ex positis, requer o MINISTERIO PUBLICO:
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1 — a condenagdo da ré para que realize a retirada, em 48h, de todas as suas plataformas
virtuais a oferta de cigarros eletronicos e equiparados, incluindo-se os refis e similares, nos
moldes das leis 9.294/96 ¢ 9.782/99, da Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) n° 15/2003
da ANVISA, da Resolugao n° 46/2009 da ANVISA, da Convencao-Quadro para o Controle do
Tabaco e do Decreto n° 5.658/2006 ou quaisquer outras que a vierem substituir, abstendo-se,
doravante, de comercializar ou permitir que qualquer outro comercialize através de tais
plataformas digitais os produtos acima mencionados, sob pena de pagamento de multa didria

de R$ 10.000,00 (dez mil reais) por atraso no cumprimento da decisdo definitiva;
2 — a confirmacao de tutela de urgéncia antecipatoéria;
3 —a citagdo da ré para oferecer resposta, sob pena de revelia, na forma da lei;
4 — a publicagdo de editais, na forma do art. 94 da lei n® 8.078/90;

5 — que seja a ré condenada a indenizar, da forma mais ampla e completa possivel, os
danos materiais € morais causados aos consumidores individualmente considerados e, também,

coletivamente, como estabelece os artigos 6°, VI e 95, ambos do CDC;

6 — a producao de todos os meios de prova legalmente previstos e adequados, dentre
eles, prova documental, etc., determinando-se a inversdo do 6nus processual, ex vi do art. 6°,

VIII da lei n.° 8.078/90;

7 — que seja a ré condenado a reparar os danos morais causados aos consumidores,
considerados em sentido coletivo, no valor minimo de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais),
corrigidos monetariamente e acrescido de juros, cujo valor reverterd ao Fundo de

Reconstituicao de Bens Lesados, mencionado no art. 13 da Lei n® 7.347/85;

8 — a condenacdo do réu ao pagamento de todos os 6nus de sucumbéncia, incluindo os
honorarios advocaticios, na razao de 20% sobre o valor da causa, devidos ao Centro de Estudos
Juridicos da Procuradoria de Justica do Estado do Rio de Janeiro, ex vi da lei estadual n°

2.819/97.
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MPRJ MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Da-se a presente o valor de R$ 200.000,00 (DUZENTOS MIL REAIS).

Rio de Janeiro, 06 de agosto de 2022.

CARI—OS Assinado de forma

digital por
ANDRESAN Al?lDtREFS)AN%ARLOS
O MOREIRA:

I
MOREIRA:  Dados: 2022.08.06
I 13:52:43 -03'00
CARLOS ANDRESANO MOREIRA
Promotor de justica

Mat. 1967
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