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Sentenca

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (DPRJ), através do seu Nucleo de Defesa do
Consumidor (NUDECON), do seu Nucleo de Direitos Humanos (NUDEDH) e do seu Nucleo de Fazenda
Publica (NUFAZ) e o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (MPRJ), por meio do
Grupo de Atuagéo Especializada em Meio Ambiente - GAEMA, propuseram a presente agéo civil publica em
face da CEDAE - COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTO, do ESTADO DO RIO DE JANEIRO e
do INSTITUTO RIO METROPOLE, alegando que a garantia de fornecimento de agua potavel de qualidade a
populagado e usuarios, que constitui um direito fundamental inerente a pessoa humana, com a provisédo de
condigdes de saneamento adequadas, séo fatores essenciais para a seguranga e protecdo da saude da
populagao, especialmente durante surtos de doencas infecciosas. Narram que, diante de dezenas de
reportagens (escritas e televisivas) divulgadas pela imprensa no sentido de que diversos bairros da cidade
do Rio de Janeiro e de outros municipios da Regido Metropolitana estavam sem acesso ao servigo publico
essencial de fornecimento de agua potavel, sendo que em alguns casos por mais de 15 dias, instauraram
procedimentos para apuragdo no ambito de suas respectivas esferas - Inquérito Civil n° 04/2020 (MPRJ n°
2020.00256556) e P.I. DPGE E-20/001.002592/2020. Observam que o Inquérito Civil do MPRJ, sob a
condugdo do GAEMA, versa exclusivamente sobre os municipios atendidos pelo Sistema Guandu, ndo
fazendo parte desta demanda, portanto, os municipios providos pelo Sistema Imunana Laranjal (porcéo leste
da regido metropolitana). Discorrem que dentre as medidas de alinhamento realizadas entre o MPRJ e a
DPRJ para o enfrentamento do problema (‘falta d¢agua’) destacamos: (i) a realizagdo de 3 reunides por
videoconferéncia; (ii) a criacao de grupo de Whatssap para troca de informagdes sobre o caso; (iii) a
publicacédo de nota técnica conjunta (sobre a integragado das Ouvidorias e a insergao de dados das
reclamacdes de forma georreferenciada em mapas); e (iv) a expedicéo de 'Oficio conjunto’
(GAEMA/NUDECON n° 01/2020), vindicando as seguintes informagdes e documentos: a. Solugdes e
providéncias conferidas pela CEDAE as ouvidorias/reclamagbdes recebidas pelo MPRJ e pela DPRJ
(reclamagoes estas encaminhadas a Companhia na data do Of. Conjunto, 25/03/2020) ; b. Indicagédo de e-
mail e contato da CEDAE para fins de recebimento das ouvidorias/reclamagdes recebidas pelo MPRJ e pela
Defensoria; c. Pautas de reunido do ‘Gabinete de Crise” instituido pela CEDAE, bem como as respectivas
atas ja confeccionadas; d. Encaminhamento do Plano de Contingéncia da CEDAE para o enfrentamento a
pandemia do ‘COVID-19’; e. avaliagdo quanto a possibilidade do MPRJ e da Defensoria Publica
participarem, enquanto ‘observadores’, das préximas reunides do Gabinete referido na alinea "c’; ndo tendo
a resposta da CEDAE sido satisfatérias no que tange a apresentacdo do Plano de Contingéncia. Afirmam
que, considerando o agravamento da extenséo da pandemia do "COVID-19°, com prognosticos
extremamente preocupantes para os préoximos 60 (sessenta) dias, € fundamental que a ré observe um
"Plano de Contingéncia” no qual, no cenario excepcional ora experimentado, se paute por diagndsticos,
prognosticos e planos de agéo para prevencao e mitigagdo dos impactos da aludida pandemia. Requerem,
em sede de antecipagao dos efeitos da tutela, que os réus, sob a coordenagao dos 2° e 3° réus, elaborem
"Plano de Emergéncia e Contingéncia“ para os municipios atendidos pelo Sistema Guandu, o qual devera
prever agdes, medidas e providéncias relacionadas a provisao continua e segura do abastecimento publico
de agua, principalmente para a prevencéo e ou mitigagao da propagacgao da pandemia do ‘COVID-19", o
qual devera contemplar todas as areas (formais e informais; regulares e irregulares) dos municipios
atendidos pela 12 Ré (CEDAE); que os réus sejam instados a confeccionar cartilha explicativa ou documento
equivalente, priorizando o formato digital (eletronico) que contenha, de maneira acessivel e didatica, de
modo a viabilizar a compreensao pela populagdo, um resumo do ‘Plano de Emergéncia e Contingéncia”
elaborado, além de orientagdes acerca dos procedimentos que devem ser seguidos pela populagéo no caso
de ser observada uma situagdo de emergéncia hidrica, conferindo ampla divulgacéo na grande midia e
portais de internet; e que os réus sejam obrigados a instituir ‘Comissao/Comité de Crise’, sob a coordenacéo
dos 2° e 3° réus, e com o fomento a participagdo dos Municipios da Regido Metropolitana atendidos pelo
Sistema Guandu, para acompanhar permanentemente as execugéo das agdes/medidas/providéncias
previstas no ‘Plano de Emergéncia e Contingéncia’. No mérito, pleiteiam a confirmagéo dos efeitos da
antecipagao da tutela, tornando definitiva a tutela de urgéncia. Deciséo indeferindo o pedido de antecipagéo
dos efeitos da tutela, determinando a citagéo dos réus (pdf 323). Contestagédo do ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, em pdf. 417, sustentando que a matéria debatida nestes autos diz respeito a atuagao exclusiva do
Poder Executivo, de maneira que nao podem o Ministério Publico e a Defensoria Publica, como autores, e o
Poder Judiciario, como prolator das decisdes, interferir na decisdo administrativa de elaboragédo de "Plano de
Emergéncia e Contingéncia’, cartilha e ‘Comité de Crise’, sob pena de invasao na esfera de competéncia do
Administrador Publico e ferimento aos principios da discricionariedade, conveniéncia e oportunidade. Aduz
que nao é possivel impor a Administracao gastos que ndo se encontram previstos por qualquer dotagéo
orgamentaria, sob pena de violagéo ao artigo 167 da Constituigdo Federal. Descreve que néo foram juntadas
aos autos pela parte autora provas robustas de que a alegada falta de abastecimento de agua decorre
exclusivamente da ma prestagéo do servigo pela CEDAE ou de omissao do Poder Publico Estadual quanto a
adogéo de medidas relativas a orientagéo, imposicao, fiscalizagdo e informagéo a respeito de cuidados
necessarios a saude da populagdo. Ressalta que o cerne da eventual problematica da falta de
abastecimento de agua, na verdade, envolve a questdo das moradias irregulares, construidas, em sua
maioria, de maneira precaria e sem a minima observancia das normas urbanisticas, inclusive aquelas que
dizem respeito as condigbes necessarias ao fornecimento individualizado dos servigos publicos. Contestagéo
do INSTITUTO RIO METROPOLE, em pdf. 439, suscitando, preliminarmente, sua ilegitimidade passiva. No
mérito, alega que os pleitos autorais envolvem diretamente questao crucial quanto aos limites a interferéncia
nas decisdes que cabem ao Poder Executivo, mormente no que diz respeito a realizagao de plano de
contingéncia e medidas para a ampliagao do acesso ao fornecimento de agua diante da escassez de
recursos publicos, cabendo ao Executivo, e nao ao Poder Judiciario, a sua execugao, em respeito aos
principios da separagao de poderes, reserva do possivel e principio democratico. Contestacdo da CEDAE,
em pdf. 460, informando que as partes iniciaram tratativas para composigao pacifica desta lide, com a
realizagado de reunides nos dias 01/06/2020, 05/06/2020, 10/06/2020 e 19/06/2020 para, de forma conjunta,
solucionarem a controvérsia instaurada nos autos, bem como troca de diversas mensagens por correio
eletrénico, ndo tendo as partes celebrado acordo. Suscita, preliminarmente, a existéncia de
conexao/continéncia com a ACP 0076803-21.2020.8.19.0001, bem como a perda do objeto da agdo. No
mérito, destaca que em grande parte da documentagéo acostada, sequer houve a identificagdo minima
necessaria e suficiente para viabilizar a apuragéo pela CEDAE, dificultando e comprometendo,
sobremaneira, a atuagdo da Companhia, que esta tomando todas as medidas necessarias para contornar
esse desafio social. Assegura que outra dificuldade enfrentada, aliada a violéncia urbana inerente ao
contexto dessas regides do Rio de Janeiro, foi a negativa de recebimento de carro pipa por lideres
comunitarios ou da prépria populagéo habitante e, estranhamente, em varios locais que apareceram na
televisdo alegando haver falta de agua, constatou-se o abastecimento regular através de vistoria, o que
reforga a necessidade de seriedade e responsabilidade no registro de reclamagbées. Destaca que a solugéo




de cada caso também depende de analise do fato gerador, podendo ser reparado pela momentanea
economia de agua pelos usuarios, reparos da residéncia pelo proprio usuario, realizagao de manobras e,
dentre outros, o abastecimento emergencial por caminhdes-pipa, que na area formal, requer normalmente
que o reclamante seja matriculado na CEDAE, adimplente, e com reservatorio inferior disponivel no imoével.
Afirma que, comprometida, integralmente, com o bem-estar da populagéo, a CEDAE vem envidando um
enorme esforgo para cumprir seu papel social, colaborando no enfrentamento da Pandemia do COVID-19
por meio de diversas medidas, que devem ser analisadas considerando o contexto fatico, financeiro e
juridico subjacente, mantendo rigorosamente em servigo sua estrutura operacional regular, para garantir o
abastecimento de agua a populagao nas areas formais, ndo obstante as medidas de isolamento social.
Afirma que em atengao as orientagdes contidas no Decreto Estadual n® 46.979/2020, a CEDAE suspendeu a
cobranga das contas com vencimentos em maio, junho e julho para os clientes que pertencerem as
categorias de Tarifa Social e Comércio de Pequeno Porte, o que ja atende aos vulneraveis. Aduz que, como
especial providéncia para reforgco de abastecimento, a CEDAE contratou, em carater emergencial, 40
(quarenta) caminhdes-pipa adicionais, os quais, somados aos 24 regulares, atendiam, diariamente, as
reclamacoes de eventual desabastecimento na Regiao Metropolitana do Rio de Janeiro, inclusive nas
comunidades. Assevera que, sem descuidar do seu papel colaborativo, e em atengédo a recomendagéo da
sua Agéncia Reguladora, a CEDAE esta realizando o servigo de sanitizagédo nas areas faveladas localizadas
na Cidade do Rio de Janeiro para evitar a disseminagéo do virus, sendo beneficiadas, até o presente
momento, mais de 85 Comunidades. Observa que através do seu portal eletrénico sintetizou todas as
medidas durante a pandemia, especialmente no link “"Comunicagéo’, sempre buscando a maior
transparéncia possivel com a populagéo fluminense, transmitindo, ainda, todas as informacgdes a toda a
populagao através de seus canais nas midias sociais, como por exemplo, no Facebook. Réplica, em pdf
1233, rebatendo os argumentos dos réus. Decisdo saneadora rejeitando a preliminar de ilegitimidade
passiva, arguida pelo INSTITUTO RIO METROPOLE e as alegacdes de conexao e de perda superveniente
do objeto (pdf. 1292). Acérdéo da c. 13% Camara Civel do Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro
(TJRJ), dando parcial provimento ao recurso de agravo de instrumento. E O RELATORIO. DECIDO. Trata-se
de agdo civil plblica ajuizada pela DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, através do
seu Nucleo de Defesa do Consumidor (NUDECON), do seu Nucleo de Direitos Humanos (NUDEDH) e do
seu Nucleo de Fazenda Publica (NUFAZ) e pelo MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, por meio do Grupo de Atuacao Especializada em Meio Ambiente - GAEMA. Inicialmente, cabe
destacar que o artigo 24 do Regulamento do Instituto da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro - Instituto
Rio Metrépole, estabelece a competéncia da Diretoria de Saneamento Metropolitano Integrado para a
concepgao, planejamento, elaboracao e coordenacao de planos e projetos voltados a estruturagao e
desenvolvimento de programas relacionados as fungdes publicas de interesse comum relacionadas a
saneamento basico e gestéo de recursos hidricos. Veja-se: ‘Art. 24 - Compete a Diretoria de Saneamento
Metropolitano Integrado, no ambito da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, conceber, planejar, elaborar,
coordenar e supervisionar os estudos, programas, planos, projetos, intervengbes de carater territorial,
urbanistico e rural, voltados para a estruturacéo e o desenvolvimento da regido baseada nos programas de
abrangéncia metropolitana, definidos pelo Plano Estratégico de Desenvolvimento Urbano Integrado da
Regido Metropolitana, notadamente, aqueles referentes aos temas de interesse metropolitano ou comum as
funcdes publicas, em especial os definidos nos incisos Il, VI e VIII, do artigo 3° da Lei Complementar n°
184/2018. §1° - Além do disposto no caput, compete a Diretoria de Saneamento Metropolitano Integrado
assessorar o Instituto na condugéo dos incisos VII, VIl e IX do artigo 11 da Lei Complementar n°® 184/2018,
dar provimento e andamento aos processos advindos da Diretoria de Planejamento e Projetos, executando e
gerenciando a integragéo com outras Secretarias Estaduais, Prefeituras, érgéos da Unido e demais
entidades nacionais e internacionais que sejam atuantes nos projetos.” Desse modo, cabe ao Instituto Rio
Metrépole, o qual possui personalidade juridica prépria, a atribuicdo relativa a execugéo dos servigos
comuns de saneamento basico, relativa ao ente metropolitano. Ressalte-se que o Plano Estratégico de
Desenvolvimento Urbano Integrado da Regido Metropolitana (PDUI), previsto como instrumento de gestao
da regiao metropolitana pelo Estatuto da Metropole, prevé, entre outras disposigbes, a determinagéo para
que sejam elaborados, no ambito das regides metropolitanas, planos de contingéncia, por meio do incentivo
a agdes que visem garantir o abastecimento de agua potavel para a populagdo. A CEDAE, em sua pega de
resposta, juntou um plano de contingéncia (pdf 494), complementado em pdf. 653, tendo anexado, ainda, a
ordem de servigo que estabelece procedimentos para a criagdo da comissao de crise (pdf 762). Quanto a
comunicagao interna e externa, disse que as informagoes, avisos e agbes (que também séo enviados a
imprensa), no que tange ao periodo do COVID-19, séo publicados nas redes sociais e no site da Companhia
(aba noticias), considerando, inclusive, reparos programados e emergenciais. Todavia, pela leitura da
DELIBERACAO do CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, relativa ao mencionado Plano de Contingéncia,
verifica-se que restou consignado ‘que a CEDAE nao cumpriu os requisitos minimos exigidos pela
AGENERSA para apresentagéo do Plano de Emergéncia e Contingéncia para mitigar os efeitos dos
impactos ocasionados pela pandemia do COVID-19 * (fls. 1287, pdf. 1259). O tema a ser tratado enseja
calorosas discussdes, uma vez que nao se apresenta como simples subsungdo de normas, mas de
ponderacdes de principios, de modo a inexistir solugéo cartesiana para o conflito, mas sim uma
preponderancia de valores, que deve considerar uma miriade de fatores de ordem social-econdémica. A parte
autora pretende ver resolvido problema que nao decorre de agéo ou omissao do Poder Publico, mas na
maioria das vezes decorre do crescimento desordenado da populagéo e das constru¢des, sem licenciamento
e observancia da legislagao urbanistica. O Poder Judiciario nao deve substituir o Poder Executivo na
implementacao de politicas publicas, salvo situa¢des excepcionais, determinando onde deverao ser
aplicados os finitos recursos publicos, principalmente considerando o inesgotavel pleito por servigos e obras
publicas. Necessaria, ainda, a observancia ao principio da Reserva do Possivel, sob pena de violagdo ao
principio da Separagéo dos Poderes. Obras publicas obedecem as normas da politica administrativa e
financeira de governo, ndo havendo como obrigar a parte ré a empreendé-las imediatamente, sob pena do
Poder Judiciario subordinar o Poder Executivo a uma politica de administragéo publica que julga prioritaria,
entrando numa seara que nao lhe pertence. Conforme decidido pela e. 132 Camara Civel do TJRJ, nos autos
do agravo de instrumento 0020955-52.2020.8.19.0000: "Com efeito, trata-se de questao relevante tanto na
seara politico-econémica, quanto juridica, sendo certo que demanda altos investimentos e, portanto,
compete ao Poder Judiciario o controle de legalidade dos atos praticados pelo Poder Publico, de modo a
compatibilizar a intervencéo judicial ao principio da independéncia da separagao dos poderes.” (pdf. 1772,
fls. 1780) Decidiu, ainda, a c. 132 Camara Civel do TJRJ que: "Como se nota, em principio, todas as medidas
pretendidas pelos recorrentes foram tomadas pelos recorridos (elaboragao de plano de emergéncia e
contingéncia, informagdes nas redes sociais e na imprensa e instituicdo de uma comissao de crise), devendo
salientar, com relagédo ao plano de contingéncia, a necessidade de melhor ajuste nas medidas a serem
adotadas’. (pdf. 1772, fls. 1786) Por fim, concluiu a e. 132 Camara Civel do TJRJ, pela violagéo aos
preceitos do artigo 2° da Lei 11.445/2007 e o desatendimento a norma contida no art. 19, 1V, da Lei
11.445/07, no que tange as acdes para emergéncias e contingéncias, tendo determinado aos réus que
elaborassem: "... um plano de emergéncia e contingéncia mais especifico de modo a atender as exigéncias




contidas no parecer técnico da AGENERSA/CASAN N° 059/2020, no prazo de 15 dias, sob pena de multa
diaria de R$ 1.000.000,00 (um milh&o de reais) limitada a R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais), em caso
de descumprimento.” (pdf. 1772, fls. 1786) Assim, apds a analise dos autos, verifica-se que a pretensado
autoral deve ser parcialmente acolhida. Considerando que a maior parte das medidas pretendidas pelos
autores foram tomadas pelos réus, cabendo apenas o ajuste nas a serem adotadas com relagéo ao plano de
contingéncia, conforme determinado pela e. 132 Camara Civel (pdf. 1772). Destaca-se que os autores, em
pdf. 1743, postularam o julgamento antecipado da lide e ndo apresentaram comprovacgao, neste processo,
de descumprimento da determinag&o da agéncia reguladora (AGENERSA), 6nus que lhes competia na
forma do inciso | do artigo 373 do Codigo de Processo Civil (CPC). Os pedidos de que os réus sejam
instados a confeccionar cartilha explicativa ou documento equivalente, priorizando o formato digital
(eletrénico) que contenha, de maneira acessivel e didatica, de modo a viabilizar a compreensao pela
populagao, um resumo do ‘Plano de Emergéncia e Contingéncia“ elaborado, além de orientagdes acerca dos
procedimentos que devem ser seguidos pela populagéo no caso de ser observada uma situagao de
emergéncia hidrica, conferindo ampla divulgagéo na grande midia e portais de internet; bem como sejam
obrigados a instituir ‘Comissdo/Comité de Crise’, sob a coordenacéo dos 2° e 3° réus e com o fomento a
participagao dos Municipios da Regido Metropolitana atendidos pelo Sistema Guandu, para acompanhar
permanentemente as execucéo das agdes/medidas/providéncias previstas no ‘Plano de Emergéncia e
Contingéncia’ nao merecem acolhimento. Como destacado no citado acérdao essas medidas ja foram
tomadas pelos réus (pdf. 1786), mesmo que ndo da forma pretendida pelos requerentes. Em face do
exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE O PEDIDO com julgamento do mérito, na forma do art.
487, 1 do CPC determino aos réus que elaborem um plano de emergéncia e contingéncia que atenda as
exigéncias contidas no parecer técnico da AGENERSA/CASAN N° 059/2020 (pdf. 1287), conforme ja
determinado pela e. 132 Camara Civel do TJRJ (pdf. 1772). Sem custas e sem honorarios advocaticios, na
forma do artigo 18, da Lei n°® 7.347/85. P.I. Transitada em julgado, dé-se baixa e arquive-se.
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