Exmo. Sr. Dr. Juiz de Direito da Vara

Empresarial da Comarca da Capital

CONSORCIO SANTA CRUZ DE TRANSPORTES e EXPRESSO PEGASO LTDA. - linhas 868 -
prestacao inadequada e ineficaz de servico publico de transporte coletivo -
péssimo estado de conservagao dos carros - descumprimento da frota fixada
pela SMTR - Utilizagdo de menos veiculos que o determinado - Méa-prestagio de
servico ~ Descumprimento do dever de eficiéncia — risco a seguranca dos
consumidores.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, por intermédio do Promotor de Justica que ao
final subscreve, vem, respeitosamente, perante Vossa
Exceléncia, e com fulcro na Lei 7.347/85 e 8.078/90,

ajuizar a competente

ACAO CIVIL PUBLICA CONSUMERISTA com pedido de liminar

em face de CONSORCIO SANTA CRUZ DE TRANSPORTES, com

sede na Rua da Assembléia, n° 10, SL 3911, Centro,

3]

L0 Ce Janeirc -~ RJ, l1nscrita no CNPJ sop ¢ n°
57T/0001-33, e EXPRESSO PEGASO LTDA., com sede
na Avenida Cesdrio de Melo, n° 8121, Cosmos, Rio de

iro - RJ, inscrita no CNPJ sob o n®°
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a) A legitimidade do Ministério Publico

O Ministério Publico possui legitimidade
para a propositura de acdes em defesa dos direitos
difusos, <coletivos e individuais homogéneos, nos
termos do art. 81, paréagrafo tGnico, I, II e III c/c
art. 82, I, da Lei n° 8.078/90. Ainda mais em
hipdteses como a do caso vertente, em gue o numero de
lesados é muito expressivo, vez gque ¢é sabido que o
transporte coletivo é utilizado por centenas de
milhares de consumidores, além de ser servico
essencial. Ademais, a irregularidade constatada,
atinente a falta de eficiéncia na prestacdo desse
servigo, ndo pode ser sanada em carater individual,
tornando patente a necessidade do processo coletivo.
Claro, o interesse social que Jjustifica a atuagdo do

Ministério Publico.

Nesse sentido podem ser citados varios
acorddos do egrégio Superior Tribunal de Justica,

entre os quals:

PROCESSUAL CIVIL. ACAO COLETIVA. DIREITOS

COLETIVOS, INDIVIDUAIS HOMOGENEOS E DIFUSOS.

MINISTERIO PUBLICO. LEGITIMIDADE.

JURISPRUDENCIA. AGRAVC DESPROVIDO.

- O Ministério Plblico € parte legitima para ajuizar agéo

coletiva de protecdo ao consumidor, inclusive para tutela de -
interesses e direitos coletivos e individuais homogéneos.

(AGA 253686/SP, 4a Turma, DJ 05/06/2000, pag. 176).




Ministério Piblico do Estado do Rio de Janeiro

DOS FATOS

Foi instaurado procedimento administrativo
(Reg. 930/2014, em anexo) para averiguar reclamagao
de consumidor que se insurge contra os veiculos da
linha 868 (Campo Grande x Ucréania), operadas pelas
rés, os quais estariam em péssimo estado de

conservacgao.

Conforme diligéncias realizadas em 04 de
novembro de 2014 pela Secretaria Municipal de
Transportes, foi constatado que a linha objeto do
inquérito estava operando com 50% da frota
determinada, motivo pelo gual o Consdrcio Santa Cruz
foi multado por operar a linha abaixo do percentual
de 80%, tendo sido lavrado auto de infracdo n° A-1
165676. No que diz respeito ao estado de conservagao
foram fiscalizacdos 02 carros, todos multados, dos guais 01 TG
lacrado (D-8713), totalizando 07 muitas, conforme autos de infragdes A-1 165669 (Mau
estado de carroceria) — carro D-87135; A-1 165670 (Inoperancia das luzes de ré) -
carro 87135; A-1 165671 (Banco sem assento) — carro D-87135; A-1 165672 (Pisc
derrapante) — carrc D-87135; A-1 1685673 (Piso derrapante) — carro D-87111; A-1
165674 (Portas empenadas) — carro D-87111 e A-1 165675 (Luz do saldo com
luminarias queimadas) {(...)". Foi providenciada, ainda, a juntada

dos referidos Autos de Infracdo (Reg. ©930/2014, fls.

33-36) .




Manifestou-se a Expresso Pégaso e 0
Consércio Santa Cruz, informando que a empresa esta
adquirindo veiculos novos e que os dnibus que comp&em
a frota da linha 868 n&o operam com ar-condicionado.
Alega que o estado de conservacdo dos bancos sdo
decorrentes da pratica de vandalismo. Ressalta que os
veiculos . foram vistoriados e as irregularidades
verificadas foram sanadas. Afirma que possui contrato
de prestagdo de servigco Jjunto & empresa Bamba
Conservacgdo e Limpeza Ltda.- ME. Relata, ainda, que
cerca de 40 veiculos passam por remo¢do de pichacdes

todas as noites (Reg. 930/2014, fls. 43-44 e fls. 48-
49) .

Derradeira fiscalizacéo da Secretaria
Municipal de Transportes, realizada em 29 de abril de
2015, voltou a constatar irregularidades em relacio
a linha objeto do inquérito, operando com 33% da
frota determinada, motivo pelo gual o Consdrclo Santa
Cruz foi multado por operar a linha abaixo do

percentual de 80%, ndo sido lavrado autc de

frota das linhas objeto do presente inquérito: "Quanto
ao estado de conservagao dos carros das referidas linhas, foram vistoriados 02 carros,
ambos multados, dos quais 01 foi lacrado (B87334), totalizando 08 multas, conforme
autos de infragbes de transportes A-1 168.897 (Porta traseira empenada) — carro D
87245; A-1 168.898 (Piso derrapante) — carro D87245; A-1 168.899 (Luz do saldo com !
02 luminarias queimadas) — carro D87245 A-1 168.900 (Falta de vistoria da SMTR - ’ /’/
|
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2015) — carro D87334; A-1 168.901 (Falta da corda acionadora da cigarra) — carro
D87334; A-1 168.902 (Banco rasgado) — carro D87334; A-1 168.903 (Vista traseira
externa sem informagGes gréficas) — carro D87334 e A-1 168.904 (Falta do certificado
de vistoria da SMTR) - carro D87334(...)". Juntou, ainda, os autos de

infracdo lavrados {(Reg. 930/2014, fls. 53-57).

DA FUNDAMENTACAO

a) A prestagido inadequada e ineficiente mesmo com

atuacio da SMTR

As rés sdo prestadoras de servigo de
transporte publico coletivo e sdo responsavelis pela

linhas 868 (Campo Grande x Urucénia).

Ocorre que, segundo a SMTR, as linhas
estavam sendo cperadas com carros em péssimo estado
e conservacao e em numero abaixo da frota
determinada (fls. 33-36 do Reg. 930/2014) e por tais
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lavrados 8 (oito) Autos de Infracdo de Transportes.

No entanto, as penalidades aplicadas pelo
6rgdo fiscalizador ndo foram suficientes para fazer
cessar as irregularidades e, em nova fiscalizacgdo,
verificou-se que os problemas persistiam, dessa vez,
sendo as rés notificadas através de 9 (nove)

comunicacdes de multa, além de 1 (um) veiculo ter

BNy

side lacradc (fls. 50-57 do Reg. 930/2014). /
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Vé-se, com 1isso, que as rés prestam um
servigo publico de transporte coletivo inadequado e
ineficiente, ao passo que disponibilizam aos
consumidores veiculos irregulares, sem manutencdo e,
portanto, impréprios para o fim a que se destinam,
além de operarem a linha com frota operacional muito
abaixo do percentual minimo de 80% dos veiculos,
determinados em oficio regulador, para a operacdo da

aludida linha de énibus.

Ressalte-se que, para o alcance da
eficiéncia a qual alude o Cédigo de Defesa do
Consumidor, ndo basta que o servigo publico esteja a
disposigdo dos usudrios, ¢é necessdrio também que ele
atenda integralmente ao fim a que se destina, com
observédncia integral das leis e determinacdes dos
6rgédos competentes e atendimento integral das

. e . L TSN S s I, I
necessidades da cColecurividade.

publicos, além de obrigacdes da concessionaria,
também constituil direito basico do consumidor,
consagrado no art. 6°, inciso X, do Coéodigo de Defesa

do Consumidor, in verbis:

"Art. 6° S&o direitos basicos do consumidor:
X - a adequada e eficaz prestagao dos servigos publicos en/
geral.”
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Os servigos prestados pelas rés para as
linhas em apreco sdo, portanto, incapazes de
corresponder as expectativas do consumidor,
caracterizando um vicio de servigo, nos termos do

art. 20 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Destarte, a realizacdo da manutencdo dos
veiculos empregados nas linhas em questdo é obrigacao
que deve ser imposta as rés para que sejam observados
0s artigos 6°, inciso X e 22 do Cédigo de Defesa do
Consumidor. Ademais, cabe as rés a observancia do
percentual minimo de 80% dos veiculos, determinados
em oficio regulador, para operar a referida linha de

énibus, conforme dispde o art. 17, inciso I do

Decreto n® 36.343 de 17/10/2012.

b) O risco a seguranca e vida dos passageiros

Noutro giro, a conduta das rés, além de
configurar prestacdo inadequada e 1ineficiente de
servico de transporte publico, também constituili risco
a vida e seguranca dos consumidores, ao passo gue

velcnios sem manurengdo sio suscetivels a acidentes.

Segundo o primeiro relatdério da SMTR, as

fls. 33-26 do Reg. 930/2014, os carros da linha 868

Q)

apresentavam inoperadncia das luzes de ré, problemas

com o piso derrapante, portas empenadas, mau estado



da carroceria, banco sem assento e luz do saldo com

lumindrias queimadas.

Vé-se, assim, que os riscos de acidentes
sdo iminentes, ficando os consumidores diretos ou
equiparados totalmente expostos aos riscos

decorrentes da inadequada prestag¢do de servicos pelas

res.

Importante ressaltar que o Cédigo de Defesa
do Consumidor resguarda, de forma preventiva, os
direitos dos consumidores & seguranca e a vida,
dispondo no inciso I do artigo 6° que “sdo direitos basicos do
consumidor a prote¢éo da vida, salide e seguranga contra os riscos provocados por
praticas no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou nocivos” ,
bem como estabelece seu artigo 8° que “os produtos e servicos
colocados no mercado de consumo ndo acarretardo riscos a satde ou seguranga dos

consumidores, exceto os considerados normais e previsiveis em decorréncia de sua

=t

ornecedores, em qualquer hipotese, a dar as

informagfes necessérias e adequadas a seu respeito” .

Sendo assim, o direito dos consumidores 2a

~ A it Ry
ra € Se€em IriscCos g

1

uma prestacdc de sServigos segu e
ser tutelado de formaz ©protetiva e preventiva,

conforme estabelece a norma consumerista, pois se

trata de direito indisponivel e insubstituivel.



c) Dos danos matérias e morais individuais e

coletivos

Noutro giro, a conduta das rés tem
potencial para gerar danos materiais e morails
individuais e coletivos, ao passo gue a operacdo de
veiculos em péssimo estado de conservacdo traz varias
conseguéncias negativas no dia-a-dia dos

consumidores.

Dessa forma, a condenacdo por danos
individuais deverd ser (genérica e observara o
procedimento previsto nos artigos 91 e 97, ambos do
Cédigo de Defesa do Consumidor, sendo, portanto,
desnecessdria a demonstracédo dos danos
individualmente sofridos na inicial, sob pena de se
tornar impossivel a tutela coletiva. Tem por
fundamento o principio do méximo beneficio da tutela

cletiva, evitandc o ajuilizamento de milhares de acgdes

Q

[

individuais.

._J

maicr dc gue deveriam, uma vez gue, ac deixarem de

)

efetuar a manutencdo dos carros e empregar em sua
frota o numero minimoc de veiculos necessérios para
atender ao que é determinado, exoneram-se das
despesas necessarias e 1inerentes da prestacdo de
servicos, aumentando a margem de lucro e

prevalecendo-se da vulnerabilidade dos consumidores,



0s gquals nao tém outra salda sendo se submeterem aos

abusos das concessionarias.

Vé-se, nesse sentido, que tal ©préatica
merece ser reéprimida, através da aplicacdo direta da
teoria do desestimulo, com a condenagdo por danos

morais coletivos.

A majoracgdo dos danos morais coletivos com
fundamento nessa teoria tem o conddo ndo somente de
evitar condutas repetitivas, mas também, de retirar
das rés lucros indevidos oriundos de suas condutas
ilicitas, que economiza na manutengdo dos 6nibus e
pela falta de <circulagdo de veiculos no numero
determinado. Mostra-se, desta forma, justo, pois nem
as rés auferirédo vantagem indevida, nem 0s
consumidores serdo ressarcidos a mais do que

deveriam, sendo, portanto, medida razoavel e

proporcional.

Vale ressaltar que a funcdo pedagégica do
dano moral vem sendoe cada vez mais aplicada no
ordenamento patric, a exemplo do Enunciado 3792 da IV

Jornada de Direito Civil:

Enunciado 379 - Art. 944 - O art. 944, caput, do Cddigo Civil
nao afasta a possibilidade de se reconhecer a fungao
punitiva ou pedagogica da responsabilidade civil. (grifou-
se). \ 1

l

————
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Nesse sentido o Superior Tribunal de

Justica:

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. VIOLAGAO DO ART. 535 DO CPC. OMISSAO
INEXISTENTE. AGAO CIVIL PUBLICA. DIREITO DO CONSUMIDOR. TELEFONIA. VENDA
CASADA. SERVIGO E APARELHO. OCORRENCIA. DANO MORAL COLETIVO
CABIMENTO. RECURSO ESPECIAL IMPROVIDO.

1. Trata-se de ag&o civil publica apresentada ao fundamento de que a empresa de telefonia
estaria efetuando venda casada, consistente em impor a aquisicdo de aparelho telefénico aos
consumidores que demonstrassem interesse em adgquirir o servico de telefonia.

(.-)

7. A possibilidade de indenizagdo por dano moral esta prevista no art. 5° inciso V, da
Constituicdo Federal, ndo havendo restricdo da violagdo a esfera individual. A evolugéo
da sociedade e da legislacdo tém levado a doutrina e a jurisprudéncia a entender que,
quando séo atingidos valores e interesses fundamentais de um grupo, ndo ha como
negar a essa coletividade a defesa do seu patrimonio imaterial.

8. O dano moral coletivo é a lesdo na esfera moral de uma comunidade, isto é, a violagdo
de direito transindividual de ordem coletiva, valores de uma sociedade atingidos do
ponto de vista juridico, de forma a envolver ndo apenas a dor psiquica, mas qualquer
abalo negativo & moral da coletividade, pois o dano é, na verdade, apenas a
consequéncia da lesdo a esfera extrapatrimonial de uma pessoa.

9. Ha vérios julgados desta Corte Superior de Justica no sentido do cabimento da
condenagédo por danos morais coletivos em sede de agdo civil piblica. Precedentes: EDcl
no AgRg no AgRg no REsp 1440847/RJ, Rel. Ministro MAURO CAMPBELL MARQUES,
SEGUNDA TURMA, julgado em 07/10/2014, DJe 15/10/2014, REsp 1269494/MG, Rel. Ministra
ELIANA CALMON, SEGUNDA TURMA, julgado em 24/09/2013, DJe 01/10/2013; REsp
1367923/RJ, Rel. Ministro HUMBERTO MARTINS, SEGUNDA TURMA, julgado em
27/08/2013, DJe 06/09/2013; REsp 1197654/MG, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN,
SEGUNDA TURMA, julgado em 01/03/2011, DJe 08/03/2012.

10. Esta Corte ja se manifestou no sentido de gue "ndo & qualquer atentado aos mteresses dos
consumidores que pode acarretar dano moral difuso, que dé ensanchas & responsabilidade
civil. Ou seja, nem todo ato ilicito se revela como afronta aos valores de uma comunidade.
Nessa medida, € preciso que o fato transgressor seja de razoavel significancia e desborde os
limites da tolerabilidade. Ele deve ser grave o suficiente para produzir verdadeiros sofrimentos,
intranquilidade social e alteraces relevantes na ordem extrapatrimonial coletiva. (REsp
1.221.756/RJ, Rel. Min. MASSAMI UYEDA, DJe 10.02.2012).

11. A prética de venda casada por parte de operadora de telefonia & capaz de romper com os
limites da toleréncia. No momento em que oferece ao consumidor produto com significativas
vantagens - no caso, o comércio de linha telefonica com valores mais interessantes do que a
de seus concorrentes - e de outro, impde-lhe a obrigacdo de aquisicio de um aparelho
telefnico por ela comercializado, realiza pratica comercial apta a causar sensagao de repulsa
coletiva a ato intolerével, tanto intoleravel que encontra proibig&o expressa em lei.



12. Afastar, da espécie, o dano moral difuso, € fazer tabula rasa da proibicéo elencada no art.
39, I, do CDC e, por via reflexa, legitimar praticas comerciais que afrontem os mais basilares
direitos do consumidor.

13. Recurso especial a que se nega provimento.

(REsp 1397870/MG, Rel. Ministro MAURO CAMPBELL MARQUES, SEGUNDA TURMA,
julgado em 02/12/2014, DJe 10/12/2014) - grifo nosso.

RECURSO ESPECIAL - ACAO CIVIL PUBLICA - EMPRESA DE TELEFONIA - PLANO DE
ADESAOQ - LiG MIX - OMISSAO DE INFORMACOES RELEVANTES AOS CONSUMIDORES -
DANO MORAL COLETIVO - RECONHECIMENTO - ARTIGO 6°, Vi, DO CODIGO DE DEFESA
DO CONSUMIDOR - PRECEDENTE DA TERCEIRA TURMA DESTA CORTE - OFENSA AOS
DIREITOS ECONOMICOS E MORAIS DOS CONSUMIDORES CONFIGURADA -
DETERMINACAO DE CUMPRIMENTO DO JULGADO NO TOCANTE AOS DANOS
MATERIAIS E MORAIS INDIVIDUAIS MEDIANTE REPOSICAO DIRETA NAS CONTAS
TELEFONICAS FUTURAS - DESNECESSARIOS PROCESSOS JUDICIAIS DE EXECUGAO
INDIVIDUAL - CONDENACAO POR DANOS MORAIS DIFUSOS, IGUALMENTE
CONFIGURADOS, MEDIANTE DEPOSITO NO FUNDO ESTADUAL ADEQUADO.

1.- A indenizacdo por danos morais aos consumidores, tanto de ordem individual quanto
coletiva e difusa, tem seu fundamento no artigo 6°, inciso VI, do Cédigo de Defesa do
Consumidor.

2.-Ja realmente firmado que, ndo é qualquer atentado aos interesses dos consumidores que
pode acarretar dano moral difuso. E preciso que o fato transgressor seja de razoavel
significancia e desborde os limites da tolerabilidade. Ele deve ser grave o suficiente para
produzir verdadeiros sofrimentos, intranquilidade social e alteragdes relevantes na
ordem extrapatrimonial coletiva.

Ocorréncia, na espécie. (REsp 1221756/RJ, Rel. Ministo MASSAMI UYEDA, TERCEIRA
TURMA, julgado em 02/02/2012, DJe 10/02/2012).

3.- No presente caso, contudo restou exaustivamente comprovado nos autos que a
condenacdo & composicdo dos danos morais teve relevancia social, de modo que, o
julgamento repara a les&o causada pela conduta abusiva da ora Recorrente, ao oferecer plano
de telefonia sem, entretanto, alertar os consumidores acerca das limitagdes ao uso na referida
na medida em que foram lesados valores fundamentais compartilhados peia sociedade.

4.- Configurada ofensa & dignidade dos consumidores e aos interesses econdémicos
diante da inexisténcia de informagdo acerca do plano com redugio de custo da
assinatura basica, ao lado da condenagdo por danos materiais de rigor moral ou levados a
condenagao a indenizag&o por danos morais coletivos e difusos.

5.- Determinagdo de cumprimento da sentenca da ag&o civil publica, no tocante a leséo aos
participantes do "LIG-MIX", pelo periodo de duragéo dos acréscimos indevidos: a) por danos
materiais, individuais por intermédio da devolugdo dos valores efetivamente cobrados em
telefonemas interurbanos e a telefones celulares; b) por danos morais, individuais mediante o
desconto de 5% em cada conta, ja abatido o valor da devolugao dos participantes de aludido
plano, por periodo igual 20 da duragéo da cobranga indevida em cada caso,

¢) por dano moral difuso mediante prestagdo ao Fundo de Reconstituicdo de Bens
Lesados do Estado de Santa Catarina; d) realizagdo de levantamento técnico dos
consumidores e valores e a operacionalizagdo dos descontos de ambas as naturezas; fr\
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informacédo dos descontos, a titulo de indenizacdo por danos materiais € morais, nas contas
telefonicas.

6.- Recurso Especial improvido, com determinagéo (n. 5 supra).

(REsp

1291213/SC, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 30/08/2012, DJe
25/09/2012 - grifo nosso).

DMINISTRATIVO - TRANSPORTE - PASSE LIVRE - IDOSOS - DANO MORAL COLETIVO -
DESNECESSIDADE DE COMPROVAGCAO DA DOR E DE SOFRIMENTO - APLICACAO
EXCLUSIVA AO DANO MORAL INDIVIDUAL - CADASTRAMENTO DE IDOSOS PARA
USUFRUTO DE DIREITO - ILEGALIDADE DA EXIGENCIA PELA EMPRESA DE
TRANSPORTE - ART. 39, § 1° DO ESTATUTO DO IDOSO - LEI 10741/2003 VIACAO NAO
PREQUESTIONADO.

1. O dano moral coletivo, assim entendido o que é transindividual e atinge uma classe
especifica ou ndo de pessoas, é passive! de comprovagao pela presenga de prejuizo a imagem
e a moral coletiva dos individuos enquanto sintese das individualidades percebidas como
segmento, derivado de uma mesma relagdo juridica-base.

2. O dano extrapatrimonial coletivo prescinde da comprovaggo de dor, de sofrimento e de abalo
psicologico, suscetiveis de apreciagdo na esfera do individuo, mas inaplicavel aos interesses
difusos e coletivos.

3. Na espécie, o dano coletivo apontado foi a submiss&o dos idosos a procedimento de
cadastramento para 0 gozo do beneficio do passe livre, cujo deslocamento foi custeado pelos
interessados, quando o Estatuto do Idoso, art. 39, § 1° exige apenas a apresentagdo de
documento de identidade.

4. Conduta da empresa de viag&o injuridica se considerado o sistema normativo.

5. Afastada a sangdo pecuniaria pelo Tribunal que considerou as circunstancias faticas e
probatéria e restando sem prequestionamento o Estatuto do Idoso, mantém-se a decis3o.

5. Recurso especial parcialmente provido.

(REsp 1057274/RS, Rel. Ministra ELIANA CALMOM, SEGUNDA TURMA julgade em
01/12/2009, DJe 26/02/2010)

d) Os pressupostos para o deferimento da antecipacdo

da tutela

Presentes, por fim, 0s requisitos
autorizadores da concessdo da tutela antecipada em

carater liminar exigidos pelo artigo 273 do Cédigo de

Processo Civil. )
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A verossimilhanca das alegagdes reside no

fato de que a inobservancia da frota determinada e a

falta de manutencdo dos veiculos compdem a frota da

868 fiscalizador

linha foi constatada pelo ©6rgdo

competente, no exercicio de seu Poder de Policia,

sendo certo que, como ato administrativo, possui

presuncdo de veracidade e legitimidade. Ademais, o

atuar das rés constitui mé& prestacdo dos servigos

publicos de transporte coletivo e viola diretamente

artigos expressos na Lei 8.078/90, sobretudo os
artigos 6°, inciso X e 22, a caracterizar o [fumus
boni iuris.

Sendo assim, o©0s servigos prestados pelas

rés nao atendem as necessidades da coletividade de

trazendo aos mesmos

consumidores que deles dependem,

diversos transtornos e dissabores,

além de riscos a

sequranca e A vida, ndo sbé dagueles gue necessitam do
Servico, como também, de terceiros consumidores
equiparados, ambos expostos aos riscos oriundos da
conduta das rés. Ademais, a falta do emprego do
nmern minimo de wveicnlos necessarios para atender ao
gue ¢ determinado pelos OGrgdos competentes gera
grandes intervalos de espera, acarretcando em
superlotacdo dos referidos dnibus da linha.

Com isso, a demora no prcvimento
jurisdicional aumentard os riscos de acidentes e o0
nimero de consumidores lesados, 0s quais ség\&
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acentuadamente vulnerdveis e submetidos aos abusos
perpetrados pelas concessionarias rés, sendo certo
que o provimento jurisdicional depois de anos pode
ndo mais ser-lhes eficiente, a configurar o periculum

in mora.

Ainda mais ao considerar que os transportes
coletivos terdo papel importante durante as
Olimpiadas, devendo desde j& serem as concessionarias
condicionadas a observarem a eficiéncia e a adequacio

com a prestacdo de um servigo publico seguro.

Em relacdo a reversibilidade do provimento
jurisdicional, presente tal requisito, uma vez que a
tutela antecipada, in casu, constitui obrigacdo
imposta pelas normas consumeristas e pelos oérgdos

administrativos competentes.

Vé-se, portanto, que presentes oS
pressupostos gerailis e alternativos a enselar o
deferimento da liminar nos termos do § 3° do art. 84

do CCC.

DO PEDIDO LIMINAR

Ante o exposto o MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO requer LIMINARMENTE E SEM A

OITIVA DA PARTE CONTRARIA que seja determinado initio //
7)o



litis as rés que somente empreguem na JLinha 868
(Urucé&nia - Campo Grande), ou outras gque vierem a
substitui-la, veiculos autorizados e adequados, com a
conservacgdo e manutencgdo apropriadas, documentacdo e
vistoria pertinentes, cumprindo o trajeto, a frota e
0s horirios determinados, sob pena de multa didria de

R$ 10.000,00 (dez mil reais).

DOS PEDIDOS PRINCIPAIS

Requer ainda o Ministério Publico:

a) que, apds apreciado liminarmente e deferido,
seja confirmado o pleito formulado em carater

liminar;
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na linha 868 (Urucania - Campo Grande), ou outras

gque vlerem a substitui-la, velculos autcrizados

ct
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e adequados, com a conservagdc e manu
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apropriadas, documentacio e Vi
pertinentes, cumprindo o trajeto, a frota e os
hordrios determinados, sob pena de multa diaria

de R$ 10.000,00 (dez mil reais).

c) que sejam as rés condenadas a indenizar, da

forma mais ampla e completa possivel, os danos /]
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materiais e morais de gque tenha padecido o
consumidor, individualmente considerado, em
virtude dos fatos narrados, a serem apurados em

liquidacgéo;

d) a condenacdo das rés a reparar os danos
materiais e morais causados aos consumidores,
considerados em sentido coletivo, no valor
minimo de R$ 1.000.000,00 (um milh3o de reais),
cujo valor reverterd ao Fundo de Reconstituicdo
de Bens Lesados, mencionado no art. 13 da Lei n°

7.347/85.

e) a publicacdo do edital ao qual se refere o art.

94 do CDC;

f) a citacdo das rés para que, querendo, apresentem

contestacdo, sob pena de revelia;

[a¥)
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g) que sejam condenadas as rés ao pagamento

O
n

todos os &nus de sucumbéncia, incluindo

honordarios advocaticios.

termos do artigo 332 do Cédigo de Processo Civil,
pela producdc de todas as provas em direito
admissiveis, notadamente a documental, sem prejuizo
da inversdo do ©énus da prova previsto no art. 6°,

VIII, do Codigo de Defesa do Consumidor.
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Da-se a esta causa, por forga do disposto
no artigo 258 do Cédigo de Processo Civil, o valor de

R$ 1.000.000,00 (um milh&o de reais).

Rio de Janeiro, 18 de junho de 2015.

-

Julio Macﬁ\&o[ ixeira Costa
Promotor d? Justica
Mat’ 09
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