QUINTA CAMARA CIVEL DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

APELACAO CIVEL N°: 0130427-68.2009.8.19.0001

APELANTE 1: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO

APELANTE2: TRANSPORTE MAGELI LTDA

APELADOS: OS MESMOS

RELATORA: DES? CLAUDIA TELLES

APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA.
OBRIGACAO DA EMPRESA DE TRANSPORTE
COLETIVO INTERMUNICIPAL EM CUMPRIR OS
HORARIOS DETERMINADOS PELO DETRO-RJ,
DISPONIBILIZANDO FROTA NECESSARIA A
PRESTACAO DO SERVICO PUBLICO ADEQUADO E
EFICIENTE.

APELO DA RE. PRELIMINAR DE IMPOSSIBILIDADE
JURIDICA DO PEDIDO QUE SE REJEITA. A
ALTERACAO DO PONTO DE PARTIDA DO TRAJETO
NAO INVIABILIZA A PRETENSAO DEDUZIDA.
PACIFICO NO STJ QUE O TRANSPORTE PUBLICO
DEVERA SER PRESTADO EM HORARIOS PRE-
DETERMINADOS PELA ADMINISTRACAO. HIGIDEZ
DO INQUERITO CIVIL PUBLICO A MINGUA DE
PROVA CAPAZ DE INFIRMAR OS ELEMENTOS ALI
CONTIDOS. MULTA DIARIA QUE DEVE OBSERVAR
O PRINCIPIO DA RAZOABILIDADE.

APELO DO MINISTERIO PUBLICO. DANO MORAL
COLETIVO INCOMPATIVEL COM A NOCAO DE
TRANSINDIVIDUALIDADE. PRECEDENTES NO STJ.
DANO MATERIAL QUE SE AFASTA POR SER
IMPOSSIVEL A MENSURACAO DOS USUARIOS
PREJUDICADOS.

PARCIAL PROVIMENTO DO APELO DA RE PARA
REDUZIR A MULTA DIARIA DE R$ 100.000,00 PARA
R$ 60.000,00.

DESPROVIMENTO DO RECURSO DO MINISTERIO
PUBLICO.




Vistos, relatados e discutidos estes autos da apelagéb ci
n° 0130427-68.2009.8.19.000kEm que sdo apelantes (Winistério
Publico do Estado do Rio de Janeir@ (2) Transporte Mageli Ltda. e
apelado©s mesmos

Acordam os Desembargadores que compoerQuata
Camara Civel do Tribunal de Justica, pamanimidade de votos, em
negar provimento ao recurso do Ministério Publico e atar parcial
provimento ao recurso da ré.

CLAUDIA TELLES
DESEMBARGADORA RELATORA

RELATORIO

Ministério Publico do Estado do Rio de Janeirozajuiacao
civil publica em face da empresa de transportetigolentermunicipal,
Transporte Mageli Ltda, pretendendo a condenaca gacumprir 0s
horéarios previamente determinados pelo DETRO-RIdis@onibilizar a
frota necessaria a prestacdo do referido servicfoea adequada e
eficiente.

Afirma que a concessionaria € responsavel pelettrajue
liga Sdo Jodo de Meriti a Praca Maua tendo estiputa DETRO-RJ
diversos horérios ao longo do dia, entretanto,\eené disponibilizando o
transporte apenas entre os horarios de 05h00m390¥ Interrompendo-
0, indevidamente, a partir de entdo. Postula acigatgdo dos efeitos da
tutela para que a empresa cumpra os horarios detetos pelo Poder
Publico. Ao final, requer a consolidacdo da tutelandenizacdo por
danos materiais e morais ambos em sentido coletwalor minimo de
R$ 400.000,00, a ser revertido em favor do Fund&eeonstituicdo de
Bens Lesados.

A ré apresenta resposta as fls.20/37, argUindinpnelr de
ilegitimidade ativa e no mérito ressalta que prestervico publico de
forma correta, postulando a improcedéncia dos pedid




Sentenca de fls. 169/174 julgando parcialmentegolenates
os pedidos condenando a ré a cumprir os horariesnd@ados para a
linha S&o Jodo de Meriti x Pragca Maua, com a fdst@rminada pelo
poder publico, sob pena de multa diaria de R$ D000D e afastando os
danos materiais e morais.

Condenou, ainda, a ré no pagamento das custasae tax
judiciaria, deixando de impor honorarios ao fundaimede que o
Ministério Publico age por dever de oficio.

Recurso do Ministério Publico as fls.177/191 okpetdo o
ressarcimento pelos danos materiais e morais casis@s$ consumidores
em carater coletivo. Ressalta que a comprovacdurejaizo individual
deve ser feita em liquidacéo de sentenca consoardaetigos 97 e 98 do
Caodigo de Defesa do Consumidor. Requer a reformagbaa sentenca.

Inconformada, apela a ré as fls. 214/236 arguindo,
preliminarmente, a impossibilidade juridica do pledao fundamento de
gue o DETRO-RJ modificou as condi¢cdes concernemtegecucao do
servico alterando o ponto de partida do trajetosfiexindo-o do Centro
de S&o Jodo de Meriti para o bairro do Eden. Ndtopémpugna a
fiscalizac&o realizada pelo GAP - Grupo de Apois &wsomotores de
Justica - nos autos do inquérito civil publico .(fl§12/113) ao
fundamento de que nao se presta a comprovar adalefg@@gha na
prestacdo do servico publico. Por fim, reputandoessivo o valor das
astreintegpostula sua reducao para R$ 200,00.

Contrarrazdes as fls. 199/213 e as fls. 263/278tigrando
0 julgado.

Em segunda instancia, a Procuradoria de Justicéiuemi
parecer pelo desprovimento do recurso da trangjmwdae pelo
provimento do apelo do Ministério Publico por ewdinconfigurado o
dever de indenizar em sua dimensao coletiva (l3/289)

E o relatério.




VOTO

Inicio apreciando o recurso interposto pela conorasa de
servico publico.

A preliminar de impossibilidade juridica do pedidao se
sustenta.

Como cedico, esta condicdo da acdo deve ser agldic
segundo um critério negativo. Assim, o pedido jaachente impossivel
€ aquele vedado pelo ordenamento juridico, cirémegt esta que
impossibilita o Poder Judiciario em prestar a #utglirisdicional
pretendida.

Neste sentido, elucidativa as licGes do insignetrd@dor
Humberto Theodoro Juniom(Curso de Direito Processual Civil. 40. ed.
Rio de Janeiro: Editora Forense, 2003. 1 v.20030jp. citando Alfredo
Buzaid e Arruda Alvim:

“| — Pela possibilidade juridica, indica-se a erigja de que
deve existir, abstratamente, dentro do ordenanjarittico,

um tipo de providéncia como a que se pede atravésgdbo.
Esse requisito, de tal sorte, consiste na prévidiosgao

gue incumbe ao juiz fazer sobre a viabilidade josidda
pretensao deduzida pela parte em face do diregibiyamem

vigor. O exame realiza-se, assim, abstrata e idadbm
diante do ordenamento juridico.”

Estabelecida esta premissa ressoa evidente que a
transferéncia do ponto de partida do Centro deJ8ao de Meriti para o
bairro do Eden, néo torna o pedido juridicamenigoissivel.

O que se vé, em verdade, é a atuacdo do oOrgao de
fiscalizacdo — DETRO-RJ - modificando o local detida do servico de
transporte intermunicipal com fim de atender o rggse publico de
forma adequada e eficiente.

Assim, rejeita-se a preliminar, passando ao exanmadtito.




As matérias devolvidas pela empresa recorrenteaners
sobre (i) a existéncia, ou ndo, de falha na prastalp servico, (ii) a
fiscalizacdo realizada pelo GAP - Grupo de Apoigs &omotores de
Justica e, por fim, (iii) o excesso da multa didiie@ada em caso de
descumprimento.

A Constituicdo da Republica atribui ao concessionép
servico publico o dever de manter o servico ademuaticiente e de
gualidade. Nesse particular, assim estabelece igoat75, paragrafo
unico e inciso 1V:

“Art. 175 —Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei,
direitamente ou sob o regime de concessao ou pEAMIS
sempre através de licitacdo, a prestacdo de Sesvico
publicos.

Paragrafo unico. A lei dispora sohre

IV — a obrigacdo de manter servigo adequaddo

No presente caso, 0 particular verificando quen@aresa
concessionaria ndo vinha seguindo os padrdes deaatiexigidos pela
Carta Constitucional, representou ao Ministérioliedlbdando inicio ao
procedimento.

Com efeito, o inquérito civili € um procedimento auj
objetivo é colher elementos de informacfes que d&eporte ao
Ministério Publico para a propositura da acdo gwiblica ou coletiva.
Nesse ndo se decidem controvérsias, ndo ha acusagénisso mesmo,
nao ha contraditério nem defesa. Dai ser um meavoepimento e ndo
um pProcesso.

Verifica-se, pela natureza juridica do procedimertn
apreciacéo, que inexiste nulidade nessa especdibaita de provas, que
servem, em juizo, como prova indiciaria, elemergadnviccdo por ser
uma investigacao publica e oficial.

Assim, 0 que se apura no inquérito civil publicante
validade e eficacia, concorrendo para reforcar tensiimento do
julgador, quando em confronto com as provas pro@szipela parte
contraria.




Hugo Nigro Mazzilli, em "O Inquérito Civil", Ed. $aiva,
22 ed., pag. 62 e 63, invoca registro de EduarginBi Filho para dizer:

“(...), nada obsta, antes tudo aconselha a queaka \0
magistrado da prova existente no inquérito, com o
convencimento de ser ela a verdadeira, ndo haveemagado
fatos ou circunstancias mais fidedignas, conseguida
instruc&o criminal.”

A prova produzida no inquérito ndo precisa sertiepeem
juizo, sendo quando impugnada pela outra partéeadsr o julgador que
tem pertinéncia a impugnacao.

Nesta linha de inteleccdo, se infere a inconsigéda
impugnacdo da concessionaria ao trabalho realipatto GAP — Grupo
de Apoio aos Promotores.

Restou configurado no inquérito civil n°® 490/200f&laa na
prestacdo do servico, ja que a empresa apelanponiidizava o
transporte coletivo intermunicipal apenas no periedtre 05h00m e
07h30m, em divergéncia ao que fora determinadoedizr Publico.

Em razdo da ma prestacdo do servico e apesar\dasat
autuacbes e notificacdes impostas pelo Detro @%. 65 e 66 do
inquérito em apenso), inclusive, com imposicao eleafidades, (autos de
infracdo n°® 30.528, n° 33640 e n° 33641 - fls. 466¥ e 68) nenhuma
providéncia foi adotada no afa de corrigir o pratdesxistente.

Ressalte-se que os agentes do GAP realizaramraileg@
loco constatando a manutencdo da falha, dando azoificag#o do
Ministério Publico (fls. 127) para assinatura deni@de Ajustamento de
Conduta, entretanto, a empresa ndo compareceu caoc@absoante
certidao as fls. 128 do inquérito civil publico.

Diante disso, evidente a inobservancia as detegdasado
Poder concedente e a falta de respeito aos usuaendo certo que a
atuacdo desidiosa da concessionaria perdurou dé 206 2009,
culminando com o ajuizamento da ac¢éao civil publica.




Conclui-se que a sentenca de primeiro grau analisou
detalhadamente a prova dos autos, sendo de sarafastiegacdo da
recorrente & mingua da existéncia de qualquer mrapaz de infirmar os
elementos trazidos pelo inquérito civil publico.

Neste sentido, confira-se no Superior Tribunaludtida:

“PROCESSO CIVIL — ACAO CIVIL PUBLICA -
INQUERITO CIVIL: VALOR PROBATORIO.

1. O inquérito civil puablico é procedimento factita que
visa colher elementos probatérios e informactes par
ajuizamento de ac¢dao civil publica.

2. As provas colhidas no inquérito tém valor probatoro
relativo, porque colhidas sem a observancia do
contraditério, mas s6 devem ser afastadas quando ha
contraprova de hierarquia superior, ou seja, produma
sob a vigilancia do contraditorio.

3. A prova colhida inquisitorialmente n&o se afastgor
mera negativa, cabendo ao juiz, no seu livre
convencimento, sopesa-las, observando as regras
processuais pertinentes a distribuicdo do 6nus daqva.

4. Recurso especial provido.”

(REsp 849.841/MG, Rel. Ministra ELIANA CALMON,
SEGUNDA TURMA, julgado em 28/08/2007, DJ
11/09/2007, p. 216)

Por fim, insurge-se a recorrente quanto ao valomdéa
diaria fixada em R$ 100.000,00 pelo juzqua

A astreintepossui natureza coercitiva e nao penal, eis que o
objetivo buscado pelo legislador é coagir o devedocumprimento da
obrigacdo especifica, para efetivacdo de uma daedisdicial, cujo
descumprimento ndo sO importa em lesdo ao credas, também em
insubordinacao a autoridade.

Embora o instituto daastreinte se justifique no processo
para assegurar a efetividade da prestacao jupsdicio valor da multa
deve se coadunar com a obrigacéo, sob pena dedredai¢eor do art.
461, 8 5° e 6° do CPC.




In casy nota-se que o arbitramento da multa revela-se
excessivo, motivo pelo qual deve ser reduzida aletptse, assim, ao
principio da razoabilidade e proporcionalidade.

Ante o exposto merece parcial acolhida o recurpenas
para reduzir o valor dasstreintegpara R$ 60.000,00 (sessenta mil reais).

Passo ao exame do apelo interposto pelo Minisirimico.

Pretende o recorrente o acolhimento do recurso paea
sejam concedidos os danos morais e materiais, aathasia dimensao
coletiva.

As condenacbes pretendidas, em se tratando da tokel
direitos difusos, esbarram em Obice insuperavehpssibilidade de se
fixar um parametro para o squantum

O dano moral tem por objetivo reparar lesao a tiilia
personalidade, qualificado pela nocdo de dor einseffito psiquico
(pessoa fisica) e imagem e reputacdo (pessoacplyidido podendo se
estender a coletividade pela impossibilidade derdehacéo das vitimas
e indivisibilidade da ofensa objeto de reparacéo.

O eminente Ministro Luiz Fux, a época compondo o
Superior Tribunal de Justica, decidiu no julgamerdo REsp
821.891/RS, publicado em 12/05/2008: "Dano morkdtom. Necessaria
vinculacdo do dano moral a nocdo de dor, de saftisnpsiquico, de
carater individual. Incompatibiidade com a nocdoe d
transindividualidade (indeterminabilidade do suwjeitpassivo e
indivisibilidade da ofensa e da reparacao)".

Dessa forma, ndo ha como se impor tal condenacdo na
hipétese presente, uma vez que nao se pode afjumaaquilo que, para
determinada pessoa, representa violacao a didgiesia personalidade,
necessariamente ir4, da mesma forma, infligir, &rooindividuo, a
mesma reagao, 0 mesmo sentimento ensejador deraaab




Também no que se refere ao dano material mostra-se
impossivel mensurar 0s usuarios que tiveram seumgatio prejudicado
em decorréncia das irregulares praticadas pelaesagie transporte.

Nesse contexto, deve ser mantida a rejeicao reéeimrs
danos morais e materiais postulados pela ora esderr

Pelo exposto, nega-se provimento ao recurso do
Ministério Publico e da-se parcial provimento ao reurso da ré,
apenas para determinar a reducdo da multa diaria pea o valor de
R$ 60.000,00 (sessenta mil reais)

Rio de Janeiro, 29 de marco de 2011.

CLAUDIA TELLES
DESEMBARGADORA RELATORA
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- Certificado por DES. CLAUDIA TELLES DE MENEZES
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