52 CAMARA CIVEL TRIBUNAL DE JUSTICA
APELACAO CIVEL N°: 0004176-67.2004.8.19.0037
EMBARGOS DE DECLARACAO

22, VARA CIVEL DE NOVA FRIBURGO

Embargante: Banco Bradesco S.A.

Embargado: Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro
Juiz: Dr. Alberto Republicano de Macedo Junior
Relator: Des. Cristina Tereza Gaulia

Ementa: Embargos de declaracdo. Pretensdo a imposicao de efeitos infringentes, sem
que haja omissdo na decisdo embargada. Inteligéncia do art. 535 do CPC.
Impossibilidade. Inconformismo do embargante com decisdo do Colegiado que deu
parcial provimento ao apelo por este interposto. Vicios inexistentes. Declaratérios que
ndo sdo a via adequada a rediscussao de matéria julgada. Ainda que para fins de
prequestionamento, deve o embargante apontar qual o ponto que merece integragdo na
decisdo embargada. Precedentes jurisprudenciais. Erro material que se corrige para que
conste expressamente o desprovimento da apelagdo do MP, este que recorrera tao so
para haver honorarios. Provimento parcial dos declaratérios.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os argumentos dos embargos de declaracao
na apelacdo civel de referéncia, em que séo partes as acima indicadas,
ACORDAM os Desembargadores da Quinta Camara Civel do Tribunal de
Justica do Rio de Janeiro, por , em PROVER EM
PARTE OS DECLARATORIOS para retificar erro material, nos termos
do voto do Relator.

Rio de Janeiro, / / 2013.

Des. Cristina Tereza Gaulia
Relator
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RELATORIO

Trata-se de embargos de declaragdo opostos por
Banco Bradesco S.A. a decisdo colegiada de fls. 1052/1052, que deu
parcial provimento aos apelos interposto pelas partes nos autos da agao
civil publica que Ihe moveu Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro,

para “reformar, em parte, a sentenga, nos seguintes temos: a) quanto ao item 1 da
sentenca: a multa cominatéria sera de R$ 200,00 (duzentos reais) por cada atendimento
em que o consumidor tenha ficado na fila em tempo maior que o legalmente previsto, no
prazo de 90 (noventa) dias, da intimacéo da ré desta deciséo; b) no tocante ao item 2 da
sentenca: devera o apelante-réu disponibilizar as senhas no prazo de 90 (noventa) dias
a contar da intimacao dessa decisdo, em todas as agéncias do municipio, passando a
incidir multa diaria de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) em caso de descumprimento, para
cada omissdo de instalagdo do mecanismo de senhas (ja& que sdo duas as
determinacbes na hipotese), em cada agéncia municipal; ¢) quanto ao item 3 da
sentenca: 0 prazo para concretizagéo da obrigacao sera de 90 (noventa) dias, em todas
as agéncias, pena de multa diaria de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), a incidir a partir da
intimacao desta decisdo; d) no tocante ao item 4, cumpre ordenar que demandado que
publique, as suas proprias custas, em jornal de grande circulagdo no Municipio, a
noticia sobre a procedéncia de qualquer dos pedidos acima, no prazo maximo de 15
(quinze) dias, contados do inicio da eficacia da decisdo, em nota ndo inferior a um
guarto de pagina, em que devera transcrever o dispositivo da sentenca, comprovando a
publicagdo através de juntada aos autos de exemplar do periddico, pena de multa diaria
de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), a partir da intimag&o desta decisdo, bem como para
reduzir a verba indenizatéria fixada a titulo de danos morais coletivos para R$
300.000,00 (trezentos mil reais), mantida, no mais, a sentenga”.

Aduz o embargante que ha contradicdo no acoérdao
embargado; que deve ser corrigido erro material, para fins de reconhecer
o desprovimento do apelo do Ministério Publico, que versou
exclusivamente sobre a fixacdo de honorarios ao parquet, o que restou
indeferido. No mais, aduz a existéncia de omissdes, dentre elas a mencgao
a gquestdo da competéncia da Unido para legislar e fiscalizar matéria em
relacdo ao direito do trabalho; a violacdo aos principios da isonomia,
razoabilidade e proporcionalidade e a violacdo ao direito adquirido.
Prequestiona dispositivos legais e constitucionais, pugnando pelo
provimento do recurso.

E o relatério.
VOTO

N&o ha qualquer vicio de mérito na decisdo atacada,
pretendendo o embargante, na realidade, a modificacdo do cerne da
decisdo ad quem pela via inadequada dos embargos de declaragcéao, ao
tentar reabrir discusséo de matérias ja apreciadas.

Forcoso reconhecer que todas as questfes suscitadas
pelo embargante restaram exaustivamente apreciadas pela decisdo

colegiada, n&o havendo contradicdes ou obscuridades a serem sanadas. 7,
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A pretensdo a imposicdo de efeitos infringentes ao
acordado, sem que neste haja qualquer vicio dentre os elencados no art.
535 CPC, nado ha pois que prosperatr.

Consigne-se que tal dispositivo legal s6 permite
modificagcdo do julgado se, e somente se, houver “na sentenca ou no acérdéo,
obscuridade ou contradicdo” ou se “for omitido ponto sobre o qual devia pronunciar-se
0 juiz ou Tribunal”.

Nessa senda, mesmo para fins de prequestionamento,
deve o acérdao embargado apresentar algum dos vicios constantes do art.
535 do CPC, o que nao ocorreu in casu.

Refira-se a ja sedimentada jurisprudéncia desta Corte,

nas seguintes decisdes: ED em Ap. Civ. n° 0058140-08.2012.8.19.0000 — Décima
Sétima Camara Civel — Rel.: Des. Edson Vasconcelos, julgado em 12/12/2012; ED em
Ap. Civ. n° 0121220-84.2005.8.19.0001 - Sexta Camara Civel — Rel.: Des. Teresa
Castro Neves, julgado em 12/12/2012; ED em Ap. Civ. n°® 1622701-86.2011.8.19.0004 —

Rel.: Des. Alexandre Camara - Segunda Camara Civel, julgado em 05/12/2012.

Entretanto, cumpre reconhecer o erro material
apontado, pois, de fato, ndo foi provido o apelo ministerial, com o qual se
pretendia a fixacdo de honorarios advocaticios em favor do Ministério
Publico, devendo ser, portanto, retificados a ementa e o dispositivo do
acorddo, para que destes passe a constar, expressamente, O
desprovimento do apelo do autor.

Diante disso, voto no sentido de conhecer dos
declaratorios e DAR-LHES PARCIAL PROVIMENTO, passando a ementa
e o dispositivo do acérddo embargado a ter a seguinte redacao:

Ementa: Apelagbes civeis. Agdo civil publica. Direito do
consumidor. Servico bancério. Recurso recebido apenas no
efeito devolutivo. Cerceamento de defesa ndo evidenciado.
Preliminar de nulidade da sentenca que se rechaca. Demora no
atendimento, filas, auséncia de distribuicdo de senhas e falta de
assentos disponiveis para os clientes bancérios. Aplicacdo do
CDC as instituicdes financeiras. Lei Estadual 4223/03 que visa 0
aprimoramento da qualidade do atendimento bancario a
populacdo. Constitucionalidade das leis municipais e estaduais
sobre o tema. Precedente do STF. Vicio do servi¢o que se perfaz
guando a garantia de adequacédo é violada. Inteligéncia do art.
4°, 11 “d” CDC. Responsabilidade objetiva do fornecedor. Art. 14
CDC. Fatos que integram a causa de pedir comprovados.
Conjunto probatério integrado por provas constantes de inquérito
civil e provas realizadas na fase judicial. Empenho do réu, com o
transcurso do tempo, para sanar as falhas descritas que ndo é
suficiente para que se conclua pela desnecessidade da
condenacdo. Danos morais coletivos. Art. 6°, VI e VII CDC c.c
art. 1° Lei 7374/85. Dever de reparacdo. Imposicdo de situacdo
de intenso desrespeito e desconforto prolongado a comunidade

consumidora. Finalidade pedagdgica e punitiva do instituto dof,-_fj-" Er
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dano moral. Verba indenizatoria que se reduz em fungédo de ter o
réu, ao longo do processo, investido na melhoria do atendimento.
Reducdo das astreintes que se justifica. Cumprimento da
obrigacdo. Exigibilidade que nédo é condicionada ao transito em
julgado da sentenca. Desnecessidade de intimacéo pessoal do
devedor para execuc¢do das astreintes. Jurisprudéncia do STJ.
Pedido de publicacdo do dispositivo da sentenca que deve se
ater ao requerido pelo Ministério Publico, pena de violacdo ao
principio da congruéncia. Honorarios sucumbenciais que ndo séao
devidos ao parquet. Precedente do STJ. Provimento parcial do
apelo do réu. Desprovimento do recurso do autor.

(..

Isso posto, voto pelo DESPROVIMENTO do apelo do autor, e
pelo PROVIMENTO PARCIAL de ambos o0s recursos, para
reformar, em parte, a sentenga, nos seguintes temos: a) quanto
ao item 1 da sentenca: a multa cominatéria sera de R$ 200,00
(duzentos reais) por cada atendimento em que o consumidor
tenha ficado na fila em tempo maior que o legalmente previsto,
no prazo de 90 (noventa) dias, da intimacao da ré desta deciséo;
b) no tocante ao item 2 da sentenca: deverd o apelante-réu
disponibilizar as senhas no prazo de 90 (noventa) dias a contar
da intimacéo dessa decisao, em todas as agéncias do municipio,
passando a incidir multa diaria de R$ 5.000,00 (cinco mil reais)
em caso de descumprimento, para cada omissao de instalacao
do mecanismo de senhas (j& que sdo duas as determina¢fes na
hip6tese), em cada agéncia municipal; ¢) quanto ao item 3 da
sentenga: o prazo para concretizacdo da obrigagdo sera de 90
(noventa) dias, em todas as agéncias, pena de multa diaria de
R$ 5.000,00 (cinco mil reais), a incidir a partir da intimacéo desta
decisdo; d) no tocante ao item 4, cumpre ordenar que
demandado que publique, as suas proprias custas, em jornal de
grande circulacdo no Municipio, a noticia sobre a procedéncia de
gualquer dos pedidos acima, no prazo maximo de 15 (quinze)
dias, contados do inicio da eficacia da decisdo, em nota néo
inferior a um quarto de pagina, em que devera transcrever o
dispositivo da sentenca, comprovando a publicacdo através de
juntada aos autos de exemplar do periddico, pena de multa diaria
de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), a partir da intimagcdo desta
decisdo, bem como para reduzir a verba indenizatéria fixada a
titulo de danos morais coletivos para R$ 300.000,00 (trezentos
mil reais), mantida, no mais, a sentenca.

Des. Cristina Tereza Gaulia
Relator
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