A A Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
PJER Vigésima Sétima Camara Civel

Apelacéo Civel n®0010431-66.2015.8.19.0001

Apelante: Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro
Apelado: Centro Educacional da Lagoa
Relatora: Des. Maria Luiza de Freitas Carvalho

ACORDAO

APELACAO. ACAO CIVIL PUBLICA. INSTITUICAO DE
ENSINO. ANUIDADE ESCOLAR. COBRANCA DE 13
PARCELAS NO ANO LETIVO. ABUSIVIDADE
INDEMONSTRADA. 128 COTA INCLUIDA NO VALOR
TOTAL DA ANUIDADE. INFORMACAO QUANTO A
POSSIBILIDADE DE PAGAMENTO EM 12 OU SEIS
PARCELAS, DA AUNUIDADE OU SEMESTRALIDADE,
QUE DEVE SER CLARA E ACESSIVEL. REFORMA
PARCIAL DA SENTENCA.

Cuida-se apelagdo contra sentenca que, nos autos da
acdo civil publica promovida por Ministério Publico do
Estado do Rio de Janeiro em face de Centro Educacional
da Lagoa, com base em apuracdo realizada em Inquérito
Civil instaurado para investigar reclamagdo contra
instituicAo de ensino que cobra anuidade escolar em
desacordo com a legislagdo especifica, julgou
improcedente a pretensdo  ministerial.  Alegada
abusividade da cobranga da denominada “12 cota da
anuidade”, além das 12 mensalidades. A Lei 9.870/99,
gue dispbe sobre o valor total das anuidades escolares,
prevé que tal valor sera contratado, no ato da matricula
ou da renovagao, e tera vigéncia de um ano, devendo ser
dividido em doze ou seis parcelas iguais, facultado a
instituicdo de ensino o oferecimento aos consumidores de
planos de pagamentos alternativos, desde que né&o
excedam o valor da anuidade ou semestralidade. Ao que
se extrai do contexto probatério, a cobranca da anuidade
escolar na hipGtese é feita através do plano de
pagamento da “1? cota da anuidade”, além de 12
parcelas iguais de janeiro a dezembro do ano letivo, cujo
somatorio é exatamente o valor total da anuidade previsto
para aquele ano. Auséncia de abusividade por parte da
instituicdo de ensino e do dever de indenizar. A sentenca
merece pequeno reparo para determinar que a ré
consigne, de forma clara e precisa, em seus contratos de
prestacdo de servico educacionais, a possibilidade de os
responsaveis financeiros aderirem ao plano de
pagamento da anuidade escolar em seis ou doze
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parcelas, sem a exclusdo de outros planos de
pagamentos que tenha interesse em oferecer.
PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO.

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de apelagdo civel n°
0395963-37.2012.8.19.0001, em que figura como apelante Ministério Publico
do Estado do Rio de Janeiro e, como apelado Centro Educacional da
Lagoa,

ACORDAM os Desembargadores da VIGESIMA SETIMA CAMARA
CIVEL DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, por
unanimidade de votos, em dar parcial provimento ao recurso, nos termos
do voto da Des. Relatora.

Na forma do permissivo regimental, adoto o relatério do juiz
sentenciante, assim redigido:

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO ajuizou a presente ACAO CIVIL PUBLICA,
com pedido liminar, em face de CENTRO
EDUCACIONAL DA LAGOA, objetivando a
condenacdo da ré a permitir o pagamento da
anuidade ou semestralidade vigente por um ano em,
respectivamente, doze ou seis parcelas mensais
iguais, facultada a disponibilizacdo de outros planos
de pagamento, sob pena de multa diaria de R$
15.000,00. Além disso, requereu a condenacdo a
obrigacao de indenizar os danos materiais e morais
dos consumidores, individualmente considerados,
sendo os valores apurados em fase de liquidagéo.
Pleiteou, também, a condenacdo a obrigacdo de
indenizar os danos materiais e morais coletivos no
valor minimo de R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais), cujo valor seria revertido para o fundo
indicado no art. 13 da Lei 7347/85. Requereu a
publicacdo de edital de intimacdo de terceiros
interessados ao qual se refere o art. 94 do CDC.
Alega, em sintese, que os fatos teriam sido
apurados no Inquérito Civil 710/2014, por meio do
qual teria sido ratificada a informacdo de que a
instituicdo de ensino em questdo ndo apresentava
plano de pagamento com divisdo em seis ou doze
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parcelas iguais. Afirma que, ao apresentar tao
somente planos alternativos de pagamento, a ré
viola a disposicdo do art. 1°, §5°, da Lei 9870/99. A
fl. 13, foi proferida deciséo postergando a apreciacao
do pedido liminar para apés a instauracdo do
contraditério e foi determinada a publicagédo do edital
de intimacao de terceiros interessados (fls. 383-385),
previsto no art. 94 do CDC. Devidamente citada, a ré
apresentou contestacdo as fls. 21-155, com
documentos. Sustenta, preliminarmente, a
inexisténcia de interesse de agir. No mérito, sustenta
gue os valores correspondentes a anuidade
poderiam ser pagos de trés formas, pelo que estaria
de acordo com o exigido pela Lei 9870/99. Afirma
também que, por cumprir com as disposicdes legais,
ndo haveria dano material ou moral individual a ser
indenizado. Por fim, aduz que os danos morais
seriam  incompativeis com a nocdo de
transindividualidade. O Ministério Publico
manifestou-se em réplica as fls. 159-170v., no
sentido de que deva ser afastada a preliminar
arguida. Sustentou ainda que inexiste livre escolha
do plano de pagamento, pugnando pela condenacéo
aos danos materiais e morais, nas esferas individual
e coletiva. Em provas, pretendia a parte ré a
producdo de amostra documental suplementar e
testemunhal (fl. 172). As fls. 174-176, pronunciou-se
0 Ministério Publico requerendo o julgamento
antecipado da lide. Foi indeferida a producdo das
provas requeridas pela ré, conforme decisao as fls.
198/199. Vieram os autos conclusos para sentenca.
E O RELATORIO. DECIDO.

A sentenca de fls. 218/219 resolveu o mérito, com 0 seguinte
dispositivo: “Diante de todo o exposto, JULGO IMPROCEDENTES os pedidos
constantes da inicial. Dispensado o pagamento das custas processuais e
honorérios advocaticios. Apés o transito em julgado, dé-se baixa e arquivem-se
os autos. P.R.l. Dé-se ciéncia ao MP.

Inconformado, o Ministério Publico interpde recurso de apelacdo as
fls. 221/230, sustentando, em sintese, que: (i) o artigo 1°, 8 5°, da Lei 9.870/99
é claro ao estabelecer que o valor total, anual ou semestral das anualidades ou
semestralidades escolares do ensino pré-escolar, fundamental, médio e

Secretaria da Vigésima Sétima Camara Civel
Beco da Musica 175, 10 Andar - Lamina IV
Centro — Rio de Janeiro/RJ — CEP 20010-010
Telefone: + 55 21 3133-5398 - E-mail: 27cciv@tijrj.jus.br

(© 3


mailto:27cciv@tjrj.jus.br



A A Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
PJER Vigésima Sétima Camara Civel

Apelacéo Civel n®0010431-66.2015.8.19.0001

superior tera vigéncia por um ano e serd, dividido em doze ou seis parcelas
mensais iguais, facultada a apresentacéao de planos de pagamento alternativos,
desde que ndo excedam ao valor total anual ou semestral; (ii) as instituicbes de
ensino devem, obrigatoriamente, disponibilizar ao menos um dos planos
legalmente exigidos, ndo suprindo tal falta a possibilidade de os
responsaveis consultarem a secretaria administrativa para tentarem a
adeséao a outros planos que nao o dividido em 13 parcelas (12 cota da anuidade
+ 12 mensalidades), uUnico disponibilizado pelo apelado no ano de 2013,
2014, 2015 e 2016; (iii) em nenhum momento, o apelado comprovou que €
possivel a adesao a qualquer dos planos obrigatérios apés o contato com a
Secretaria Administrativa anunciado ao fim da tabela para pagamento da
anuidade; (iv) é vedada a cobranca da 132 mensalidade, também
denominada matricula; (v) em sede de acdo civil publica, deve o réu ser
condenado ao ressarcimento dos consumidores, uma vez que o CDC
expressamente prevé que, na acao coletiva visando a responsabilidade civil
por danos causados aos consumidores individualmente considerados,
portanto, deve ser prolatada sentenca genérica; (vi) a comprovacao do
prejuizo individual deve ser realizada em fase de liquidacdo de sentenca,
conforme previsto no artigo 97 do CDC; (vii) para a materializacdo do
principio do maximo beneficio, a ré deve, no bojo da acdo civil publica, ser
condenada a indenizar as vitimas pelos danos provocados; (vii) o dano
moral coletivo possui funcdo punitiva em virtude da violacdo de direitos
difusos e coletivos, sendo devidos, de forma clara, no caso em apreco;
(iX) o aspeto mais importante da condenacdo da apelada a obrigacdo de
reparar os danos morais coletivos esta relacionado aos efeitos futuros da
deciséo judicial na acdo civil publica, inibindo esta e demais empresas de
lesarem os consumidores com préaticas como a do caso em epigrafe.

Recurso tempestivo (certidao de fl. 231).
Contrarrazdes as fls. 232/236, em prestigio a sentenca.

Parecer da Procuradoria de Justica as fls. 332/343 opinando pelo
provimento parcial do recurso no sentido de ser condenada a ré na obrigacdo
de oferecer, de forma clara e acessivel, aos contratantes os planos de
pagamento de anuidade escolar em doze e seis parcelas, nos termos da Lei
9.870/90.

E o relatério.

O recurso deve ser conhecido, porquanto tempestivo e presentes 0s
demais requisitos de admissibilidade.
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Cuida-se apelagao contra sentenca que, nos autos da acgéo civil
publica promovida por Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro em
face de Centro Educacional da Lagoa, com base em apuracgao realizada em
Inquérito Civil instaurado para investigar reclamacao contra instituicdo de
ensino que cobra anuidade escolar em desacordo com a legislacdo especifica,
julgou improcedente a pretensdo ministerial.

O Ministério Publico alega, em suas razbes recursais, que a Lei
9.870/99 é clara ao estabelecer que o valor total, anual ou semestral das
anualidades ou semestralidades escolares, sera dividido em doze ou seis
parcelas mensais iguais, facultada a apresentacdo de planos de pagamento
alternativos, desde que ndo excedam ao valor total anual ou semestral.
Assevera que a instituicdo de ensino apelada efetua cobranca indevida da
matricula ou da 132 mensalidade, ndo apresentando o plano obrigatério de
divisdo da anuidade escolar, como antes assinalado. Defende, ainda, que, em
momento algum, a instituicdo de ensino comprova que é possivel a adesao a
outro plano de pagamento apdés o contato com a secretaria administrativa da
re.

Cinge-se a controvérsia a alegada conduta abusiva por parte da
instituicdo de ensino ré, que efetua a cobranca de 132 mensalidade escolar,
denominada “1? cota da anuidade”, além da falta de disponibilidade de outros
planos de pagamento da anuidade ou semestralidade como determina a
legislacdo pertinente.

Com efeito, a Lei 9.870/99, que dispbe sobre o valor total das
anuidades escolares, prevé que tal valor serd contratado, no ato da matricula
ou da renovacéao, e tera vigéncia de um ano, devendo ser dividido em doze ou
seis parcelas iguais, facultado a instituicdo de ensino o oferecimento aos
consumidores de planos de pagamentos alternativos, desde que nédo excedam

o valor da anuidade ou semestralidade. Eis o dispositivo legal:

‘Art. 120 valor das anuidades ou das
semestralidades escolares do ensino pré-escolar,
fundamental, médio e superior, sera contratado, nos
termos desta Lei, no ato da matricula ou da sua
renovagao, entre o estabelecimento de ensino e o
aluno, o pai do aluno ou o responsavel.

(..)

8 52 O valor total, anual ou semestral, apurado na
forma dos paraqgrafos precedentes tera vigéncia
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por um ano e sera dividido em doze ou_seis
parcelas mensais iguais, facultada a
apresentacdo de planos de pagamento
alternativos, desde que ndo _excedam ao valor
total anual ou semestral apurado na forma dos
paragrafos anteriores.”

Ao que se extrai do contexto probatoério, a cobranca da anuidade
escolar na hipotese é feita através do plano de pagamento da “1? cota da
anuidade”, além de 12 parcelas iguais de janeiro a dezembro do ano letivo,
cujo somatdrio € exatamente o valor total da anuidade previsto para aquele
ano, conforme se vé dos documentos de fls. 88, 189 e 203/208.

Confira-se, a propoésito, o conteudo do plano de pagamento do ano
de 2016 (fl. 189):

g§ IVAULSIOLIU 1 UULILU UU LISLGUU UU 1UU UL JauoiUy
HUIDADE 2016 cel
centro !
educacional
de lagos

UNIDADES DA ZONA SUL/BARRA DA TIJUCA
' PLANO DE PAGAMENTO

CURSOS l ‘ Anuldade de [ 1 Cotada | ,[— Jan. a Dez.
2016 Anuidade* || " do2016
Bergérlo (antiga Creche)
5 horas RS 19.704,00 RS 1.642,00
8 horas RS 26.364,00 RS 2.197,00
11 horas RS 31.800,00 RS 2.650,00

Maternal / Pré-escola

(1/2 Periodo) RS 19.116,00 R$ 1.440,00 RS 1,473,00
(H. Americano) RS 27.456,00 RS 1.440,00 RS 2.168,00
(H. Integral) RS 31.476,00 R$1.440,00  R$2.503,00
P o X
1220 5°ano =
Tz Pariodo) R$ 21.720,00 RS 1.440,00 % R$ 1.69000 D
(H. Americano) R$ 30.168,00 R§Taaw00 RS 239400
(H. Integral) RS 34.836,00 RS 1.440,00  R$2783,00
680 9% ano
(172 Periodo) R$ 23.316,00 RS 1.440,00 RS 1.823,00
(H. Americano) R$ 33.636,00 RS 1.440,00 RS 2.683,00
Ensino Médio
1 ¢ 2* Séries RS 26.628,00 RS 1.440,00  RS$2.099,00
3* Sérle R$ 32.964,00 RS 1.44000 RS 2.627,00
*Opgdes para da 1* cotada
1) AVISTA 2) PARCELADA
Parcela Unica (28/09/15) - R$ 1.296,00 1* parcela (28/09/15) - R$ 480,00

2* parcela (26/10/15) - R$ 480,00
3* parcela (25/11/15) - R$ 480,00

Anuidade com desconto de 10% (dez por cento).
Semestralidade com desconto de 6% (seis por cento).
Outros planos de favor a Se

Assim, uma vez que o valor da denominada “1? cota da anuidade”
esta incluido no valor total da anuidade escolar, € certo que a instituicdo de
ensino observou a disposicdo legal antes mencionada, ndo havendo que se
falar em abusividade da referida cobranca, nem tdo pouco em responsabilidade
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em indenizar os consumidores, de forma individual ou coletiva, como bem
salientado pelo juiz sentenciante.

Por outro lado, ndo ha como se inferir dos aludidos documentos, que
h&4 a possibilidade de pagamento da anuidade escolar em seis ou doze
parcelas, como dispde o art. 1°, 85°, da Lei 9.780/99.

Da leitura do rodapé dos planos de pagamento da anuidade escolar,
constata-se que, caso o consumidor queira aderir a outra forma de pagamento,
devera comparecer a secretaria, ndo havendo qualquer indicacdo de quais
seriam as outras formas de pagamento, dentre elas a que a lei prevé (doze ou
seis parcelas), de modo a ndo deixar duvidas de que a forma apresentada é a
escolhida. Eis a informacéo do aludido documento:

Anuidade com desconto de 10% (dez por cento).
Semestralidade com desconto de 6% (sels por cento).
Outros planos de pagamento, favor consultar a Secretaria Administrativa.

Nesse contexto, como bem assinalado pela Procuradora de Justica,
a sentenca merece pequeno reparo para determinar que a ré consigne, de
forma clara e precisa, em seus contratos de prestacdo de servico educacionais,
a possibilidade de os responsaveis financeiros aderirem ao plano de
pagamento da anuidade escolar em seis ou doze parcelas, sem a exclusao de
outros planos de pagamentos que tenha interesse em oferecer.

Ante o exposto, VOTO no sentido de DAR PARCIAL PROVIMENTO
AO RECURSO.

Rio de Janeiro, 20 de setembro de 2016.

DES. MARIA LUIZA DE FREITAS CARVALHO
Relatora
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