Exmo. Sr. Dr. Juiz de Direito da Vara

Empresarial da Comarca da Capital

Banco Bradesco - Cartao de crédito — Cobranga dos juros de mora duas vezes,

em patamares superiores ao limite legal

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO, por intermédio do Promotor de Justiga que
ao final subscreve, vém, respeitosamente, perante
Vossa Exceléncia, e com fulcro no art. 5°, I e II, da
Lei n°. 7.347/85 e art. 82, I e III, 83 e 84 do CDC,

vém ajuizar a competente

ACAO CIVIL PUBLICA CONSUMERISTA com pedido de

limina

em face do BANCO BRADESCO S/A, inscrito no CNPJ/MF n°
60.746.948.0001-12, com sede na rua Cidade de Deus,
s/n®, Vila Yara, Osasco, SP, CEP: 06029-900, pelas

razdes que passa a expor:

Legitimidade




O Ministério Publico possui
legitimidade para propositura de agdes em defesa dos
direitos coletivos e individuais homogéneos, nos termos
do art. 81, parédgrafo unico, II e III c¢/c art. 82, I,
da Lei n°. 8078/90, assim como nos termos do art. 127,
caput e art. 129, III da CF, ainda mais em hipbteses
como a do caso em tela, em que o numero de lesados é
muito expressivo, vez que ¢é sabido que a ré possui
milhares de clientes. Claro estd o interesse social que

justifica a atuacdo do Ministério Publico.

Nesse sentido podem ser citados varios
acdérddos do E. Superior Tribunal de Justica, entre os

quais:

PROCESSUAL CIVIL. ACAO COLETIVA. DIREITOS
COLETIVOS, INDIVIDUATIS HOMOGENEOS E DIFUSOS.
MINISTERIO PUBLICO. LEGITIMIDADE. JURISPRUDENCIA.
AGRAVO DESPROVIDO.

- O Ministério Publico é parte legitima para
ajuizar acdo coletiva de protecdo ao consumidor,
inclusive para tutela de interesses e direitos
coletivos e individuais homogéneos. (AGA
253686/SP, 4a Turma, DJ 05/06/2000, pag. 176).

DOS FATOS

A sociedade empresédria ré é instituicéao

financeira que mantém servigo de cartdo de crédito.

Caso o) consumidor nao realize o)
pagamento da respectiva fatura no prazo, a ré estipula

que os Jjuros remuneratdédrios do valor de 6,60% a.m.




(rotativo - fls. 6) passe para 14,90% a.m. (mora - fls.

06) .

Descrevendo de forma mais detalhada a
cobranca de encargos, ¢é possivel visualizar na fatura

um valor referente aos juros rotativo de 6,60% ao més

e; Jjuros de mora de 14,90% ao més, dentre outros

valores que ndo sédo importantes para o objetivo desta

demanda.

Ao analisar as cléusulas contratuais do
mesmo instrumento, nota-se que o capitulo 23, item 1,

c, ainda prevé juros moratdrios de 1% ao més e multa de

2%

Capitulo 23 - Mora

1. Qualquer quantia devida pelo Associado, vencida e ndo paga, sera
considerada em mora de pleno direito e o débito ficara sujeito, desde a data do
vencimento, aos juros e encargos capitalizados mensalmente, conforme abaixo
descrito, além das seguintes penalidades e tributo:

a) multa de 2% (dois por cento);

b) encargos financeiros as taxas de mercado, divulgadas no Demonstrativo
Mensal, Central de Atendimento ao Cliente e no site do Emissor;

c) juros de mora a razdo de 1% (um por cento) ao més e fragao; e

d) IOF ou outro tributo que venha a substitui-lo."

Destarte, j& ¢é possivel visualizar que

o Banco Bradesco ndo informa de maneira clara e

1 Sitio eletrénico: http://www.bradesco.com.br/portal/PDF/classic/produtos-
servicos /cartoes /regulamento-utilizacao-cartao-credito-pessoa-fisica.pdf acessado em
18/11/2013 acessado 18/11/2013 as 15:30h.
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http://www.bradesco.com.br/portal/PDF/classic/produtos-servicos/cartoes/regulamento-utilizacao-cartao-credito-pessoa-fisica.pdf%20acessado%20em%2018/11/2013
http://www.bradesco.com.br/portal/PDF/classic/produtos-servicos/cartoes/regulamento-utilizacao-cartao-credito-pessoa-fisica.pdf%20acessado%20em%2018/11/2013
http://www.bradesco.com.br/portal/PDF/classic/produtos-servicos/cartoes/regulamento-utilizacao-cartao-credito-pessoa-fisica.pdf%20acessado%20em%2018/11/2013

ostensiva os consumidores sobre todos 0s encargos

incidentes sobre o valor pactuado.
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Mas ndao €& sO. A cobranca dos juros de
mora a qual fizemos referéncia ¢é ilegal, causando

excessiva onerosidade ao consumidor.

Conforme fls. 06, os juros rotativo séo

cobrados do consumidor normalmente.

Caso o consumidor venha a se tornar

inadimplente, a taxa acima deixa de ser cobrada,

passando a incidirem os juros de mora.

Todavia, como ja demonstramos, sdo

previstos, também, juros moratdrios, através do

Capitulo 23, item 1, c, do contrato.

A cobranca destas taxas e seus valores

sdo, frise-se, ilegais, como demonstraremos a seguir.

Vale ressaltar que as cobrangas se

mostram indefensaveis. Tanto assim que a ré ndo prestou

as informacdes requisitadas pelo Ministério Publico.

DA FUNDAMENTACAO

a) A cobranga ilegal de juros




Como anteriormente exposto, a ré faz
incidir sobre os wvalores pactuados 3 taxas de Jjuros
diversas: Jjuros rotativo, juros de mora e Jjuros

moratdérios.

Entretanto, antes de tudo, é preciso
esclarecer os nomes técnicos destes juros, os dguais a

ré errou ao nomed-los.

Os juros rotativo, cobrado sobre o
valor financiado, em conjunto com as parcelas s&o, na
verdade, JUROS REMUNERATORIOS ou COMPENSATORIOS, vez
que objetivam remunerar o capital emprestado no periodo
em que o banco ficou privado dele. E, de acordo com a

melhor doutrina, uma espécie de “aluguel” do capital.

Tal definicdo pode ser vista no caso em
tela, vez que a taxa efetiva é cobrada
independentemente de atraso no pagamento das parcelas
vencidas. Ela representa, simplesmente, o prémio pelo
risco que assume o banco ante eventual inadimplemento

do consumidor.

Os denominados Jjuros de mora sdo, de
fato, JUROS MORATORIOS, vez que sdo cobrados somente em
caso de inadimpléncia e sobre o valor inadimplido. Os
juros moratdérios traduzem uma indenizacdo para ©
inadimplemento no cumprimento da obrigacdo do devedor.

Mas excedem em muito o limite legal.



Quanto aos Jjuros moratérios (Capitulo
23, item 1, c) ndo h& qualquer retificacdo na

denominacdo adotada.

Partindo deste primeiro ponto, é
possivel, desde Ja, ver que a ré incorre em
ilegalidade, vez que cobra 2 (duas) vezes Juros
moratérios. Pratica, desta forma, nesse tocante, a

vedada figura do bis in idem. Esdrixulo que pretenda
que o consumidor seja duplamente onerado pelo mesmo

fato.

Igualmente, ¢é indispensavel destacar

que a ré cobra juros moratdérios acima do permitido.
Prevé o art. 406 do Cdédigo Civil c/c
com o art. 161, §1° do CTN, gue a taxa maxima de juros

moratdérios é 1% ao més, seja ela pactuada ou legal.

E importante frisar que a norma ¢é

aplicdvel inclusive as instituic¢des financeiras. Estes

s6 podem pactuar juros livremente quando estes sdo de

cardter remuneratdrio.

Todavia, tal afirmacdo também pode ser
mitigada, tendo em vista que a taxa de @ Jjuros
remuneratdérios aplicada deve ser a do mercado, conforme
entendimento do Superior Tribunal de Justica. (STJ, Ac.
3% T., REsp 404.097, rel. Min. Ari Pargendler, 7J.
17.3.2003) .



Cabe destacar, inclusive, Jjulgados do
Superior Tribunal de Justica que estabelece a fixacéo

maxima de juros de mora em 1% ao més:

AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL. JUROS
REMUNERATORIOS. LIMITACAO DE 12% AO ANO. IMPOSSIBILIDADE.
JUROS MORATORIOS. CONTRATACAO AO PERCENTUAL DE 1% AO
MES. POSSIBILIDADE. COMISSAO DE PERMANENCIA.

INCIDENCIA. COMPENSACAO DE HONORARIOS ADVOCATICIOS.
CABIMENTO.

1. Quanto aos juros remuneratérios, o STJ tem entendimento assente no
sentido de que, com a edi¢do da Lei 4.595/64, ndo se aplicam as limitagdes
fixadas pelo Decreto 22.626/33, em 12% ao ano, aos contratos celebrados
com instituicdes integrantes do Sistema Financeiro Nacional, ut sumula
596/STF, salvo nas hipoteses previstas em legislagdo especifica.

2. Os juros moratdrios podem ser pactuados até o limite de 12% ao ano,
previsto na Lei de Usura, devendo o seu piso obedecer ao disposto no
art. 1.062 do Codigo Civil revogado, restando mantido o percentual
contratado, porquanto em consondncia com o entendimento
jurisprudencial.

3. A comissao de permanéncia € devida para o periodo de inadimpléncia, ndo
podendo ser cumulada com correcdo monetaria (sumula 30/STJ) nem com
juros remuneratérios, calculada pela taxa média dos juros de mercado,
apurada pelo Banco Central do Brasil, tendo como limite méaximo a taxa do
contrato.

4. A compensagéo dos honorarios advocaticios, nos casos de sucumbéncia
reciproca, é autorizada pela reiterada jurisprudéncia desta Corte.

9. Agravo regimental nao provido.

(AgRg no REsp 554709/RS, Rel. Ministro FERNANDO GONCALVES,
QUARTA TURMA, julgado em 28.09.2004, DJ 18.10.2004 p. 288)

BANCARIO. AUSENCIA DE OFENSA AO ARTIGO 535 DO CPC. JUROS
REMUNERATORIOS. NAO-LIMITACAO. JUROS MORATORIOS. TAXA
CONTRATADA.

REPETICAO EM DOBRO DO INDEBITO. IMPOSSIBILIDADE.

- Nao ha ofensa ao Art. 535 do CPC se, embora rejeitando os embargos de
declaragao, o acérdao recorrido examinou todas as questdes pertinentes.

- Os juros remuneratérios cobrados pelas instituigdes financeiras néo sofrem
as limitagdes da Lei de Usura.

- Os juros de mora, quando previamente pactuados, podem ser
convencionados a taxa de 1% ao més.



- O pagamento indevido deve ser restituido para obviar o enriquecimento sem
causa. A repeticdo sera na forma simples quando néo existir ma-fé do credor
ou o encargo tenha sido objeto de controvérsia judicial.

(AgRg no AgRg no Ag 729.936/RS, Rel. Ministro HUMBERTO GOMES DE
BARROS, TERCEIRA TURMA, julgado em 23.08.2007, DJ 17.09.2007 p.
253) - grifo nosso.

PROCESSO CIVIL - RECURSO ESPECIAL - AGRAVO REGIMENTAL -
CONTRATO BANCARIO - FINANCIAMENTO COM  ALIENAGAO
FIDUCIARIA - JUROS REMUNERATORIOS - LIMITACAO AFASTADA -
SUMULAS 596/STF E 283/STJ - APLICABILIDADE - JUROS MORATORIOS
- CONTRATACAO - POSSIBILIDADE - CAPITALIZACAO MENSAL -
MANUTENCAO NA PERIODICIDADE ANUAL - DECISAO MANTIDA EM
TODOS OS SEUS TERMOS - DESPROVIMENTO.

1 - Esta Corte, no que se refere aos juros remuneratérios, firmou-se no
sentido de que, com a edi¢do da Lei 4.595/64, ndo se aplicam as limitagcbes
fixadas pelo Decreto 22.626/33, de 12% ao ano, aos contratos celebrados
com institui¢des integrantes do Sistema Financeiro Nacional (Sumula 596 do
STF), salvo nas hipbteses de legislacdo especifica. Precedentes.

2 - QOutrossim, conforme orientagdo da Segunda Secdo, ndo se podem
considerar presumidamente abusivas taxas acima de 12% ano, sem que tal
fato esteja cabalmente comprovado nos autos, o que, in casu, ndo restou
evidenciado pelo v. acordao recorrido.

3 - Quanto a questdo dos juros moratorios, resta consolidado o
entendimento de que, ante o disposto no art. 1.062 do CC de 1916, deve
ser mantido o percentual pactuado (1% ao més), em atengao ao principio
do pacta sunt servanda. Precedentes (AgRg REsp n°s 602.053/RS e
554.709/RS).

4 - Esta Corte ja firmou o entendimento de que, nos contratos firmados por
instituicdes financeiras, posteriormente a edicdo da MP 1.963-17/2000, de
31/3/12000, é possivel a incidéncia de capitalizagdo mensal dos juros, desde
que expressamente pactuada.

Todavia, conforme explicitado no decisum ora impugnado, verificando-se, in
casu, que o agravante ndo traz fundamentagéo suficiente para ultrapassar a
jurisprudéncia antiga deste Tribunal, ha de ser permitida a sua incidéncia na
periodicidade anual.

5 - Nao ha que se falar em modificagdo dos honorarios advocaticios fixados,
tendo em vista que a decisdo restou mantida em todos os seus termos.
Irretocavel a partilha fixada.

6 - Agravo regimental desprovido.

(AgRg no REsp 832.162/RS, Rel. Ministro JORGE SCARTEZZINI, QUARTA
TURMA, julgado em 20.06.2006, DJ 07.08.2006 p. 241)



b) O ressarcimento dos danos causados aos consumidores

A ré deve ser condenada a ressarcir os
consumidores - considerados em cardter individual e
também coletivo - pelos danos, materiais e morais, que
lhes <causa, vez que, além préatica de bis 1in idem
através da dupla cobranca de juros moratdrios, prevé a

mesma taxa acima do limite legal.

Tal pratica levou a cobranca e
recebimento de quantias indevidas no caso de

inadimpléncia.

No tocante a indenizacdo para reparacéo
dos danos de carater transindividual, dado o seu valor
inestimével, arbitra o Ministério Publico a gquantia

minima de R$1.000.000,00 (um milhdo de reais).
Por outro lado, a indenizacdo tem

importante funcdo pedagdgica, para evitar gque novas

lesdes ao consumidor ocorram.

d) Os pressupostos para o deferimento da liminar

PRESENTES AINDA OS PRESSUPOSTOS PARA O
DEFERIMENTO DE LIMINAR, quais sejam, o fumus boni iuris

e o periculum in mora.

@) fumus boni iuris encontra-se

configurado, Jj& que o BANCO BRADESCO vem descumprindo a
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taxa méxima de Jjuros moratdérios permitidos por lei,

conforme demonstrado.

O periculum 1in mora se prende a
circunstédncia de que os prejuizos que vém sendo
causados ao consumidor sdo irreparaveis ou de dificil

reparacao.

O ndo cumprimento da taxa maxima de
juros legais, a qual é de 1% ao més, lesa a todos os
consumidores de seus cartdes de crédito. Assim, caso se
espere o fim da marcha processual para cessar tal

pratica, incontaveis clientes serdo lesados.

DO PEDIDO LIMINAR

Ante o exposto o MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO requer LIMINARMENTE E SEM A

OITIVA DA PARTE CONTRARIA que seja determinado initio

litis a ré que com relacdo aos seus cartdes de crédito
se abstenha de cobrar “juros de mora”, ou quaisquer

outros, sob qualquer denominacdo, devidos em razdo de

inadimplemento, superiores a 1% ao més, inclusive com

relacdo aos contratos ja firmados, sob pena de multa
diadria de R3$50.000,00 (cingiienta mil reais),

atualizados pela correcdo monetéaria.

DOS PEDIDOS PRINCIPAIS

10



Requer ainda o Ministério Publico:

a) que, apbds apreciado liminarmente e
deferido, seja julgado procedente o) pedido

formulado em cardter liminar;

b) que seja a ré condenada, com relacdo aos
seus cartbes de crédito, a se abster de cobrar
“juros de mora”, ou qualisquer outros, sob qualquer

denominacdo, devidos em razdo de inadimplemento,

superiores a 1% ao més, inclusive com relacdo aos
contratos ja& firmados, sob pena de multa didria de
R$50.000,00 (cingienta mil reais), atualizados
pela correcdo monetéaria, com a declaracao de

nulidade da respectiva clausula que o preveja;

c) que seja a ré condenada a indenizar, da
forma mais ampla e completa possivel, os danos
materiais e morais causados aos consumidores
individualmente considerados, como estabelece o
art. 6°, VI do CDC, a serem apurados em liquidacgdo
de sentenca nos termos do art. 95 e seguintes do

CDC;

d) que seja a ré condenada a restituir em
dobro 0os valores cobrados e recebidos dos
consumidores a titulo de “juros de mora” dos
instrumentos de utilizacdo de cartdo de crédito,
ou assemelhados, com carater moratdério, na forma

do paragrafo Unico o art. 42 do CDC a serem
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apurados em liquidacdo de sentenca nos termos do

art. 95 e seguintes do CDC;

e) que seja a ré condenada a fornecer a todo
consumidor que solicitar planilha discriminada de
todos os pagamentos de valores ou prestacdes
relativas aos instrumentos de utilizacdo de cartéo
de crédito, ou assemelhados, com descricéao
expressa dos valores <correspondentes a “juros
rotativos”, “juros de mora” e “juros moratdrios”,
no prazo de 15 (quinze) dias, sob pena de multa
diédria de RS 20.000,00 (vinte mil reais)
corrigidos monetariamente, a fim de instruirem os

processos de liquidacdo de sentenca;

f) a condenacdo da ré a reparar os danos
materiais e morais causados aos consumidores,
considerados em sentido coletivo, no valor minimo
de R$1.000.000,00 (um milhdo de reais), corrigidos
e acrescidos de Jjuros, cujo valor revertera ao
Fundo de Reconstituicéo de Bens Lesados,

mencionado no art. 13 da Lei n°® 7.347/85;

g) que seja a ré condenado a avisar, por
correspondéncia, no prazo de 10 (dez) dias, a
todos os seus consumidores a parte dispositiva de
eventual sentenca condenatdéria, a fim de que tomem
ciéncia, para fins de liquidacdo e ainda para que
possam fiscalizar o cumprimento do Jjulgado, sob
pena de multa didria de R$20.000,00 (vinte mil

reais), corrigidos monetariamente.
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h) a publicacdo do edital ao qual se refere o

art. 94 do CDC;

i) a citacao da réu para que, querendo,

apresente contestacdo, sob pena de revelia;

J) que seja condenado a réu ao pagamento de
todos os énus da sucumbéncia, incluindo os

honordrios advocaticios.

Protestam, ainda, o Ministério Publico e
o Nucleo de Defesa do Consumidor da Defensoria Publica,
nos termos do art. 332 do Cdébdigo de Processo Civil,
pela producédo de todas as provas em direito
admissiveis, notadamente a pericial, a documental, bem
como depoimento pessoal dos réus, sob pena de
confiss&o, sem prejuizo da inversdo do ©&nus da prova
previsto no art. 6° VIII, do Cbédigo de Defesa do

Consumidor.
Da-se a esta causa, por forca do
disposto no art. 258 do Cdbébdigo de Processo Civil, o

valor de R$1.000.000,00 (um milhdo de reais).

Rio de Janeiro, 21 de novembro de 2013.

Julio Machado Teixeira Costa
Promotor de Justica
Mat. 2099
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