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"~ TERMO DE SESSAQ DE MEDIACAO

42 Vara Civel da Comarca da Caplta ‘do Rio de Janetra/RJ
Processc nf: 0305305-88.2017.8.19.0001
Agdo: Acdo Civil Piblica
Requerente:Ministério de Publico Dr.Guilherme Martms Mat.:1819
Requerido: Rede D'or Sdo Luiz S.A.
Advogados:Vitor da Costa Queiroz OAB/RJ 184754
Riznca Maria de Souza Maceao Pires OAB/RJ 148026
Prepostz:Quezia Coutinho Machado CPF.:159.886.857-81

fos 16 dias do més de outubro de 2018, as 15:00hs, nesta quinta sessdo em
seguimento ao do dia 25 de setembro de 2013, 0o Centro Judiziario de Solugdo de Conflitos e
Cidadania (Cejusc), presente o reguerente e presentes os advc:ados e a preposta da empresa
requerida.
Iniciados os trabalkos pelos mediadores judiciais, ¢, apds os debates,os
mediandos chegaram a um zcordo nos seguintes termos:

Das Qbrigacdes

1, Cizusula Primeira:

A cemprornissaria se obriga a fornecer cdpin gratuiia. em midia digital (CD/DVD) ou
quacuar outro melo eletronico que venha subsutus-lo ne futuro, pela evolucéo tecnoldgica,
sendo que, em relacdo aos consumidores idosos, ou seja, maiores de 60 (sessenta) anos, a
cépia s2rd fornecida em meio impresso, se solicitada, igualmente gratuita.

Dos Frazos - A partir da solicitacio formal do cliente
2. Cladusule Segunda:
. :)E..rtg,.jt,c..a ca compromissdria serd cumprida nos seguintes prazos:
Em 07 {setz) dias ateis, para prentudrios, de atendimento em pronto socorro e ambulatério;
Em 15 {cuinze) dias Uteis, para prontuérios de interna¢do.

Da Divulgecio da Gratuidade

3. Clausula Terceira:

A cornprorissédria, no prazo de trinta dias, contado do transito em julgado, da homologacdo
judicial o presente, obriga-se ¢ informar, seja por meio de avisos fixados nas unidades
hespita'arcs, em letras, com tamanho compativel 3~ 1ocal da exposicdo, ou por meio de
formularics, preenchidos pelo paciente, ou responst- . iegai, a faculdade de obtencdo gratuita
de cdpias co prontudrio médice.

Dz Sancédo i
4, Clausula Cuarta N
\ (0 1dc curmprimento, das clausulas ac.na, acarretard a compromissdria o pagamento de sangado
> pacurnizria, ro valor de RS 2.000,00 {dois mil reais), por cada evento a ser revertido ac Fundo
de Protaciio zos Interesses Difusos Le<cados, de que triam do art 12, os Lei 7.347/1985, sem

/oy P ejuize de execugdo especifica das obir.gagdes aqui assamidas.
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Da Fisezlizacdo

g Clausuls Cluinta
O Ministério Publico do Estaco do Rio de Janeiro poderd fiscalizar a execug¢do do presente
acordo, adotando as providéncias legais, cabiveis a espécie, sempre que entender necessario,
podends delegar a fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes para drgdos publicos e para
entidadas de classes competentas,

Da Validade, Eficacia e Extensdo

6.Clausula Sexta

O presentz Termo de Compromisso e Ajustamento de Conduta produzira seus efeitos legais
apenas no dmbito territorial do Estado do Rio de Janeiro, a partir do transito em julgado da
decisio de sua homologacgdo e terd eficacia de titulo executivo extrajudicial, nos termos do art.
S paragrats @9, da lei 7.347/1925 e do artigo 784, Xli, do Cédige de Processo Civil.

Nzda mais havendo, encerra-se o procedimento, as 15h45m.

Rio de Janeiro, 16 de outubro de 2018.
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