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Sentenga

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO ajuizou a presente ACAO CIVIL PUBLICA,
com pedido liminar, em face da CONSORCIO SANTA CRUZ TRANSPORTES, EXPRESSO PEGASO LTDA.
e RIO ROTAS TRANSPORTES E TURISMO LTDA., objetivando a condenacgéo para que as rés operem
com quantidade de veiculos determinado pelo poder concedente para a linha 738, estando os mesmos
embom estado de conservagéo, bem como emrealizar a manutengao adequada periodicamente
submetendo-se a vistoria anual obrigatéria, haja vista possiveis lesdes a interesses de consumidores
coletivamente considerados, emrazao da inadequada prestacao de servigo de transporte coletivo,
apurada no inquérito civil n® 163/2008. Além disso, requereu a condenagao a obrigagao de indenizar os
danos materiais e morais dos consumidores, individualmente considerados. Pleiteou, também, a
condenagéo a obrigagao de indenizar os danos morais coletivos no valor minimo de R$ 100.000,00
(cem mil reais), cujo valor seria revertido para o fundo indicado pela Lei 7347/85, art. 13. Requereu a
publicagao de edital de intimagao de terceiros interessados por forga do CDC, art. 94. Em apenso,
inquérito civil de protocolo MPRJ 2008.00205849 (Reg 163/2008) com dois volumes. Decisé&o as fls.
24/25 deferindo o pedido liminar para que a ré restabelega, no prazo de setenta e duas horas, a
adequada prestagao do servico, colocando para circular a capacidade minima da frota determinada
pela Secretaria Municipal de Transportes Rodoviarios, na linha 738. A ré opds embargos de declaragao
as fls. 40/45. Contestacdo da 22 ré as fls. 52/58, requerendo, primeiramente, que seja revista a deciséo
que culminou com o deferimento da antecipagao de tutela. No mérito, aduz que esta linha era operada
pela Viagao Oeste Ocidental S/A, assim como todas as outras operadas pela permissionaria
mencionada, possuia uma vasta gama de reclamacdes e usuarios com baixissimo nivel de
contentamento com os servigos que eram prestados. Alega que todos os fatos que deram origem a
demanda ocorreram antes da empresa ré comecar a operar a linha 738. Com a contestagéo vieram os
documentos de fls.59/77. Decis&o conhecendo dos embargos, mas deixando de os prover, as fls. 79.
Contestagdo da 12 ré as fls. 80/101, arguindo preliminarmente a sua ilegitimidade passiva, haja vista a
inexisténcia de solidariedade entre as consorciadas, suas lideres e os consoércios, bem como auséncia
de personalidade juridica para responder aos termos da demanda. Alega que o fatos noticiados pelo
MP integram inquérito civil anterior ao certamente realizado em 2010, eis que em 17 de setembro de
2010, foram adjudicadas pelo consorcio réu a execugéo das linhas pertinentes a rede de transporte
regional. Com a contestagao vieram os documentos de fls.102/236. O Ministério Publico manifestou-se
emréplica as fls. 219/736, no sentido de que deve ser afastada a preliminar de ilegitimidade passiva,
apontando a aplicagéo do CDC, art. 28, paragrafo 3°. Sustentou a procedéncia dos pedidos descritos
na inicial. Petigdo do Ministério Publico as fls. 257, noticiando o descumprimento da decisao judicial que
deferiu a liminar, comresposta da parte ré as fls. 272/273 negando os fatos. Nova manifestagao do
Ministério Publico as fls. 275/277. E O RELATORIO. DECIDO. Trata-se de agao civil plblica, objetivando
a condenacédo ao emprego, na linha de 6nibus 738 (Anchieta x Carioca), da frota e dos horarios
determinados pela SMTR. Além disso, requereu a condenagao a obrigagao de indenizar os danos
materiais e morais dos consumidores, individualmente considerados, sendo os valores apurados em
fase de liquidagdo. Pleiteou, também, a condenacéo a obrigagdo de indenizar os danos morais coletivos
no valor minimo de R$ 100.000,00 (cem mil reais), cujo valor seria revertido para o fundo indicado pela
Lei 7347/85, art. 13. Requereu a publicagéo de edital de intimagéo de terceiros interessados por forca
do CDC, art. 94. Inicialmente, observa-se que a alegagéo de ilegitimidade passiva do Consércio Santa
Cruz Transportes confunde-se com o mérito, oportunidade em que sera devidamente analisada. Isso
porque a legislagao patria abarcou a teoria da assergao, sendo suficiente a proclamagéao de
responsabilidade da ré quanto a irregularidade reportada para ver-se atendida tal condigao da agao.
Superada esta questéo preliminar, é importante reconhecer que a nova ordem constitucional
inaugurada pela Constituicao de 1988 concretizou o Estado Democratico de Direito e todos os principios
relacionados com a Administragéo Publica, tornando efetiva a protegcéo dos interesses do administrado.
Consequentemente, a Constituigdo Federal também enunciou o principio da obrigatoriedade de licitagao
para o 2° Setor, composto por pessoas juridicas de Direito Privado delegatérias da prestacéo de
servigo publico, materializando os principios da legalidade, moralidade, isonomia, imparcialidade,
publicidade e eficiéncia: CRFB, art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob
regime de concessdo ou permissao, sempre através de licitagdo, a prestacao de servicos publicos.
Paragrafo unico. A lei dispora sobre: | - O regime das empresas concessionarias e permissionarias de
servigos publicos, o carater especial de seu contrato e de sua prorrogagao, bem como as condi¢des
de caducidade, fiscalizagéo e rescisdo da concessao ou permissao; Il - Os direitos dos usuarios; Ill -
Polttica tarifaria; IV - A obrigagdo de manter servigo adequado. Verifica-se, entéo, que a celebragéo de
concessao de prestagao de servigo publico essencial é realizada através de contrato tipico
administrativo, que sofre a incidéncia de normas especfficas de direito publico e seus principios, s6 se
Ihes aplicando supletivamente as normas de direito privado. Assim, ha a ampla aplicagéo da lei n°®
8987/95. Dessa forma, a doutrina contemporanea define o contrato de concessao como o Contrato
administrativo por meio do qual a Administragao Publica (concedente) transfere a prestagao de servigo
publico, precedida, ou ndo, da execugéao de obra publica, mediante licitagdo, sob seu planejamento e
controle, a consoércio de empresas ou pessoa juridica (concessionario) que demonstre possuir
condigdes técnicas para tanto, por prazo certo, remunerado por tarifas pagas pelos usuarios. Em
razao da aplicacéo da Lei 8987/95, observa-se que as principais caracteristicas do contrato de
concessao comum sdo a assuncgao integral dos riscos e proveitos pelo concessionario e a tarifa como




fonte primordial de custeio. Além disso, a doutrina contemporanea afirma que existem principios
especfficos para a efetiva prestagéo de servigo publico essencial pelo segundo setor, que séo:
generalidade, continuidade, eficiéncia, modicidade, cortesia e universalidade. Na hipétese dos autos,
observa-se que foi realizado o contrato de concesséao de prestacéo de transporte municipal (fls.
167/169) diretamente com o Consorcio Santa Cruz Transportes em setembro de 2010. Nesse contexto,
verifica-se que a empresa originalmente investigada no inquérito civil era a linha S-27, operada pela
Viacdo Oeste Ocidental, a qual foi assumida pelo Consércio Santa Cruz Transportes e passou a ser
denominada linha 738. No entanto, conforme o relatério as Secretaria Municipal de Transportes (fls. 328
do inquérito apenso), observa-se que a execugao do contrato continuou apresentando irregularidades,
pois a frota ndo era composta por numero minimo de veiculos determinado por norma regulamentar. Por
essa razao, o consorcio foi notificado por meio da multa n® 743792. Assim, a linha 738 permanece sob
a responsabilidade do Consorcio Santa Cruz Transportes, e, emrazao dessa circunstancia fatica e da
area de atuagdo delegada, o Consércio deve responder pelas irregularidades inerentes a prestagao de
servigo publico ineficiente. Com efeito, as fls. 258/266 constam novas reclamagdes perpetradas por
consumidores, usuarias da linha 738, relatando que as rés continuaram prestando servigo de
transporte inadequado. Somado a isso, percebe-se que as vistorias realizadas pelo poder concedente,
cujos resultados foram apresentados no procedimento em apenso, indicam a utilizagao de frota com
numero de coletivos inferior ao contratado. Dessa forma, impde-se a responsabilizagdo do Consércio
Santa Cruz Transportes, emrazao da aplicagao direta das clausulas do contrato de concesséao quanto
a regularidade e eficiéncia do servico publico prestado conforme a transcrigdo. Todavia, ndo houve
prova de fato juridico que pudesse ensejar danos para o consumidor individualmente considerado. Os
transtornos decorrentes de nova implantagado de sistema de transportes ndo sdo passiveis de danos
morais e materiais, pois decorrem de implantag&o de politica publica que busca a eficiéncia e celeridade
no transporte publico, bem como a efetiva mobilidade urbana. Trata-se de externalidade negativa de
politica publica que é suportada por toda a coletividade. Passo a analise da tese dos danos morais
coletivos. A possibilidade de indenizag&o por dano moral esta prevista no art. 5°, inciso V, da
Constituicao Federal, ndo havendo restricdo da violagao a esfera individual. A evolugao da sociedade e
da legislacao tém levado a doutrina e a jurisprudéncia a entender que, quando s&o atingidos valores e
interesses fundamentais de um grupo, ndo ha como negar a essa coletividade a defesa do seu
patriménio imaterial. Os tribunais superiores firmaram entendimento que o dano moral coletivo é a les&o
na esfera moral de uma comunidade, isto &, a violagdo de direito transindividual de ordem coletiva,
valores de uma sociedade atingidos do ponto de vista juridico, de forma a envolver ndo apenas a dor
psiquica, mas qualquer abalo negativo a moral da coletividade, pois o dano €, na verdade, apenas a
consequéncia da leséo a esfera extrapatrimonial de uma pessoa. Na hipotese dos autos, ndo ha
violagédo juridica capaz de afetar o direito transindividual de ordem coletiva ou valores de toda a
sociedade. Somente foi descumprida uma norma regulamentar. N&o é adequada a banalizagcéo da
aplicagéo dos danos morais coletivos. A condenagao em reparar o dano moral coletivo visa inibir a
injusta les&do da esfera moral de uma coletividade, preservando, em ultima ratio, seus valores
primordiais. Assim, o reconhecimento de dano moral coletivo deve se limitar as hipéteses em que
configurada grave ofensa a moralidade publica, sob pena de sua banalizagéo que causaria o
excessivo rigor punitivo ao condenado. Nesse sentido, seguem os recentes julgados do Superior
Tribunal de Justiga: RECURSO ESPECIAL. CONSUMIDOR. PROCESSUAL CNIL. ACAO CVIL PUBLICA.
TRANSPORTE AEREQ. DEVER DE INFORMACAO. FORMULARIO ESCRITO. INEXISTENCIA DE NORMA
ESPECIFICA AO TEMPO DA PROPOSITURA DA ACAO. IMPROCEDENCIA. DANOS MORAIS COLETIVOS.
INOCORRENCIA. RECURSO PROVIDO. 1. Einviavel o ajuizamento de ag&o civil ptblica para condenar
certa companhia aérea a cumprir o dever de informar os passageiros acerca de atrasos e
cancelamentos de vbos, seguindo forma uUnica e detalhada, semlevar em conta a generalidade de
casos e semamparo em norma especifica, apenas com suporte no dever geral de prestar informagdes
contido no art. 6°, lll, do Cédigo de Defesa do Consumidor. 2. A condenagado em reparar o dano moral
coletivo visa punir e inibir a injusta lesdo da esfera moral de uma coletividade, preservando, em ultima
ratio, seus valores primordiais. Assim, o reconhecimento de dano moral coletivo deve se limitar as
hipéteses em que configurada grave ofensa a moralidade publica, sob pena de sua banalizagao,
tornando-se, somente, mais um custo para as sociedades empresarias, a ser repassado aos
consumidores. 3. No caso concreto, ndo restou configurada a grave ofensa a moralidade publica a
ensejar o reconhecimento da ocorréncia de dano moral coletivo. 4. Recurso especial provido. (REsp
1303014/RS, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, Rel. p/ Acérddo Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA
TURMA, julgado em 18/12/2014, DJe 26/05/2015) DIREITO COLETIV O E DIREITO DO CONSUMIDOR.
ACAO CIVIL PUBLICA. PLANO DE SAUDE. CLAUSULA RESTRITIVA ABUSIVA. ACAO HIBRIDA.
DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEQS, DIFUSOS E COLETIVOS. DANOS INDIVIDUAIS. CONDENACAO.
APURACAO EM LIQUIDACAO DE SENTENCA. DANOS MORAIS COLETIVOS. CONDENACAO.
POSSIBILIDADE, EM TESE. NO CASO CONCRETO DANOS MORAIS COLETIVOS INEXISTENTES. 1. As
tutelas pleiteadas em agdes civis publicas ndo sdo necessariamente puras e estanques. Nao é preciso
que se pega, de cada vez, uma tutela referente a direito individual homogéneo, em outra agdo uma de
direitos coletivos em sentido estrito e, em outra, uma de direitos difusos, notadamente em se tratando
de agao manejada pelo Ministério Publico, que detém legitimidade ampla no processo coletivo. Isso
porque embora determinado direito ndo possa pertencer, a um sé tempo, a mais de uma categoria, isso
ndo implica dizer que, no mesmo cenario fatico ou juridico conflituoso, violagdes simultaneas de direitos
de mais de uma espécie ndo possamocorrer. 2. No caso concreto, trata-se de agao civil publica de
tutela hibrida. Percebe-se que: (a) ha direitos individuais homogéneos referentes aos eventuais danos
experimentados por aqueles contratantes que tiveram tratamento de satide embaragado por forga da




clausula restritiva tida por ilegal; (b) ha direitos coletivos resultantes da ilegalidade em abstrato da
clausula contratual em foco, a qual atinge igualmente e de forma indivisivel o grupo de contratantes
atuais do plano de saude; (c¢) ha direitos difusos, relacionados aos consumidores futuros do plano de
saude, coletividade essa formada por pessoas indeterminadas e indeterminaveis. 3. A violagao de
direitos individuais homogéneos néo pode, ela prépria, desencadear um dano que também nao seja de
indole individual, porque essa separagao faz parte do préprio conceito dos institutos. Porém, coisa
diversa consiste emreconhecer situagdes juridicas das quais decorrem, simultaneamente, violagdo de
direitos individuais homogéneos, coletivos ou difusos. Havendo multiplos fatos ou multiplos danos, nada
impede que se reconheca, ao lado do dano individual, também aquele de natureza coletiva. 4. Assim,
por violagao a direitos transindividuais, € cabivel, emtese, a condenagao por dano moral coletivo como
categoria autbnoma de dano, a qual ndo se relaciona necessariamente com aqueles tradicionais
atributos da pessoa humana (dor, sofrimento ou abalo psiquico). 5. Porém, na hipétese em julgamento,
ndo se vislumbram danos coletivos, difusos ou sociais. Da ilegalidade constatada nos contratos de
consumo nao decorreram consequéncias lesivas além daquelas experimentadas por quem,
concretamente, teve o tratamento embaragado ou por aquele que desembolsou os valores ilicitamente
sonegados pelo plano. Tais prejuizos, todavia, dizem respeito a direitos individuais homogéneos, os
quais s6 rendem ensejo a condenagdes reversiveis a fundos publicos na hipétese da fluid recovery,
prevista no art. 100 do CDC. Acérdao mantido por fundamentos distintos. 6. Recurso especial ndo
provido. (RESP 201102720867, LUIS FELIPE SALOMAO, STJ - QUARTA TURMA, DJE DATA:26/09/2014)
Assim sendo, merece acolhida o pleito exordial somente para condenar o Consoércio Santa Cruz
Transportes, representado pelo empresa lider Expresso Pégaso Ltda. e a empresa Rio rotas
Transportes e Turismo Ltda., ao emprego de frota determinada por norma regulamentar da SMTR.
Diante do exposto, JULGO PROCEDENTE EM PARTE O PEDIDO e confirmando a antecipagao exposta as
fls. 24/5, condeno o CONSORCIO SANTA CRUZ TRANSPORTES, EXPRESSO PEGASO LTDA. e RIO
ROTAS TRANSPORTES E TURISMO LTDA ao emprego de frota determinada por norma regulamentar da
SMTR na linha de 6nibus 738 (Urucania x Marechal Hermes), sob pena de multa diaria no valor de R$
5.000,00 (cinco mil reais). Sem custas por imperativo legal e sem honorarios porque nao evidenciada
ma-fé. P.R.I.
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