Ministério Piblico do Estado do Rio de Janeirc

EXMO. SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA VARA EMPRESARIAL DA
COMARCA DA CAPITAL - RJ]

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, por intermédio do Promotor de Justica que ao final

subscreve, vem, com fulcro na Lei 7.347/85 e 8.078/90 ajuizar a
presente:

ACAO COLETIVA DE CONSUMO
com pedido

liminar

em face da CEDAE - COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTO,
inscrita no CNPJ/MF n® 33.352.394/0001-04, sociedade de economia

©
+

190004 Sert 1208451435 i 23433

mista com sede na Avenida Presidente Vargas, 2655 - Cidade Nova -
Rio de Janeiro - RJ, CEP.: 20.210-030, pelas razdes que passa a expor:

a) A legitimidade do Ministério Pdblico

O Ministério Publico possui legitimidade para
a propositura de acdes em defesa dos aireitos coletivos e individuais
homogéneos, nos termos do art. 81, paragrafo Gnico, II e III ¢/c art. 82, |
I, da Lei n® 8.078/90. Referida legitimidade fica

quando, como no caso, agiganta-se o nimero d

{inda mais patente

]
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Ministério Piblico do Estado do Rio de Janeiro

a gravidade dos fatos noticiados, expondo os consumidores a deficiéncia
de servico publico essencial, para o qual pagam regularmente suas
contas. Claro, o interesse social que justifica a atuacdo do Ministério

Pubilico.

Nesse sentido podem ser citados varios acérddos do E.

Superior Tribunal de Justiga, entre o qual:

PROCESSO CIVIL. ACAO COLETIVA. DIREITOS
COLETIVOS, INDIVIDUAIS HOMOGENEOS E
DIFUSOS. MINISTERIO PUBLICO. LEGIMIDADE.
JURISPRUDENCIA. AGRAVO DESPROVIDO.

O Ministério Publico é parte legitima para ajuizar
acdo coletiva de protecdo ao consumidor,
inclusive para tutela de interesses e direitos
coletivos e individuais homogéneos. (AGA
253686/SP, 43, Turma, DJ 05/06/2000, p. 176).

DOS FATOS

Foi instaurada, no ambito deste 6rgdo de execucdo
ministerial, investigagdo com objetivo de verificar irregularidade
perpetrada pela empresa ré, relatada por anénimo, por meio de
reclamagdo recebida pelo Sistema de Ouvidoria Geral do Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro, uma vez que ndo vinha efetuando o
abastecimento de &agua potdvel de forma continua na estrada do

Mendanha, Campo Grande, assim como que cobraria

esgotamento sanitdrio, embora inexistente.
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Instada a se manifestar, a ré esclareceu que o prazo
para a regularizagdo do servigo de abastecimento de agua canalizada
seria de 30 dias devido a execugdo de obra no Sistema de

Abastecimento na localidade.

Considerando o lapso decorrido, a ré, em sua nova
manifestacdo quanto a subsisténcia da irregularidade, informou que nao
obteve éxito em encontrar o reclamante como sendo seu cliente,
solicitando, para tanto, esclarecimentos que pudessem identifica-lo em

seu banco de dados.

Quanto ao esgotamento sanitario, sequndo a ré, o servigo
ndo seria de responsabilidade dela, e sim da F. AB. Zona Oeste do Brasil
por forga do contrato de concessdo que detém junto ao Municipio deste

Estado.

Notificada a se manifestar quanto a regularizacdo do servico
respectivo, a ré informou que, a época, o0 mesmo teria sido normalizado

na localidade em questdo e, por isso, a reclamagdo ndo mais subsistia.

Na rnanifestagdo da concessiondria F. AB Zona Oeste S/A,
esta esclareceu que, em verdade, ndo é responsavel pelo servico de
abastecimento de &gua canalizada na Area de Planejamento 5 (“AP-5")
deste Municipio; que o objeto do contrato de concesséo é a prestacdo do
servico de esgotamento sanitdrio na AP-5 e, para sua adequada
execugdo, a gestdo comercial do servico de esgotamento anitario e de
abastecimento de agua na localidade em questdo perm

responsabilidade da Cedae.
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Ao final, requisitado o reclamante sobre a procedéncia da resposta
da ré, este esclareceu, primeiramente, que o abastecimento de agua na
localidade em questdo jamais fora normalizado, sendo certo que, em
qualquer época do ano, independente da estacdo, o abastecimento &
precario. Com isso, as torneiras das residenciais que se situam na parte

mais alta do bairro ficam totalmente secas até as 02h00min.

Outrossim, durante a estagdo do verdo, o abastecimento se torna
pior, sendo necessario, as vezes, a utilizacgdo de bombas para a
obtengdo de dgua durante a madrugada. Nesse periodo, seria comum,
segundo o reclamante, que os moradores da localidade em questao
figuem sem &gua por até uma semana, havendo necessidade de

transporte de dgua de outros locais através de bombonas e galdes.

DA FUNDAMENTACAO

b) Da relacdo de Consumo

O Codigo de Defesa do Consumidor incide
na prestagdo de servigos publicos em geral, sendo direito bdasico do
consumidor ‘a adequada e eficaz prestacdo dos servigos publicos em
geral’ (art. 69, X). Servico, por sua vez, é qualquer atividade oferecida
ao mercado de consumo mediante remuneragdo (art. 39, §29, CDC), no

caso, tarifa.

A ré, na qualidade de

economia mista, € alcangada pelo Estatuto do Consurhidor que prevé



e anmmas e e AT e T AT P T AR ALY L s,

e G, TR S LI L B ek e

Ministério Piiblico do Estado do Rio de Janeiro

que ‘os o6rgdos publicos, por si, suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo
obrigados a fornecer servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto

aos essenciais, continuos’ (art. 22).

Logo, deve-se observar o principio da
continuidade na prestagao desses servigos, cabendo ser aplicadas tanto

as regras protetivas do direito do consumidor quanto as regras do

Direito Administrativo.

2007.001.29281 - APELAGAO CIVEL

DES. CAMILO RIBEIRO RULIERE - JULGAMENTO:
26/09/2007 - DECIMA SETIMA CAMARA CiVEL.

ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS E MATERIAIS - CEDAE -
FORNECIMENTO DE AGUA A UNIDADE RESIDENCIAL -
COBRANGA FEITA POR ESTIMATIVA QUANDO DA
INEXISTENCIA DE HIDROMETRO REGULARMENTE
INSTALADO - SOLICITAGAO PARA A INSTALACAO DE
HIDROMETRO NAO COMPROVADA NOS AUTOS DEBITO
ANTERIOR NAO PAGO, INJUSTIFICADAMENTE, PELA
CONSUMIDORA, DESDE 1994 - RELACAO DE
CONSUMO ARTIGOS 6°, INCISO 1V, 39, INCISO V
E 51, INCISO IV DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR - DANO MORAL NAO CARACTERIZADO -
PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO PARA EXCLUIR A
REVISAO DA TARIFA DESDE 1994 CONDENACAO

ST AT I A AN
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POR DANO MORAL - ONUS SUCUMBENCIAIS RATEADOS
PELAS PARTES - ARTIGO 21 DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL, COM A APLICACAO DO ARTIGO 12 DA LEI
1.060/50 PARA A AUTORA.

2007.002.21879 - AGRAVO DE INSTRUMENTO

DES. SERGIO CAVALIERI FILHO - JULGAMENTO:
26/09/2007 - DECIMA TERCEIRA CAMARA CIVEL .

ANTECIPACAO DE TUTELA. REQUISITOS SATISFEITOS.
MANUTENCAO. RESTABELECIMENTO DO SERVICO DE
FORNECIMENTO DE AGUA. AINDA QUE SE ADMITA A
SUSPENSAO DA PRESTACAO DO SERVICO PUBLICO
POR INADIMPLEMENTO DO USUARIO (LEI 8.987/95,
ART. 6° §30, 1II), TAL POSSIBILIDADE NAO E
ABSOLUTA, MAS RELATIVA. APLICACAO DAS
NORMAS CONSTITUCIONAIS E LEGAIS RELATIVAS
A RELACAO DE CONSUMO (CR, 5°, XXXII; 170, V;
ADCT, 48; LEI 8.078/90, ARTIGOS 2°, 3° E 22).
NAO RESPONDE O PROPRIETARIO DO IMOVEL PELAS
DIVIDAS DO ANTERIOR LOCATARIO PARA COM A
CEDAE. A CONTRAPRESTACAO PELO FORNECIMENTO
DA AGUA NAO CARACTERIZA DIVIDA PROPTER REM, DE
SORTE QUE NAO SE ADMITE O CONDICIONAMENTO DE
FORNECIMENTO AO PAGAMENTO DE DEBITO
PRETERITO POR QUEM NAO USUFRUIU A PRESTACAO
DO SERVICO. SUSPENSAO DA PRESTA
QUE, EM CASOS TAIS, FUNCIO
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MEIO ILEGITIMO DE COBRANCA, OFENDENDO-SE AS
NORMAS CONTIDAS NOS INCISOS XXXII, XXXV, LIV DO
ARTIGO 5° DA CONSTITUICAO DA REPUBLICA.
SOMENTE SE REFORMA A DECISAO CONCESSIVA OU
NAO DA ANTECIPAGAO DE TUTELA, SE TERATOLOGICA,
CONTRARIA A LEI OU A EVIDENTE PROVA DOS AUTOS.
ENUNCIADO 59 DA SUMULA DO  TJ-RJ.
DESPROVIMENTO DO RECURSO.

c) Da Essencialidade e da Continuidade do Servico Publico

Inicialmente, faz-se necessério conceituar o que é

servigo publico:

“servico publico é todo aquele prestado pela
Administracdo ou por seus delegados, sob normas e
controles estatais, para satisfazer necessidade
essenciais ou secundarias da coletividade, ou simples
conveniéncias do Estado” (Meirelles, Hely Lopes.
Direito Administrativo Brasileiro, 1989, p. 289)

Assim cabe ao Estado a prestacdo de servigo
publico, que tem como objetivo beneficiar uma coletividade, podendo

fazé-lo direta ou indiretamente.

No caso em tela, a ré, na qualidade de . sociedade de
de

economia mista, € responsdvel pela prestagao do

abastecimento de dgua e o faz em nome do Estado. O

S A ORI T R L
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atendido ao principio legal da adequagdo, aferivel, como manda a lei,
pelas condi¢cdes de regularidade, continuidade e eficiéncia (art. 60, §1°

da L. 8.927/95), verbis,

‘Art. 6° - Toda concessdo oOu permissao
pressupbe a prestagdo de servigo adequado ao
pleno atendimento dos usuarios, conforme
estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e

no respectivo contrato.

§ 1° - Servico adequado é o que satisfaz as
condicbes de regularidade, continuidade,
- eficiéncia, segurancga, atualidade,
generosidade, cortesia na sua prestagdo e

modicidade das tarifas’ (gn),

A adequacdo é tdao mais relevante a se observar
quanto se trate, como no caso, de servico publico essencial, talvez, se
possivel gradacdo de essencialidade, o mais essencial entre todos, pois
se refere ao fornecimento de agua, liquido sem o qual a propria vida

perece. A lei 7.783/89 define o servico publico essencial, verbis,

Art. 10 - Sao considerados servicos ou atividades
essenciais:

I - tratamento e abastecimento de agua;

producdo e distribuicdo de energia elétrica, gas e
combustiveis; :

(...)" (gn)
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O Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, ao
reconhecer a essencialidade da dgua para a vida do homem, assim se

posicionou sobre o tema, verbis,

"DIREITO ADMINISTRATIVO E DO CONSUMIDOR.
ACAO DE REVISAO DE VALORES DEVIDOS POR
FORNECIMENTO DE AGUA - CUMULADA COM
PRETENSAO INDENIZATORIA POR DANO MORAL E
PEDIDO DE RESTABELECIMENTO DO SERVICO - COM
TUTELA ANTECIPADA - JULGADA IMPROCEDENTE.
ERRO OU ABUSO NO LEVANTAMENTO DO DEBITO DO
AUTOR E RESPECTIVOS JUROS DE MORA, NAO
DEMONSTRADOS. A MULTA - DE 10% - HA DE
REDUZIR-SE AO LIMITE DE 2% ESTABELECIDO NA
LEGISLACAO CONSUMISTA, POR APLICAVEL O
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAS
RELACOES DE FORNECIMENTO DE SERVICOS
ESSENCIAIS, COMO O DE ABASTECIMENTO DE
AGUA, AINDA QUE AO CARGO DE AUTARQUIA
MUNICIPAL. DANO MORAL E RESPONSABILIDADE DO
REU PELA DENOMINADA COBRANCA VEXATORIA,
NAO DEMONSTRADOS. DIVIDAS PRETERITAS - DE
CONSUMIDOR QUE VEM PAGANDO AS CONTAS
DESDE O RESTABELECIMENTO DO SERVICO POR
EFEITO DE TUTELA ANTECIPADA - NAO JUSTIFICAM
NOVAS INTERRUPCOES NO FORNECIMENTO DE
AGUA, DEVENDO A PRESTADOR 0 SERVICO
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VALER-SE DA COBRANCA JUDICIAL PARA VE-LAS
RESOLVIDAS. APELACAO PARCIALMENTE PROVIDA.
(APELAGAO CIVEL N° 70001095231, 22 CAMARA
CiVEL, TRIBUNAL DE JUSTICA DO RS, RELATOR:
DES. ELVIO SCHUCH PINTO, JULGADO EM
25/10/2000).(grifos nossos)

Como visto, resta indubitdvel que a tutela juridica da
agua esta consolidada no Ordenamento Juridico como matéria prima
essencial e indispensavel a sobrevivéncia humana. Interromper ou
suspender a prestagdo de tal servigo significa, em outras palavras,
coloca-la em risco e violar o Principio Constitucional da Dignidade da

Pessoa Humana (art. 19, III, CR). Vejamos:

2007.001.27209 - APELACAO CIVEL

DES. JOSE CARLOS PAES - JULGAMENTO:
24/08/2007 - DECIMA QUARTA CAMARA CIVEL

APELAGAO. OBRIGACAO DE FAZER. FALTA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA. PEDIDO QUE
OBJETIVA OBRIGAR A CONCESSIONARIA A
DISPONIBILIZAR O SERVICO DE AGUA EM
LOTEAMENTEO SEM REDE DE DISTRIBIUCAO. 1.
SENTENCA QUE ATENDE AO DISPOSTO NO ART.
93,IX, DA CR, POIS DEVIDAMENTE F
2. FORNECIMENTO DE AGU

LI R LTI T e ¢ L



ESSENCIAL E SUA AUSENCIA VIOLA O
PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA
HUMANA. 3. ENTREMENTES, A CONDENACAO EM
OBRIGACAO DE FAZER,, NESTE CASO CONCRETO,
DEVE SE PAUTAR EM PROCEDIMENTO COM AMPLO
CONTRADITORIO, COM  OPORTUNIDADE  DE
REALIZACAO DE PERICIA TECNICA QUE AVALIE A
POSSIBILIDADE DO FORNECIMENTO. 4. NAO SE
OLVIDE, NAO OBSTANTE A CIDADE EM QUE RESIDE
o] CONSUMIDOR INTEGRE A REGIAO
METROPOLITANA DO RIO DE JANEIRO, DAS
DIFICULDADES QUE O ESTADO TEM EM GARANTIR
OS DIREITOS BASICOS DE TODOS OS BRASILEIROS,
SEJA PELA FALTA DE RECURSOS, SEJA PELA FALTA
DE PLANEJAMENTO URBANO. 5. IN CASU,
CONSIDERANDO QUE O LOCAL DA INSTALAGAO NAO
CONSTA DOS REGISTROS DA DEMANDADE, ELHOR
QUE SE OPORTUNIZE A REALIZACAO DA PROVA
PERICIAL REQUERIDA. 6. PROVIMENTO AO RECURSO
DA CEDAEPARA ANULAR A SENTENCA PROFERIDA E
ACOLHER, EM PARTE, O ITEM 2 DA PRETENSAO
RECURSAL, PERMITINDO A REALIZACAO DE PROVA
TECNICA, A FIM DE VERIFICAR A VIABILIDADE E O
TEMPO ESTIMADO PARA A EXECUCAO DO SERVICO.
PREJUDICADO O RECURSO DA AUTORA. (grifos

NoOsso0s).




viabilizar a propria sobrevivéncia da populagdo, justificando a vedacdo a

interrupgao do fornecimento de servicos essenciais.

E certo que o descumprimento do dever de

continuidade obriga a reparagdo dos danos causados, por
responsabilidade objetiva da prestadora de servico com fundamento na
Teoria do Risco do Empreendimento, que determina que o fornecedor
responda independentemente da existéncia de culpa pela reparagao dos

danos causados ao consumidor por defeitos relativos a prestagdo de

servigo.

A Jjurisprudéncia acentuou a necessidade de
observéncia ao principio da continuidade na prestagdo de servico publico

em geral, verbis,

"FORNECIMENTO DE AGUA - SUSPENSAO -
INADIMPLEMENTO DO USUARIO - ATO REPROVAVEL,
DESUMANO E ILEGAL - EXPOSICAO AO RIDICULO E
AO CONSTRANGIMENTO. A COMPANHIA
CATARINENSE DE AGUA E SANEAMENTO NEGOU-SE
A PARCELAR O DEBITO DO USUARIO E CORTOU-LHE
O FORNECIMENTO DE AGUA, COMETENDO ATO
REPROVAVEL, DESUMANO E ILEGAL. ELA E
OBRIGADA A FORNECER AGUA A POPULACAO DE
MANEIRA ADEQUADA, EFICIENTE, SEGURA E
CONTINUA, NAO EXPONDO O CONSUMIDOR AO
RIDICULO E AO CONSTRANGIMENTO. RECURSO
IMPROVIDO” (REsp 201112/SC, Min. Gargia-Vieira, i
20.04.1999). (grifos nossos)
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2007.002.29352 - AGRAVO DE INSTRUMENTO

DES. LUIZ FELIPE FRANCISCO - JULGAMENTO:
18/10/2007 - OITAVA CAMARA CIVEL

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO DECLARATORIA C/C
OBRIGACAO DE FAZER C/C  INDENIZATORIA.
FORNECIMENTO DE AGUA. CEDAE. CORTE.
IMPOSSIBILIDADE. CORTE NO FORNECIMENTO DE
AGUA POTAVEL QUE, ALEM DE CONTRARIAR O
PRINCIPIO DA CONTINUIDADE DA PRESTAGAO
DO SERVICO PUBLICO, NAO PASSA DE AUTO-TUTELA
OU EXERCICIO ARBITRARIO DAS PROPRIAS RAZOES,
POIS SE TRATA DE O PROPRIO CREDOR SE ARVORAR
EM JUIZ DE SEUS PROPRIOS ATOS E DIREITOS. DEVE
SER CONCEDIDA A ANTECIPACAC DE TUTELA
PLEITEADA PARA QUE SEJA MANTIDO O
ABASTECIMENTO DE AGUA NA RESIDENCIA DA
AGRAVANTE, ATE O JULGAMENTO FINAL DA ACAO.
PROVIMENTO DO RECURSO, COM FULCRO NO ART.
557, §10-A, DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL. (grifos

Nossos)

suma, o servico publico essencial de

abastecimento de dgua devera ser prestado de maneira continua, ndo

sendo passivel de interrupgdo. Isto pela prépria importancia de que o

servigo se reveste para a vida humana.

d) Da Prestacao de servico deficiente

Como aflora por leitura direta das




publico essencial ndo atinge tdo sé a residéncia que sofre com 0

desabastecimento de &gua e sim todo o logradouro onde 0 mesmo se

situa (rua).

Portanto, todo o alegado por ela, antes de eximi-la de
prestar o servico de forma adequada e continua, concita-la-ia a executar
os reparos necessarios para sanar o defeito e preservar o direito basico

do usuario a continuidade da prestagao do servigo.

Assim, sendo a ré a Unica responsavel pelo
fornecimento de &gua canalizada no Municipio, em vez de procurar
justificar o descumprimento do seu dever, deveria tratar de aperfeicoa-
lo e envidar esforcos para evitar de imediato ou dentro de cronograma

especifico, a violagdo ao direito da coletividade.

Alids, releva destacar que, ainda que a ré ndo venha
prestando o servico adequadamente, o consumidor tem honrado
pontualmente com a contraprestagdo pelo recebimento do servigo,
mesmo que eventual. De todo modo, reserva-se a CEDAE o direito de
ndo investir em produtividade, prestando o servico sem observar os
requisitos técnicos devidos, quando lhe caberia aparelhar-se

devidamente para possibilitar a prestacdo do servigo.

A conduta da empresa ré, neste tocante, estd, data
venia, eivada de ma fé, ofendendo o principio da boa fé objetiva, que
deve nortear as relacdes de consumo (art. 4°, III do Cédigo de Defesa

do Consumidor). Afinal, o consumidor |lhe efetua pagameptos e em
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contrapartida ndo recebe o servigo solicitado porque a companhia nédo

investe no seu aperfeicoamento.

Salienta-se, finalmente, que o referido servigo reveste-
se de urgéncia, efetiva e concreta, na sua prestacdo, vez que a
coletividade, repita-se a exaustdo, carece de dgua para sobreviver, ndo

podendo a ré, simplesmente por falta de capacidade técnica, recusar-se

a sua prestacao.

e) Do pressupostos para o deferimento da liminar

E flagrante o fumus boni iuris que emana da tese
ora sustentada, ndo s6 a luz dos preceitos constitucionais que conferem
ao consumidor o direito a receber especial protecdo do Estado, mas
também do Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor que erige a

direito basico do consumidor a protecdo contra praticas abusivas.

Outrossim, a alegagdo de que o servico publico
essencial prestado pela ré ao mercado de consumo esta, no caso, em
desacordo com os principios legais que o deveriam orientar, sendo-o de
forma inadequada e descontinua ao arrepio dos ditames da Lei 8.078/90
e da Lei 8.927/05.

O periculum in mora se prende & dificuldade de se

reparar os danos causados aos consumidores, que se estendem desde a

cessario o

dificuldade do asseio pessoal até a alimentacdo. Caso

transcurso de todo o processo para que a prestacdo d

LAY S AL
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corrigida, ja ndo terd sido possivel evitar o dano causado ao

consumidor.

Ante o exposto, o MP requer LIMINARMENTE seja
determinado que a CEDAE — COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E
ESGOTO, seja obrigada a corrigir a prestagdo do servico de
abastecimento de dgua canalizada na estrada do Mendanha, Campo
Grande, quer procedendo, em cinco dias Uteis, a reparos emergenciais
para evitar a sua interrupgdo, quer arcando, quando necessério para
evita-la, com o custo de carros pipa até que o reparo definitivo seja
ultimado, sob pena de multa digria de R$ 10.000,00 (dez mil reais)

corrigidos monetariamente.

f)_Da tutela definitiva

Pelo exposto, REQUER finalmente o MP:

a) a citagdo da ré para, querendo, contestar a
presente, sob pena de revelia, sendo presumidos como verdadeiros os

fatos ora deduzidos;

b) que, apds os demais tramites processuais, seja
finalmente julgada procedente a pretensdo deduzida na acso,
condenando a ré 3 obrigagdo de fazer, consistente , a prestar

adequadamente o servigo de abastecimento de agua

estrada do Mendanha, Campo Grande, mediante a realj
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C) que seja a ré condenada a indenizar, da forma mais
ampla e completa possivel, os eventuais danos causados aos
consumidores individualmente considerados, em conseqliéncia do
descumprimento de sua obrigacdo de prestacdo de servico de

abastecimento de dgua potével;

d) que sejam publicados os editais a que se refere o

art. 94 do CDC;

€) que seja a ré condenada a pagar honorarios ao
CENTRO DE ESTUDOS JURIDICOS DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, a base de 20% sobre o valor da causa, dado o valor inestimave|

da condenacéo.

Protesta-se por todos os meios de prova em direito
admitidos, em especial pela prova testemunhal, por depoimento pessoal
do representante legal da empresa ré, bem como pela prova documental
superveniente, sem prejuizo da inversdo do 6nus da prova prevista no
art. 6°, VIII, de Cédigo de Defesa do Consumidor, atribuindo-se 3 causa,

de valor inestimavel, o valor de R$ 1.000.000,00 (um milh3o de reais).
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