EXMO. SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA VARA EMPRESARIAL DA COMARCA DA
CAPITAL DO RIO DE JANEIRO

REF.: PROCEDIMENTO N° 355/2005

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de
suas atribuicdes legais, por meio da presente e do Promotor de Justica subscrito, vem
propor

ACAO CIVIL PUBLICA
com pedido liminar

em face de VIACAO RUBANIL LTDA. e TRANSPORTES AMERICA LTDA., pessoas
juridicas de direito privado, com, respectivamente, CNPJ’s n° 33.419.623/0001-52 e
28.205.128/0001-00, ambas com sede na Avenida Coronel Phidias Tavora, n° 400, Pavuna,
nesta cidade, pelas razdes de fato e de direito que passa a expor:

PRELIMINARMENTE

O MINISTERIO PUBLICO possui legitimidade para a propositura de agdes em
defesa dos direitos transindividuais dos consumidores, ex vi do art. 81, paragrafo unico, Il e
Il c/c art. 82, | da lei n° 8.078/90. Ainda mais em hipGteses como a vertente, em que 0
numero de lesados é extremamente expressivo e se encontra disperso, dificultando a defesa
dos respectivos direitos individuais.

Constata-se, ainda, que os valores em jogo sdo relevantes, ja que 0S Servigos
prestados pelas empresas-rés abrangem um numero ingente de consumidores, revelando,
por conseguinte, o interesse social que justifica a atuacdo do Ministério Publico.

Neste sentido, podem ser citados varios acordaos do E. Superior Tribunal de Justica,
entre os quais:



“PROCESSUAL CIVIL. ACAO COLETIVA. DIREITOS COLETIVOS, INDIVIDUAIS
HOMOGENEOS E DIFUSOS. MINISTERIO PUBLICO. LEGITIMIDADE.
JURISPRUDENCIA. AGRAVO DESPROVIDO.
O Ministério Pablico é parte legitima para ajuizar acao coletiva de prote¢cdo ao consumidor,
inclusive para tutela de interesses e direitos coletivos e individuais homogéneos. (AGA
2523686/SP, 4* Turma, DJ 05/06/2000, pag. 176)”

A Instituicdo autora, neste mister, atua no exercicio que Ihe confere o Titulo IV,
Capitulo 1V, Secdo I, da Carta Constitucional de 1988, mais precisamente do inciso Ill, do
art. 129, onde "sdo funcdes institucionais do Ministério Pablico (I11) promover o inquérito
civil e a acdo civil publica, para a protecdo do patriménio publico e social, do meio
ambiente e de outros interesses difusos e coletivos”.

Na esteira desse dispositivo citado, o artigo 25, inciso IV, alinea "a", da Lei Federal
8.625/93 - Lei Organica Nacional do Ministério Publico - estatui que, "além das fungdes
previstas nas Constituicdes Federal e Estadual, na Lei Organica e em outras leis, incumbe,
ainda, ao Ministério Publico (..) promover o inquérito civil e acdo civil publica (..) para a
protecdo, a prevencao e a reparacgdo dos danos causados ao patriménio publico e social,
ao meio ambiente, ao consumidor, aos bens e direitos de valor artistico, e a outros
interesses  difusos, coletivos, homogéneos e individuais indisponiveis" (grifei).

A Lei n. ° 7.347/85 (LACP) atribui legitimidade ao Ministério Publico para o
ajuizamento de acao civil publica para a prevencdo ou reparacdo dos danos causados ao
consumidor, em decorréncia de violacdo de interesses ou direitos difusos, coletivos e
individuais homogéneos (v. artigos 1°, 3°, 5°, "caput™, e 21).

A Lei n. ° 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor) atribui ao Ministério
Publico legitimacdo para a defesa coletiva dos interesses ou direitos difusos, coletivos e
individuais homogéneos do consumidor, com fulcro no artigo 82, inciso I, c/c o artigo 81,
paragrafo Unico, incisos | e II.

DOS FATOS

As empresas-rés sdo prestadoras de servigo publico de transporte coletivo municipal
na cidade do Rio de Janeiro, operando diversas linhas de énibus nos bairros de Pavuna,
Acari, Bonsucesso, Jardim América e outros, fazendo parte de um grupo empresarial
chamado GRUPO RUBANIL-TRANSPORTES AMERICA.

Ocorre que reclamacdes partidas de moradora da comunidade de Parque Columbia,
no bairro da Pavuna, noticiam a prestacdo de servicos de transporte defeituoso prestado por



tais empresas, eis que desativaram linhas de 6nibus (907 e 953) que faziam o trajeto
Pavuna-Bonsucesso, funcionando as demais linhas precariamente.

A linha 655 (Pavuna-Saens Pefia) também praticamente deixou de circular, eis que o
intervalo entre um coletivo e outro chega a mais de uma hora.

A linha 376, unica para o Centro da Cidade, circula também com intervalo de tempo
entre 30 e 40 minutos, deixando de circular aos sdbados, domingos e feriados.

A linha 685 (lraja-Méier), possui intervalos de 40 minutos a uma hora, vindo a
empresa Rubanil a substituir os coletivos por microdnibus, circulando os mesmos lotados
na hora do “rush”, fato do servico este que ja é, inclusive, objeto de acdo civil publica
promovida pela 12 PROMOTORIA DE JUSTICA DE TUTELA COLETIVA DE DEFESA
DO CONSUMIDOR E DO CONTRIBUINTE desta comarca, como se vé da inicial em
anexo.

Oficiada a SMTU — SECRETARIA DE TRANSPORTES URBANOS -, informou
esta as fls. 20 possuir varias reclamacdes de usuarios quanto as linhas 907 e 953, sendo alvo
de fiscalizacdo pelo dito 6rgdo municipal, culminando este por apontar uma série de
irregularidades praticadas por empresas vinculadas ao GRUPO RUBANIL -
TRANSPORTES AMERICA, sendo de se constar que em relacdo a empresa RUBANIL
LTDA. se verificou estarem os seus coletivos em mau estado de conservagdo, com bancos
soltos, piso furado, cortado ou rasgado, com falta de limpeza externa e interna, além de
portar pessoas com a porta aberta e o corpo para fora do veiculo.

Constatou-se, ainda, em relacdo a tal empresa ndo cumprir as determinacdes
baixadas pelas autoridades competentes, deixando de operar linhas. Tal falha na prestacdo
do servico de transportes publicos também foi verificada em relacdo a empresa
TRANSPORTES AMERICA, tudo constante das copias de comunicacdes de multa envidas
pela SMTU como se vé de fls. 51/55, 59 e 64.

A seu turno, as empresas-rés nada mais alegaram em defesa que a concorréncia
desleal que sofrem de vans, bestas e furgdes que exploram o servigo de transporte
clandestino, pondo em risco a sua saude financeira, 0 que, por si sO, ndo as exime das
obrigagdes que tém enquanto prestadoras de servico publico.

DO DIREITO

Enquanto prestadoras de servico publico que sdo, tem-se a dizer que tém as rés por
obrigacdo manter servico publico adequado e eficiente, ex vi do art. 175, p.u., IV da CF/88
e do art. 6° X da lei n° 8.078/90.



Ademais, é direito basico do consumidor a protecdo contra praticas abusivas no
fornecimento de servicos, a teor do art. 6°, IV da lei n® 8.078/90, verificando-se esta in casu
quando colocam as rés servicos de transporte coletivo em desacordo com as normas
expedidas pelos 6rgdos oficiais competentes, sendo multadas por ndo cumprirem Vvarias
determinac6es, conforme facilmente se vé das comunicacGes de multas citadas, restando
infringido, pois, o art. 39, VIII da lei n® 8.078/90.

Né&o se pode ter por eficiente e adequado o dito servigo ao se verificar estarem os
coletivos das rés em mau estado de conservacdo, com bancos soltos, piso furado, cortado
ou rasgado, com falta de limpeza externa e interna, além de portarem pessoas com a porta
aberta e o corpo para fora do veiculo, como verificado pela SMTU.

Veja-se que ao assim agirem, colocam, inclusive, as rés as vidas, a saude e a
seguranca das pessoas em risco, violando, destarte, mais um direito basico dos
consumidores descrito no art. 6°, I da lei n® 8.078/90.

De igual sorte, ndo se pode ter por adequado e eficiente o servico de transporte
pablico prestado com a desativacdo ndo autorizada das linhas que deviam operar por forca
da permissdo ou concessao que possuam do ente municipal. Observe-se que € o servico de
transporte coletivo essencial a populacdo, devendo, pois, serem continuos, além de
adequados, eficientes e seguros, na forma do art. 22, caput, da lei n® 8.078/90, devendo, em
caso de descumprimento, serem compelidas as rés a cumprirem tais requisitos e repararem
o0s danos causados, ex vi do paragrafo Unico deste dispositivo legal.

Alias, € a propria Constituicdo Federal que dispGe serem as pessoas juridicas de
direito privado prestadoras de servico publico responsaveis objetivamente pelos danos
causados por atos de seus agentes, ex vi do § 6° do seu art. 37.

Como se ndo bastasse, o art. 14 da lei n°® 8.078/90 estabelece a mesma
responsabilidade objetiva aos prestadores de servigos pelos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servigos, considerando-se defeituoso,
dentre outros, aqueles que ndo fornecem a seguranga que dele se possa esperar,
consideradas certas circunstancias, dentre elas, 0 modo de seu fornecimento, o resultado e
0s riscos que razoavelmente dele se esperam, a teor do § 1°, incisos | e Il do dispositivo
legal supra.

Facil é concluir que ndo se pode ter por seguro um servico de transporte coletivo
prestado de forma irregular, como se verifica no caso presente, com coletivos danificados,
linhas inoperantes, pessoas sendo transportadas de forma perigosa, etc.

Assim, mister se faz a presente ac¢do civil publica para se tutelarem os direitos
metaindividuais dos usudrios das linhas de dnibus operadas pelas empresas-rés, eis que
direito dos consumidores & efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais,



individuais, coletivos e difusos que lhe sdo ou poderdo ser causados, a teor do art. 6°, VI da
lei n® 8.078/90.

DA ANTECIPACAO DE TUTELA

Diante da plausibilidade juridica do pedido e do periculum in mora ha que se deferir
a antecipacdo de tutela no presente processo, a fim de se obrigar as empresas-rés a,
imediatamente, prestarem servico de transporte coletivo eficaz, adequado, continuo e
seguro, dotando os seus coletivos de bom estado de conservacédo e fazendo cessar todas as
irregularidades constatadas pela SMTU, além de restabelecer as linhas de onibus a
regularidade de seus itinerarios, obedecendo horérios e dias de funcionamento, conforme
determinado pelas autoridades competentes, sob pena de pagamento de multa diéria no
valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), eis que se trata de servi¢co publico essencial a
populagéo.

A plausibilidade do direito alegado é demonstrada pelas inUmeras comunicacfes de
multas aplicadas pela SMTU as empresas-rés e que demonstram a recorréncia na pratica de
infracOes de toda ordem que importam na prestacdo defeituosa dos servicos a que se
destinam.

O periculum in mora decorre da demora natural do processo, eis que demandara
tempo até que se aperfeicoe a relagdo juridica processual e até que se exauram todas as
fases processuais, 0 que pode acarretar a ineficacia do provimento jurisdicional satisfativo
definitivo que ora se busca.

Isto posto, requer-se na melhor forma de direito a concessao da tutela antecipada, a
teor do art. 84 do CDC.

DO PEDIDO

Ex positis, requer o MINISTERIO PUBLICO:

1 - a condenacgdo das rés a prestarem servico de transporte coletivo eficaz, adequado,
continuo e seguro, dotando os seus coletivos de bom estado de conservagdo e fazendo
cessar todas as irregularidades constatadas pela SMTU, além de restabelecer as linhas de
onibus a regularidade de seus itinerarios, obedecendo horérios e dias de funcionamento,
conforme determinado pelas autoridades competentes, estabelecendo-se multa diaria de R$
10.000,00 (dez mil reais) por descumprimento.



2 - a condenacdo da ré ao ressarcimento de qualquer dano material e/ou moral ocasionado
pela mé prestacdo de seus servicos de transporte coletivo, a ser liquidado em pertinente
processo de liquidacao;

3 - a citacdo das res, para responderem a presente, sob pena de revelia;

4 — a publicacdo de editais, na forma do art. 94 do CDC,;

5 — a producdo de todos os meios de prova admitidos em direito, notadamente, prova
testemunhal, depoimento pessoal, prova documental, etc.;

6 — a condenacdo da ré a paga de honorarios advocaticios a serem revertidos a Procuradoria
Geral do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, a teor da lei estadual n® 2.819/97;

Da-se a causa o valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais).

Rio de Janeiro, 30 de mar¢o de 2007.



