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PROCESSO n.°© 0188263-52.2016.8.19.0001

Agdo Civil Piblica em tramite pela 72 Vara Empresarial da Comarca da Capital
movida pelo MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO em face
de FETRANSPOR - Federacdo das Empresas de Transportes de
Passageiros do Estado do Rio de Janeiro e RIOCARD TECNOLOGIA DA

INFORMACAO S.A.

TRANSACAQO JUDICIAL

De um lado,

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, por meio da
43 promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Defesa do Consumidor e
do Contribuinte -~ Nicleo da Capital/RJ, presentada pelo Promotor de
Justica em exercicio Dr. Rodrigo Terra, no uso de suas atribuicdes

”

constitucionais e legais, doravante denominado MINISTERIO PUBLICO;

De outro lado,

FETRANSPOR - Federacdao das Empresas de Transportes de Passageiros
do Estado do Rio de Janeiro, inscrita no CNPJ] sob o n°® 33.747.288/0001-11,
estabelecida na Rua da Assembleia, n® 10, 39° andar, Centro, CEP: 20011-901,
Rio de Janeiro/R], doravante denominada FETRANSPOR;

e

RIOCARD TECNOLOGIA DA INFORMACAO S.A, inscrita no CNPJ sob o n°
09.127.934/0001-63, estabelecida na Rua da Assembleia, n® 10, salas 3311 e
3411, Centro, CEP: 20011-901, Rio de Janeiro/R], doravante denominada
RIOCARD;

CONSIDERANDO QUE:

I - compete ao MINISTERIO PUBLICO, noé termos do art. 129, inciso III, da
Constituicdo da Republica Federativa do prasil de 1988, combinado com os
artigos 81, paragrafo Unico, e 82, inciso I, Jde—€8qigo de Defesa do Consumidor,
a protecdo dos interesses difusos,

consumidor;
(
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II - o MINISTERIO PUBLICO ajuizou Acgdo Civil Publica em face de
FETRANSPOR e RIOCARD, objetivando a condenagdo das rés a (i)
disponibilizar a todos os usuarios, seja através do site, seja através de
solicitagdo junto a Central de Relacionamento ou Tele-atendimento equivalente,
o extrato de uso dos cartdes RioCard, em todas as suas modalidades, contendo
obrigatoriamente, dentre outras informagbes, os dias, horarios e linhas de
utilizacdo de servico, sob pena de multa diaria de R$ 10.000,00 (dez mil reais)
por cada constatagdo em desacordo; (ii) dar publicidade a eventual decisdo de
deferimento do pedido supra, através de alerta inserido em local de destaque
de seus sites e redes sociais, além de fixagdo de cartazes informativos em
postos de atendimento e recarga e; (iii) indenizar pelos danos materiais e
morais causados aos consumidores, tanto individualmente considerados, quanto

em sentido coletivo;

III - ha interesse de resolucdo negociada (transagdo) com o intuito de terminar
o litigio, visando & disponibilizagdo de sistema que emita informagoes
pertinentes a data, horario e linhas de utilizagdo das passagens aos usuarios
dos cartdes RioCard, em todas as suas modalidades;

Tém entre si justo e avencado celebrar a presente Transagdo, mediante as
seguintes cldausulas e condigdes:

Clausula Primeira; DAS OBRIGACOES

1.1 A FETRANSPOR e a RIOCARD se obrigam a disponibilizar gratuitamente
a todos os usuarios, através de portal eletrénico (internet) a ser
devidamente implementado, o extrato de uso, relativo aos ultimos 30
(trinta) dias, dos cartdes RioCard, em todas as suas modalidades,
contendo data, hora e linhas de utilizagdo de servigo.

1.2 A FETRANSPOR e a RIOCARD se obrigam, ainda, a disponibilizar
gratuitamente a todos os usudrios, como alternativa aqueles que nado
possuem acesso a meios eletrdnicos, consulta visual (sem impressao de
extrato) em trés lojas centrais da RioCard, quais sejam, Nilo Peganha,
Estagdo Uruguai e Estagao Siqueira Campos.

1.3 A RIOCARD obriga-se a substituir o acesso da modalidade “comprador”,
para modalidade “usudrio”, respeitando-se a titularidade do usuario.

1.4 A FETRANSPOR e a RIOCARD /Ae obrigam a divulgar o disposto no item
1.1 da Clausula Primeira, atravds de alerta inserido em local de destaque
de seus sites e redes socjafS, [além\de fixagao de cartazes informativos
nos referidos postos de gtendimento erecarga.
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1.5 A FETRANSPOR e a RIOCARD se obrigam a cumprir o acordado no
prazo de até 90 (noventa) dias para implementagao de todo o sistema, a

contar da homologag&o da presente transagao.

1.6 O MINISTERIO PUBLICO, por seu turno, obriga-se a colocar termo em
todos procedimentos administrativos - inquéritos civis - que serviram de
arrimo para ajuizamento da presente agao civil publica, com consequente

arquivamento dos respectivos autos.

Clausula Sequnda: Da Clausula Penal

2.1 O n3o cumprimento, total ou parcial, de qualquer disposicdo da presente
transacdo acarretara o pagamento de sangdo pecunidria diaria no valor de

R$ 1.000,00 (mil reais).

2.2 A multa convencionada no item 2.1 ndo serd aplicada quando a obrigagdo
ndo puder ser cumprida em casos de forga maior ou caso fortuito.

Clausula Terceira: DA EFICACIA DE TiTULO EXECUTIVO

A presente transacdo produzird seus efeitos legais a partir de sua homologagao
e terd eficicia de titulo executivo judicial, nos termos do artigo 515, inciso II,

do Coadigo de Processo Civil.

As partes se obrigam a informar o MM. Juizo da 72 Vara Empresarial, no
processo referido no cabecgalho deste instrumento, a celebragdo da presente
transacdo, requerendo, de forma conjunta, a extingdo do processo com
julgamento de mérito, com fundamento no art. 487, inciso III, alinea “b”, do

NCPC.

E assim, por estarem justos e acordados, ante concessdes mutuas, assinam, as
partes, a presente transagdo, por todos lida e achada conforme, em 3 (trés)
vias de igual teor e forma, que serd submetido a homologagao judicial por parte
do D. Juizo da 72 Vara Empresarial da Comarca do Rio de Janeiro, a fim de que
a acdo civil publica, ajuizada através dos autos de processo n.° 0188263-
52.2016.8.19.0001, seja julgada extinta copmn resolugdo de merito, nos termos
do artigo 487, inciso III, “b”, c¢/c artigo 24, inciso II, ambos do Codigo de

Processo Civil.
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Rio de Janeiro, 08 de dezembro de 2016.
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