Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro

52 PROMOTORIA DE JUSTICA DE TUTELA COLETIVA DE DEFESA
DO CONSUMIDOR E DO CONTRIBUINTE DA CAPITAL

TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

MPRJ n.° 2014.00828153
Inquérito Civil Reg. 768/14

COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO
'DE CONDUTA que entre si celebram o
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO, presentado pela
52 Promotoria de Justica de Tutela
Coletiva e Defesa do Consumidor e do
Contribuinte da Capital e GENERAL
MOTORS DO BRASIL LTDA.
(“GMB"), nos termos a seguir.

Pelo presente instrumento, o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO, doravante denominado COMPROMITENTE pela 52
Promotona de Justlga de Tutela Coletiva e Defesa do Consumldor e do
Contribuinte da Capltal presentada pelo Promotor de Justlga em exercicio, Dr.°
Leonardo. Cand ,,o Neto matricula 4.365, e a GENERAL MOTORS DO
BRASIL LTDA (“GMB”) doravante denomlnada COMPROMISSARIA
empresa com sede na Cldade de Sao Caetano do Sul Estado de Sao Paulo,
na Avenida Goias, 1.805, inscrita no CNPJ sob n° 59.275.792/0001-50, neste

ato representada na forma de seu Contrato social e assistida por seu advogado,

Dr.° Maximilian Fierro Paschoal, mscrlto na OAB/SP sob n° 131.209, conforme
procuracao juntada aos autos do Inquérito Civil MPRJ 2014.00828153, em
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tramite perante a 5% Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Defesa do

Consumidor e do Contribuinte da Capital.

CONSIDERANDO gue no decorrer do procedimento investigatorio foi apurada
a venda de veiculos pela COMPROMISSAR!A, os quais, apesar de equipados
com sistema de ar-condicionado, ‘nao incluiam o filtro de particulas

(atualmente, s&0 assim produzidos os veiculos Cobalt, Spin, Onix e Prisma);

CONSIDERANDO qUe 0 anuncio da venda de veiculos com sistema de ar-
condiCionado gera uma justa expectativa nos consumjdores adquirentes de que

o mesmo se fara acompanhar do filtro de particulas;

CONSIDERANDO ser direito basico do consumidor, dentré\‘? outros, a
lnformagao adequada e clara sobre os diferentes produtos, com especmcagao
correta das caracterlstlcas e compos:gao dos mesmos, a protegao de seus
interesses economlcos bem como a transparenma e harmonla das relagoes de

COHSUI’ﬂO

CONSIDERANDO que segundo mformado pela COMPROMISSARIA o filtro
de particulas | hao Consta do roi de. equ1pamentos obrlgatonos estabelecido pela
Resolugdo n° 14/1998 do Conselho Nacional de Transno — CONTRAN, nem
pela Lei n° 11.910/200_9, sendo.acessorio. complementar e facultativo, cuja
Unica fungdo é filtrar particulas-em suspensao, ndo tendo capacidade de
minimizar riscos de os consumidores desenvolverem problemas respiratorios

causados pela poluigao do ar;
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CONSIDERANDO competir ao Ministério Publico, nos termos do artigo 129,
inciso 1ll, da Constituicdo da Republica, combinado com os artigos 81,
paragrafo unico, e 82, inciso |, do Cédigo de Defesa do Consumidor, a prote¢ao

dos interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos do consumidor;

CONSIDERANDO a possibilidade juridica de termo de ajustamento de conduta
por término ao procedimento respectivo, tendo o MINISTERIO PUBLICO
legitimidade para sua celebragao (artigo 5°, paragrafo 6°, da Lein® 7.347/85);

CONSIDERANDO a ma’nifestag:éo de interesse por parte da
COMPROMISSARIA que, pautada no . pnn0|plo da boa fe deseja solucionar a

questao dxscutida neste prooedlmento

RESOLVEM celebrar o presente COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE
COMDUTA na forma que segue:

1. DAS OBRIGACCES:

CLAUSULA PRIMEIRA A COMPROMISSARIA se obnga a, nas hlpoteses de
anuncio, no s:te Chevrolet de ve:culos nao equlpados com o filtro de particulas
do sistema de ar condIClonado “incluir em seu SIte nas telas referentes as
especificacoes dos veiculos comercaallzados e em quaisquer outras que
porventura fagam referéncia ao sisterha de ar-condicionado do automovel
anunciado, com o devido destaque, um élerta que esclareca os consumidores a

respeito da auséncia do mencionado filtro de particulas, informando, ainda, que
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o mesmo & um item complementar e adicional, passivel de ser adquirido

separadamente;

PARAGRAFO PRIMEIRO: Com relagao aos veiculos atualmente existentes e
que nao sao equlpados de fabrica com o filtro de pamculas (i.e. Cobalt, Spin,
Onix e Pnsma) a COMPROMISSARIA comprovou; por meio das petigbes
apresentadas em 17.12.2015 e 12.1. 2016, gue no seu site ja consta o alerta

previsto nesta clausula.

CLAUSULA SEGUNDA: A COMPROMISSARIA se,“cyompromete a, até 29 de
fevereiro, incluir um alerta nos Manuais do Proprietario que acompanham os

veiculos modelos ‘Spin”, “Onix” e “Prisma”, destacando que os mencionados

automovels nao vém equipados de fabrica com o filtro de partlculas do sistema
de ar—condlc:lonado esclarecendo, ainda, que o filtro de partlcula“‘ e um item

Complementar e ad:monai que pode ser adqumdo separadamente o

PARAGRAFO PRIMEIRO Quanto ao velculo modelo “Cobalt” 0 prazo para
cumpnmento da obrlgagao prevista na clausula segunda fica prorrogado ate 1°
de Junho de 2016. 5

PARAGRAFO SEGUNDQ: A part|rda data de assinatura deste Termo de
Ajustamento de Conduta, a COMPROMISSARIA se obriga a incluir o alerta
mencionado na Clausula Segunda n’o‘,ks ‘Manuais do Proprietario de todos os
novos modelos que porventura ndo venham equipados de fabrica com o filtro

de particulas do sistema de ar condicionado; 77/\
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PARAGRAFO TERCEIRO: No alerta mencionado nesta clausula devera
constar a seguinte mensagem: “Esse veiculo ndo vem equipado de fabrica com
o filtro de particulas, o que ndo interfere no funcionamento do sistema de ar
condicionado. De acordo com a Resolugdo n° 14/1998 do Conselho Nacional
de Tréansito — CONTRAN e com a Lei n° 11.910/2009, esse item ndo é
obrigatorio, podendo ser kadquirido pelo consumidor separadamente e a

qualquer tempo em uma concessionaria Chevro/ef’;

2. DA SANCAO

CLAUSU’LA TERCEIRA: O nao cumprimento das cléus‘ulas acima acarretara a
COMPROI\/HSSARIA o0 pagamento de sanc¢do pecuniaria no valor de R$
100. OOO OO (cem mil reais) por constatagdo, a ser revertida ao “Fundo de
Protegao aos Interesses Difusos Lesados, de que trata o artigo . 13 da Lei n°
7. 347/85 sem prejuxzo da execucdo especifica das obrlgagoes aqui

assumldas

PARAGRAFO PREWIEIRO No caso do recebimento de notaCIa sobre 0 eventual
descumpnmento de qualquer das clausulas deste Termo e antes de apllcada a
sancao, devera ser a Compromlssana notlﬂcada para apresentar justificativa e

eventual solugao do prob!ema no prazo de 15 dias.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso seja im'ediatamente solucionado o problema,

a sancao pecuniaria prevista nesta clausula ndo sera aplicada.

3. DA FISCALIZAGAO: \,\;\3\/ |
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CLAUSULA QUARTA: O Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro
podera fiscalizar a execugdo do presente acordo, adotando as providéncias
legais cabiveis a espécie sempre que entender necessario, podendo delegar a
fiscalizagao do Cumpnmento das obrlgagoes para orgaos pubhcos e para as

entidades de ciasse competentes

4. DA VALIDADE E EFICACIA:

CLAUSULA QUINTA: O presente termo de compromisso de ajustamento de
conduta produzira seus efeitos legais imediatamente e tera eficacia de titulo
exeouttvo extrajudacxal nos termos do artigo 5° §6° dalei7. 347/85 e do artigo

585 VHI do Codlgo de Processo Civil.

~ Rio de Janeiro, 04 de fevereiro de 2016.

GENERALMOTORS ['O BRASIL LTDAT

A'
g I

TESTEMUNHAS:
1.

2.
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