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CONSIDERANDO que foi noticiado pelo jornal MO
Globo” <varias falhas na prestacdo do servigo de transporte

rodoviario pela Viacdo Feital;

CONSIDERANDO que o Ministério Publico recebeu
diversas reclamacdes dos consumidores acerca de falhas na
prestacdo dos servicos pela Viacao Feital, sobretudo atinentes
ao descumprimento do trajeto, falta de manutencdo dos 6nibus e

intervalos muito grandes entre eles;

CONSIDERANDO que é direito béasico do consumidor a
adequada e eficaz prestagao dos servicos publicos em geral,

nos termos do art. 6°, X, do Cédigo de Defesa do Consumidor;
CONSIDERANDO gue as concessiondrias sdo obrigadas

a fornecer servicos adequados, eficientes e seguros, nNosS

termos do art. 22 do Coédigo de Defesa do Consumidor.

0 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO,

por intermédio do Promotor de Justica que adiante subscreve,
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vem, com fulcro no artigo 5°, § 6° da Lei 7.347/85, bem como

no uso de suas demais atribuicdes legais, celebrar

com a FEITAL TRANSPORTES E TURISMO LTDA., doravante denominada
Compromitente, por intermédio de seu representante que adiante

subscreve e nos seguintes termos:

a) A compromitente se obriga a cumprir, em todas
as suas linhas, municipais e intermunicipais gque estiver
operando, os respectivos trajetos integrais, com a frota
determinada pelo poder publico, utilizando somente veiculos
com documentacdo regular e bom estado de conservacao, assim
entendidos aqueles submetidos a vistoria anual obrigatéria,
realizada ©pela SMTU e vistoria anual de licenciamento,
realizada pelo DETRAN. As prorrogacdes dos prazos de vistoria,
deferidas & Feital pela SMTU e DETRAN sdo habeis a comprovar a

regularidade da documentacao de seus onibus;

b) o ndo cumprimento das obrigacdes assumidas na
alinea supra, do presente compromisso de ajustamento de
conduta, implicard a compromitente o pagamento de sancao

pecuniaria diaria no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais),

devidamente corrigidos, sem prejuizo de execucdo especifica da

mesma obrigac¢do;
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c) o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO poderad fiscalizar a execugao do presente acordo,
tomando as providéncias legais cabiveis a espécie sempre que
entender necessario, ou podera cometer a respectiva

fiscalizacdo ao PROCON ou outro 6rgdo dque vier a indicar;

d) O presente termo produzird seus efeitos

legais 100 {(cem) dias apds a sua celebracdo e terd eficécia de

titulo executivo extrajudicial, nos termos do artigo 5°, § 6°,
fine, da Lei 7.347/85 e do artigo 585, VII, do Cédigo de

Processo Civil;
e) As sancdes cominadas na alinea “b” do
presente compromisso de ajustamento de conduta reverterao ao

Fundo de que cuida o artigo 13 da Lei 7.347/85.

Rio de Janeiro, 22 de dezembro de 2005.

o4t
o s &\ ullio Machado Teixeira Costa
o Promotor de Justica
Mat. N.° 2099 W

Testemunharam a celebracdo do presente compromisso de
ajustamento de conduta:




